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UGOVOR O JAVNOJ NABAVCI
za nabavku usluge turistitke agencije za sluZbena putovanja (avio karte i hotelski smjestaj)

Ovaj ugovor zakljugen je izmedu:

Narudioca Generalni sekretarijat Vlade sa sjedistem u Podgorice, ulica Karadordeva bb, PIB:
02010666, koga zastupa generalni sekretar Vlade Boris Mari¢ (u daljem tekstu: Narucilac)

i

Ponudaca Demetra Tours DOO sa sjedistem u Podgorici, ulica Novaka Milogeva 39, PIB:
02751399, Broj racuna: 520- 9854- 98, Naziv banke: Hipotekarna Banka AD Podgorica, koga
zastupa Dubravka Radovi¢, izvr3ni direktor (u daljem tekstu: Izvrsilac).

OSNOV UGOVORA:

Tenderska dokumentacija za otvoreni postupak javne nabavke usluga turisticke agencije za
sluzbena putovanja (avio karte i hotelski smjestaj), broj 11-1010/3 od 3.03.2022. godine,
objavljena na ESJN portalu pod 3ifrom 16048 istog dana;

Broj i datum Odluke o izboru najpovoljnije ponude: broj 11- 1010/15 od 10.05.2022. godine,
objavljena 12.05.2022. godine.

Ponuda ponudaca Demetra Tours DOO od 1.04.2022.godine.

PREDMQT UGOVORA
Clan 1

Predmet ovog ugovora je pruzanje usluga turisticke agencije za sluzbena putovanja (avio karte i
hotelski smjestaj), prema tehni¢koj specifikaciji Tenderske dokumentacije za otvoreni postupak
javne nabavke usluga turisti¢ke agencije za sluzbena putovanja (avio karte i hotelski smjestaj),
broj broj 11-1010/3 od 3.03.2022. godine, objavljena na ESIN portalu pod Sifrom 16048 istog
dana;

i Odluci o izboru najpovoljnije ponude broj 11- 1010/15 od 10.05.2022. godine, objavljena
12.05.2022. godine.

i prema ponudi [zvrSioca Demetra Tours DOO od 1.04.2022.godine.



OBAVEZE UGOVARACA
Clan 2
Izvrsilac se obavezuje da za potrebe Narugioca, izvrsi usluge rezervacije i kupovine povratnih avio
karata za letove: na relaciji Podgorica/Tivat-Beograd, u regionu, na svim ino destinacijama unutar
Evrope i svim interkontinentalnim letovima (ekonomske klase), ekonomske klase na letovima u
Evropi - low cost kompanijom, kao i usluge rezervacije i placanja hotelskog smjestaja u zemlji i

inostranstvu, sukcesivno shodno potrebama Naru€ioca, u svemu prema Specifikaciji i prihvacenoj
Ponudi od 1.04.2022.godine.

Clan 3

Adekvatna usluga smatra se izvrSenom kada ovlas¢eno lice Naruéioca izvr$i kvalitativan prijem
usluga.

S obzirom da nije moguée definisati taéne destinacije za koje ¢e se ukazati potreba za sluzbenim
putovanjima, Narugilac zadrzava pravo da zavisno od planiranih aktivnosti i sluzbene potrebe
zahtijeva rezervacije avio karata i hotelskog smijestaja, u sklopu Sire odredenih destinacija koje su
navedene u Tenderskoj dokumentaciji.

Cijenu ponude za predmetne usluge &ini vrijednost koju Narugilac placa za usluge agencije bez
uradunatog PDV-a, procijenjena vrijednost javne nabavke sadrzi i iznos koji je Narucilac predvidio
za pla¢anje cjelokupne usluge, jer u momentu sadinjavanja tenderske dokumentacije i dostavljanja
ponude nije moguce uvrstiti cijene avio karata koje su promjenjive i zavise od vise faktora.

Clan 4

Naruéilac ¢e sukcesivno u toku godine zakazivati usluge (direktno, elektronskim putem, putem
telefaksa ili telefona) u skladu sa potrebama.

Izvrsilac je duzan dostaviti bezuslovnu i na prvi poziv naplativu garanciju ponude u iznosu od 2
% procijenjene vrijednosti javne nabavke, kao garanciju ostajanja u obavezi prema ponudi u
periodu vazenja ponude i 8 dana nakon isteka vazenja ponude. Garancija ponude ¢e se aktivirati
ako ponudag: 1) odustane od ponude u roku vazenja ponude; 2) ne dostavi zahtijevane dokaze prije
potpisivanja ugovora; 3) odbije da potpise ugovor o javnoj nabavei ili okvirni sporazum; ili 4) u
izjavi privrednog subjekta navede netaine Einjenice o ispunjenosti uslova iz ¢lana 111 stav 4
Zakona o javnim nabavkama.
CIJENA 1 USLOVI PLACANJA
Clan 5

Cijene agencijskih usluga za RSF (Reservation Service Fee), odnosno TSF (Ticket service
change), prema prihvacenoj Ponudi IzvrSioca od 1.04.2022.godine, bez moguénosti promjene
cijene usluga, iznosi:

Ekonomska klasa u zemljama na relaciji Podgorica/Tivat — Beograd 2,00
eura
Ekonomska klasa na relaciji Podgorica/Tivat — Region (zemlje bivse J ugoslavije)-----====n=n=-= 2,00

eura



Ekonomska klasa na medunarodnim letovima u Evropi---- - 2,00 eura

Ekonomska klasa na prekookeanskim i interkontinentalnim letovima 2,00 eura

Ekonomska klase na letovima u Evropi - low cost kompanijom-- e 2,00 eura
usluge rezervacije hotela (hoteli u zemlji)------- 0,00 eura
usluge rezervacije hotela (hoteli u inostranstvu) - 0,00 eura

Ukupna ugovorena vrijednost usluga iz ¢lana 1 ovog Ugovora iznosi ukupnu procijenjenu
vrijednost nabavke: 40.077,69 €.

Izvrsilac je duZan ispostaviti NaruCiocu fakturu potpisanu od ovlaséenog lica. Faktura mora
sadrzati broj ugovora po kojem se plaéanje vrsi i analitiku usluge sa cijenom.

Izvriilac fakturide cijene na dan naru¢ivanja usluge, sa obra¢unatim PDV-om.

Sve uplate se vrie u korist Ziro racuna 520- 9854- 98 kod Hipotekarne Banke AD Podgorica, u
roku od 10 dana po izvr$enoj usluzi (izdatoj karti) i uredno ispostavljenoj fakturi.

Clan 6

Ugovor se zakljucuje na odredeno vrijeme. lzvriilac se obavezuje da ¢e usluge navedene u ¢lanu
1 ovog Ugovora, pruzati za period od 12 (dvanaest) mjeseci od dana zaklju¢enja ugovora, odnosno
dostizanja ugovorene vrijednosti javne nabavke, zavisno koji od ova dva uslova prvi nastupi.
Nabavka usluga definisanih specifikacijom vréi¢e se sukcesivno, po potrebi tokom ugovorenog
perioda.

Ovaj Ugovor stupa na snagu danom potpisivanja.

Clan 7
Izvsilac se obavezuje:

o da Ge izvrditi uslugu rezervacije avio karata i hotelskog smjedtaja u zemlji i inostranstvu,
koji odgovara potrebama Naruéioca, tj. destinacije i hotelskog smjestaja koji je Narucilac
naveo u svom zahtjevu, po kategorizaciji trazenoj zahtjevom;

e da ¢e po potrebi vrsiti usluge rezervacije i van radnog vremena, u hitnim slu¢ajevima (24
sata na dan, 7 dana u nedjelji);

e da ée ukoliko bude izabran kao najpovoljniji ponudac, nuditi naru¢iocu tokom trajanja
ugovora najpovoljnije uslove u pogledu cijene koja podrazumijeva: cijenu Karte, uslugu
acrodromske takse, troskove prtljaga za jednu torbu, Stampanje karte, kao i duZine trajanja
leta za sve destinacije navedene u tenderskoj dokumentaciji sa posebno iskazanim PDV-
om;

o da ¢e na zahtjev i nakon odobrenja od strane Naruéioca rezervisati avio kartu i hotelski
smjestaj i odmah postupiti po eventualnim primjedbama narucioca u pogledu nedostatka
na ime kvaliteta i cijene za pruzene usluge;



* da ¢e na zahtjev i nakon odobrenja od strane Naru&ioca rezervisati avio kartu i hotelski
smjeStaj i odmah postupiti po eventualnim primjedbama naruéioca u pogledu nedostatka
na ime kvaliteta i cijene za pruZene usluge;

* cijena povratne avio karte ne moZe biti ve¢a od cijene utvrdene vaze¢im cjenovnikom avio-
prevoznika i prilikom rezervacije hotelskog smjestaja cijena obezbjedenja hotela ne moze
biti veca od cijene hotela utvrdene vazeéim cjenovnikom hotela. U cijenu usluge ulazi
cijena hotelskog smjestaja, po osobi, (noéenje sa doruckom), i svi drugi zavisni troskovi u
realizaciji predmetne nabavke, koji se fakturisu za svaku pojedina¢nu izvrienu uslugu
nabavke hotelskog smjestaja;

* da ¢e na zahtjev naruioca za konkretnu traZzenu destinaciju, dostaviti tri najpovoljnije
opcije, tako da narucilac ima moguénost i pravo izbora najpovoljnije opcije putovanja, uz
minimalno ¢ekanje na aerodromima i povoljan odabir termina putovanja, uz najpovoljniji
ekonomski isplativ termin putovanja. Ukoliko se za svaki zahtjev ne dostavi vise opcija,
neophodno je dostaviti obrazloZenje u pisanom obliku;

* Narucilac za sve vrijeme trajanja ugovora zadrzava pravo da vrsi provjeru cijena kostanja
avio karata i smjeStaja za trazene destinacije putovanja i kod drugih agencija. Ukoliko
prilikom provjere cijena uoci da postoje odstupanja u cijenama avio karata i smjestaja koje
predleze ponudat i cijenama avio karata i smjestaja koje nude druge agencije, narugilac
moZe zahtjevati od ponuda¢a da mu obezbijedi povoljniju ponudu koju je sam pronagao,
ili ukoliko naru¢ilac sam pronade povoljniju ponudu od ponudenih opcija za nabavku avio
karata i hotelskog smjestaja izvr3i izdavanje istih;

¢ ponuda¢ je duzan da naruciocu ukaZe na sve mogude posljedice u sluéaju otkazivanja,
propustanja kao i izmjene leta;

* ponudat je duzan da omogu¢i narutiocu zamjenu avio-karte kod otkazivanja, bez naplate
agencijske provizije, a uz naplatu penala koji eventualno diktira avio kompanija o cemu je
duZan da dostavi dokaz izdat od avio kompanije;

* da ¢e na fakturama posebno iskazivati cijenu avio karte i hotelskog smjestaja za trazenu
destinaciju, a posebno RSF (Rezervation Service Free), odnosno TSC (Ticket service
change) koje naplacuje za nabavku avio karata, odnosno rezervaciju hotelskog smjestaja;

* da ce rok izvrSenja usluge biti, od momenta prijema zahtjeva Naruéioca za rezervacijom
do momenta izvrSene rezervacije u skladu sa ponudom ponudada, a koji ne mo¥e biti dui
od 2 ¢asa.

* Ponudat se obavezuje da uz svaku fakturu dostavi Passenger Itinerary Receipt.

* Narugilac zadrzava pravo da po potrebi zahtijeva od izabranog Ponudata nabavku avio
karata od Low cost kompanija.

Narucilac se obavezuje da blagovremeno izvrsi uplatu po ispostavljenim radunima Izvr$ioca.

Clan 8

Ugovorne strane su saglasne da do raskida ovog Ugovora mozZe doéi ako :

* lzvrdilac ne bude izvrSavao svoje obaveze na nadin predviden Ugovorom:

* U slu¢aju kada Narucilac ustanovi da kvalitet i cijena usluga koja je predmet ovog ugovora
odstupa od trazenog, odnosno ponudenog kvaliteta iz ponude Izvrsiloca,

¢ U slucaju da se Narudilac ne pridrzava svojih obaveza.



* iudrugim slu¢ajevima nesavjesnog obavljanja posla.

v

, druga ugovorna strana moze
raskinuti Ugovor, uz prethodno pismeno upozorenje druge strane. Sve posljedice eventualnog
raskida ugovora snosice ugovorna strana koja nije izvrsila svoje ugovorne obaveze,

Clan 9

Za sve $to nije predvideno ovim ugovorom primjenjuju se odredbe Zakona 0 obligacionim
odnosima i drugih pozitivnih propisa.

Clan 11

Ugovor o javnoj nabavci koji je zakljuten uz krsenje antikorupcijskih pravila u skladu sa
odredbama Zakona 0 javnim nabavkama (-,SL. list CG* br. 74/ 19) nistav je.

Clan 12

UGOVORNA STRANA UGOVORNA STRANA
IZVRSILAC NARUCILAC
Izvr$ni direktor Demetra Tours DOO Generalni sekretar Viade

ubravka Radovi¢ Boris Mari¢




