1 PODACI O NARUCIOCU

Naziv narucioca
PIB

E-mail

Telefon
Internet adresa
Fax

Adresa

Grad

Postanski broj

2 OSNOVNI PODACI

Opis predmeta javne nabavke
Status

Vrsta predmeta

Vrsta postupka

Sluzbenik za javne nabavke
Kontakt

Datum objave

PREGLED POSTUPKA #18701

TURISTICKA ORGANIZACIJA TIVAT
02428695

info@tivat.travel

032/660-165

tivat.travel

032/671-323

Palih boraca 19

Tivat

85320

Analiza i elektronska obrada anketa
U toku

Usluge

Jednostavna nabavka

Magdalena Tujkovi¢

067239092

25.04.2022. 15:00

25.04.2022 15:02:16



Napomena Narucilac sprovodi istrazivanje o stavovima i potrosnji turista u Crnoj Gori u 2022. godini.
Nabavka usluga se sastoji u prikupljanju podataka od turista (anketiranje), kao i obrada istih.
U okviru tehnickih karakteristika je opisana metoda prikupljanja podataka (ukljucujudi
populaciju, jedinicu prikupljanja podataka, nacin prikupljanja podataka, instrument
prikupljanja podataka, dizajn i veli¢inu uzorka, lokacije prikupljanja podataka ) te nacin unosa,
kontrole i obrade prikupljenih podataka.
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3 FAZE U POSTUPKU

Vrsta faze Opis

Zahtjev za podnosenje
ponuda

4 DODATNE INFORMACIUE

Predmet javne nabavke se nabavlja
Posebni oblici javne nabavke
Okvirni sporazum

Dinamicki sistem nabavki
Elektronska aukcija

Elektronski katalog

Nabavka se sprovodi kao
Zajednicka nabavka

Centralizovana nabavka

5 STAVKE PLANA

Godina Opis

TURISTICKA ORGANIZACIJA TIVAT
2022 Analiza i elektronska obrada anketa
79311300 - Usluge analize anketa

Analiza i elektronska obrada anketa

kao cjelina

Ne
Ne
Ne
Ne

Ne
Ne

Vrijednost
nabavke

6.611,57 EUR

Pocetak
podnosenja

25.04.2022 15:00

Vrijednost
PDV

1.388,43 EUR

Kraj podnosenja

Okvirni
sporazum

29.04.2022 11:00

Vrijednost
oS

Datum otvaranja Status

29.04.2022 11:10 U toku

Vrijednost

PDV OS Vrsta postupka

Jednostavna
nabavka
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6 USLOVI ZA UCESCE U POSTUPKU | ZAHTJEVI U POGLEDU NACINA 1ZVRSAVANJA PREDMETA NABAVKE

Opis Tip uslova / zahtjeva

U postupku jednostavne nabavke moZze da ucestvuje samo privredni subjekat koji: 1) nije pravosnazno
osudivan i ¢iji izvrSni direktor nije pravosnazno osudivan za neko od krivi¢nih djela sa obiljezjima: a)
kriminalnog udruzivanja; b) stvaranja kriminalne organizacije; c) davanje mita; ¢) primanje mita; ¢)
davanje mita u privrednom poslovanju; d) primanje mita u privrednom poslovanju; dz) utaja poreza i
doprinosa; d) prevare; e) terorizma; f) finansiranja terorizma; g) teroristickog udruzivanja; h) ucestovanja
u stranim oruzanim formacijama; i) pranja novca; j) trgovine ljudima; k) trgovine maloljetnim licima radi
usvojenja; |) zasnivanja ropskog odnosa i prevoza lica u ropskom odnosu; Ispunjenost uslova dokazuje se Obavezni uslovi
na osnovu uvjerenja ili potvrde nadleZznog organa izdatog na osnovu kaznene evidencije, u skladu sa
propisima drzave u kojoj privredni subjekat ima sjediste, odnosno u kojoj izvrsni direktor tog privrednog
subjekta ima prebivaliste. Ispunjenost uslova utvrdenih ovim Zahtjevom za dostavljanje ponuda,
ponuda¢ moze da dokazuje dokazima dostavljenim od strane nadleznih organa ili moze da dokazuje
potpisanom izjavom Obrazac 2, koja je u prilogu. Prvorangirani ponudac je duzan da ovjerenu kopiju
traZzenih dokaza dostavi u ovjerenoj kopiji ili originalu, uz zakljuéeni ugovor.

U postupku jednostavne nabavke moZe da ucestvuje samo privredni subjekat koji je izmirio sve dospjele

obaveze po osnovu poreza i doprinosa za penzijsko i zdravstveno osiguranje. Ispunjenost uslova

dokazuje se na osnovu organa uprave nadleznog za poslove naplate poreza, odnosno nadleZznog organa

drzave u kojoj privredni subjekat ima sjediste. Ispunjenost uslova utvrdenih ovim Zahtjevom za Obavezni uslovi
dostavljanje ponuda, ponuda¢ moze da dokazuje dokazima dostavljenim od strane nadleznih organaili

moze da dokazuje potpisanom izjavom Obrazac 2, koja je u prilogu. Prvorangirani ponudac je duzan da

ovjerenu kopiju trazenih dokaza dostavi u ovjerenoj kopiji ili originalu, uz zaklju¢eni ugovor.
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Privredni subjekat treba da je upisan u Centralni registar privrednih subjekata ili drugi odgovarajuci
registar u drzavi u kojoj privredni subjekat ima sjediste, Ispunjenost uslova za obavljanje djelatnosti
dokazuje se dostavljanjem dokaza o registraciji u Centralnom registru privrednih subjekata ili drugom
odgovarajucem registru, sa podacima o ovlaséenom licu privrednog subjekta. Ispunjenost uslova
utvrdenih ovim Zahtjevom za dostavljanje ponuda, ponuda¢ moze da dokazuje dokazima dostavljenim
od strane nadleZnih organa ili moZe da dokazuje potpisanom izjavom Obrazac 2, koja je u prilogu.
Prvorangirani ponudac je duzan da ovjerenu kopiju trazenih dokaza dostavi u ovjerenoj kopiji ili
originalu, uz zakljuceni ugovor.

Uslovi za obavljanje djelatnosti

Privredni subjekat je duzan da posjeduje iskustvo na kvalitetnom i uspjeSnom izvrSavanju istih ili slicnih
usluga iz oblasti predmeta javne nabavke - Analiza i elektronska obrada anketa u oblasti turizma, koje se
dokazuje potvrdama izdatih od strane korisnika o pruzenim uslugama tokom prethodnih 5 godina,
racunajudi i godinu u kojoj je zapocet postupak javne nabavke. Pod istim ili sliénim poslovima iz oblasti
predmeta javne nabavke podrazumijevaju se usluge- Analiza i elektronska obrada anketa. Potvrde o
izvrSenim uslugama sadrze opis i vrijednost predmeta nabavke, vrijeme realizacije ugovora i konstataciju
da je ugovor blagovremeno i kvalitetno izvrSen. Potrebno je u ponudi dostaviti minimum 3 potvrde o
izvrSenim istim ili sli¢cnim uslugama.

Strucna i tehnicka sposobnost

Privredni subjekat je duzan da posjeduje stru¢ne i kadrovske kapacitete koji su potrebni za izvrSenje

ugovora. Privredni subjekat je duzan da posjeduje: minimum struénih i kadrovskih kapaciteta koji su

potrebni za izvrSenje ugovora i to: minimum jedno zaposleno lice koje ima stru¢nu kvalifikaciju za

izvrSenje predmeta nabavke - Analiza i elektronska obrada anketa. Stru¢nost zaposlenog lica kod Strucna i tehnicka sposobnost
ponudaca se dokazuje dostavljanjem minimum 1 potvrde/reference.Ponudac je duzan da trazenu

potvrdu/referencu zaposlenog, kao i kopije radnih knjiZica, kopija prijave o osiguranju ili ugovor o radu,

dostavi uz ponudu.

Obrazac 2 ESPD

30 dana od dana zavrsSenih usluga i uredno dostavljene fakture Rok pla¢anja

Virmanski Nacin pla¢anja

60 dana od dana otvaranja ponude Rok vaZenja ponude

Na teritoriji opStine Tivat Mijesto izvrSenja ugovora
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7 KRITERUJUMI ZA 1ZBOR NAJPOVOLINIJE PONUDE

Opis

Cijena
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8 PREDMET NABAVKE
Procijenjena vrijednost nabavke: 6.611,57 EUR

TEHNICKA SPECIFIKACIJA PREDMETA NABAVKE

Opis predmeta nabavke

Bitne karakteristike predmeta nabavke Kolic¢ina

* Populacija/ciljne grupe

- Domadi i inostrani turisti u komercijalnim smjestajnim
objektima (hotelima, turistickim naseljima, privatnom
smjestaju) u periodu od 01. jun do 30. septembra 2022.
godine u opstini Tivat.

¢ Jedinica prikupljanja podataka
- Turista (domadi i inostrani) koji boravi u smjestajnom
objektu, a pri kraju je svog boravka u tom mjestu.

¢ Nacin prikupljanja podataka

- Podaci se prikupljaju licnim intervjuom s turistima TAPI ili
PAPI metodom

- Instrument prikupljanja podataka je strukturirani upitnik

¢ Upitnik

- Velic¢ina upitnika — 5 stranica A4 ukoliko se radi PAPI
metodom

- Trajanje intervjua — do petnaest minuta.

- Upitnik sastavlja TO Tivat.

- Upitnici su prevedeni na tri jezika (engleski, njemacki i ruski).
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¢ Veli¢ina uzorka
- Minimum 1.200 turista. (procjenu potrebnog broja
anketiranih turista da predlozi IzvrSilac posla (Agencija)

eAlokacija

- Podaci se prikupljaju u 9 turisti¢kih mjesta opstine Tivat:

(1. Lepetane, 2. Donja Lastva — Seljanovo, 3. Tivat centar
(ukljucujuéi i Kalimanj), 4. od Zupe do Gradio3nice, 5.
Purasevica i Bogisi¢a obala, 6. Radovici, 7. Krsiéi, 8. Porto
Montenegro, 9. Lustica Bay)

- Podaci se prikupljaju od turista (oni koji su proveli najmanje
3 nod¢i u mjestu anketiranja) u smjestajnim objektima.

- Alokacijsku listu uklju¢ujuéi kvote ispitanika prema
mjesecima, vrsti smjestaja i zemljama porijekla gostiju
definiSe Izvrsilac posla (Agencija) u saradnji sa TO Tivat.

- U toku jedne posjete odredenom smjestajnom objektu
anketira se najvise 2 do 3 ispitanika.

- Raspored uzorka po danima - odreduje lzvrsilac posla
(Agencija), vodedi racuna o zastupljenosti svih dana u nedjelji
(uz nesto vecu zastupljenost vikenda).

ePrikupljane podataka

- Podatke prikupljaju anketari posebno obuceni za ovo
istrazivanje.

- Anketari koji u€estvuju u istraZivanju, uz anketarsku
potvrdu, trebaju biti vidno obiljezeni (kapa, natpis ili sli¢no).
- Anketar mora dobro vladati (govor) barem jednim stranim
jezikom (prednost: engleski, ruski).

eKontrola prikupljanja podataka
- Obavezna je kontrola prikupljanja podataka i to:
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1

Analiza i elektronska obrada anketa

o povremeni (nasumicni) kontakt s turisti¢kim objektima u
kojima je bilo predvideno anketiranje

o terenska kontrola

o logicka kontrola nacina popunjenosti upitnika

o ucestalo pozivanje anketara

- Pocetkom svakog mjeseca TO Tivat se izvjeStava o
ostvarenom povratku upitnika i rezultatima sprovedene
kontrole u prethodnom mjesecu.

*Rokovi anketiranja
- Terensko istraZivanje/anketiranje sprovodi se od 01. 06. do
30. 09. 2022.

eUnos i kontrola podataka

-Prikupljeni podaci se unose elektronski, koristeéi programski
paket SPSS ili sli¢ni proizvod namijenjen unosu i obradi
podataka.

- Tokom unosa obavezna je kontrola dozvoljenih vrijednosti. 1,00 komplet
e|sporuka podataka

-Podaci i upitnici dostavljaju se u TO Tivat tri dana po

zavrsetku anketiranja u prethodnom mjesecu.

e|zrada tabela i grafikona

-Definisanje teZina (pondera) na osnovu ostvarenog
turistickog prometa u 2022. godini (na nivou opstine, vrste
smjestaja i zemlje porijekla ispitanika) izraduje lzvrsilac posla
(Agencija) a podatke obezbjedjuje Narucilac (TO Tivat).
-lzrada osnovnih tabela i grafikona koje definise Narucilac (na
ukupnom skupu ispitanika, za glavne vrste smjestaja i glavne
zemlje porijekla ispitanika).
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-lzrada dodatnih tabela i grafikona koje definise Narucilac do
izrade konacnog izvjestaja (u odnosu na zemlju pripadnosti
turista, vrstu smjesStajnog objekta, starosnu dob turista,
iskustvu sa Tivtom, u odnosu na sezonu i sl.).

IzraCunavanje srednjih vrijednosti, medijana, stepena
korelacije i drugih po zahtjevu Narucioca.

e|sporuka tabela i grafikona

-Isporuka preliminarnih tabela i grafikona (bez ponderisanja)
do 15. 10. 2022.

Isporuka konacnih tabela i grafikona do 04. 11. 2022

e|zvjestaj

-lzvjestaj sacinjava lzvrsilac posla. Narucilac posla (TO Tivat)
zadrZava sva autorska prava nad dobijenim podacima i
napisanim izvjeStajem.

Od Izvrsioca posla (Agencije) se ocekuje:

1. Osiguranje dovoljnog broja anketara s poznavanjem barem
jednog stranog jezika (prednost: engleski, njemacki i ruski).
2. Osiguranje instruktaZe anketara i koordinatora (uz
prisustvo predstavnika Narucioca (TO Tivat).

3. Stampa i distribucija upitnika anketarima ukoliko se radi
PAPI metodom.

4. Pravovremena dostava plana anketiranja prema danima -
TO Tivat.

5. Sprovodenje anketiranja prema zadatoj alokaciji uzorka i
planu anketiranja.

6. Kontrola rada anketara tokom cijelog trajanja anketiranja.
7. lzvjeStavanje TO Tivat o ucestalosti sprovedene kontrole i
rezultatima.
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8. Prikupljanje ispunjenih anketa i kontrola povratka i
ispunjenosti upitnika.

9. lzvjeStavanje TO Tivat o rezultatima kontrole povratka.

10. Elektonski unos podataka uz kontrolu unosa.

11. Eventualna korekcija alokacijske liste nakon svakog unosa
i kontrole (kvote ispitanika prema mjesecima, vrsti smjestaja i
zemljama porijekla gostiju) uz obavjeStavanje TO Tivat.

12. Isporuka anketa, odnosno baze prociséenih podataka
svakog mjeseca, tri dana po zavrsetku anketiranja prethodnog
mjeseca u elektronskoj formi.

13. Dostava tabela i grafikona koje definise TO Tivat prema
specifiénim rokovima.

14. Izrada lzvjestaja i prezentiranje rezultata medijima nakon
zavrsetka anketiranja turista.

Izvrsilac posla je zaduZen za dizajn i alokaciju uzorka,
ukljucujudi kvote ispitanika prema mjesecima, vrsti smjestaja i
zemljama porijekla gostiju, umnoZavanje upitnika ukoliko se
radi PAPI metodom, pisanje uputstava za anketare i
obavljanje instruktaze koordinatora anketiranja i anketara. Uz
sve navedene aktivnosti usko ée saradjivati sa Naruciocem
(TO Tivat).

Narucilac definise tabele i grafikone i osigurava podatke o
ostvarenom turistickom prometu od 6. do 10. mjeseca
2019/20/21 godine potrebne za ponderisanja. Takode, TO
Tivat ée prevesti anketu na ruski, engleski i njemacki jezik
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