PREGLED POSTUPKA #118663

1 PODACI O NARUCIOCU

Naziv narucioca PORESKA UPRAVA

PIB 11069169

E-mail poreskauprava@tax.gov.me
Telefon 020/448-114

Internet adresa www.poreskauprava.gov.me
Fax 020/448-234

Adresa Bulevar Sarla de Gola 2

Grad Podgorica

Postanski broj 81000

2 OSNOVNI PODACI

Opis predmeta javne nabavke Odrzavanje sistema za upravljanje Stampom, usluga servisiranja opreme u Data centru, servis
racunara i pratece opreme

Status U toku

Vrsta predmeta Usluge

Vrsta postupka Jednostavna nabavka

Sluzbenik za javne nabavke Nikola Lasica

Kontakt Milo$ Vidakovi¢ 020/448-118

Datum objave 08.07.2026. 13:20

Napomena -
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3 FAZE U POSTUPKU

Pocetak

. . Kraj podnosenja Datum otvaranja Status
podnosenja

Vrsta faze Opis

Odrzavanje sistema za upravljanje Stampom,
usluga servisiranja opreme u Data centru, servis 08.07.2026 13:20  21.07.2026 10:00  21.07.2026 10:00 U toku
racunara i pratece opreme

Zahtjev za podnosenje
ponuda

4 DODATNE INFORMACUE

Predmet javne nabavke se nabavlja po partijama

Posebni oblici javne nabavke

Okvirni sporazum Ne
Dinamicki sistem nabavki Ne
Elektronska aukcija Ne
Elektronski katalog Ne
Nabavka se sprovodi kao

Zajednicka nabavka Ne
Centralizovana nabavka Ne
Nabavka je

Zelena Ne
Drustveno odgovorna Ne

5 STAVKE PLANA
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Godina Opis

2026

PORESKA UPRAVA

Odrzavanje sistema za upravljanje
Stampom, servis racunara i pratece
opreme u Data centru

50312000 - Odrzavanje i
popravljanje kompjuterske opreme

Vrijednost Vrijednost
nabavke PDV

10.743,80 EUR  2.256,20 EUR

Okvirni
sporazum

Vrijednost
(013

Vrijednost
PDV OS

Vrsta postupka

Jednostavna
nabavka
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6 USLOVI ZA UCESCE U POSTUPKU | ZAHTJEVI U POGLEDU NACINA IZVRSAVANJA PREDMETA NABAVKE

Opis Tip uslova / zahtjeva Vazi za sve partije

U postupku jednostavne nabavke moZe da ucestvuje samo privredni subjekat koji nije
pravosnazno osudivan i €iji izvrSni direktor nije pravosnazno osudivan za neko od krivi¢nih djela
sa obiljeZjima: a) kriminalnog udruZivanja; b) stvaranja kriminalne organizacije; c) davanje mita;
¢) primanje mita; ¢) davanje mita u privrednom poslovanju; d) primanje mita u privrednom
poslovanju; dz) utaja poreza i doprinosa; d) prevare; e) terorizma; f) finansiranja terorizma; g)
teroristickog udruZivanja; h) uestovanja u stranim oruzanim formacijama; i) pranja novca; j) Obavezni uslovi DA
trgovine ljudima; k) trgovine maloljetnim licima radi usvojenja; |) zasnivanja ropskog odnosa i
prevoza lica u ropskom odnosu. Ispunjenost navedenog uslova dokazuje se na osnovu uvjerenja
ili potvrde nadleznog organa izdatog na osnovu kaznene evidencije, u skladu sa propisima
drzave u kojoj privredni subjekat ima sjediste, odnosno u kojoj ovlas¢eno lice tog privrednog
subjekta ima prebivaliste.

U postupku jednostavne nabavke moze da ucestvuje samo privredni subjekat koji je izmirio sve

dospjele obaveze po osnovu poreza i doprinosa za penzijsko i zdravstveno osiguranje.

Ispunjenost navedenog uslova dokazuje se na osnovu uvjerenja ili potvrde organa uprave Obavezni uslovi DA
nadleznog za poslove naplate poreza, odnosno nadleznog organa drzave u kojoj privredni

subjekat ima sjediste.

U postupku javne nabavke mozZe da ucestvuje samo privredni subjekat koji je upisan u Centralni
registar privrednih subjekata ili drugi odgovarajudi registar u drzavi u kojoj privredni subjekat
ima sjediste Sto se dokazuje dostavljanjem dokaza o registraciji u Centralnom registru
privrednih subjekata ili drugom odgovarajuéem registru, sa podacima o ovlas¢enom licu
privrednog subjekta

Uslovi za obavljanje

DA
djelatnosti
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Uz ponudu se dostavlja izjava ponudaca o ispunjenosti uslova utvrdenih zahtjevom i
nepostojanju sukoba interesa, potpisana od strane ovlas¢enog lica ponudaca (elektronski
potpisana), data na Obrascu 2, preuzimanjem na posebnom aplikativnom dijelu elektronskog
sistema javnih nabavki shodno ¢lanu 9 Pravilnika o naéinu sprovodenja jednostavnih nabavki
(,,Sluzbeni list CG“, broj 16/23, 20/23, 36/23, 114/23, 49/24 i1 114/24)

Rok izvrSenja ugovora: Godina dana od dana potpisivanja ugovora ili do iznosa novcanih
sredstava opredjeljenih za ovaj vid nabavke.

Mijesto izvrSenja ugovora: Podgorica, Bar, Pljevlja, Bijelo Polje i Berane.

Mijesto izvrSenja ugovora: Podgorica.

Nacin i dinamika isporuke/ izvrsenja: Sukcesivno.
Rok placanja: 30 dana od dana ispostavljanja fakture.
Nacin plac¢anja: Virmanski.

Dobavljac je duZan dostaviti: - Ponudac je duzan da dostavi dokaz od strane proizvodaca
opreme da je Dobavljac ovlas¢en od strane proizvodaca opreme za instalaciju, konfigurisanje i
servisiranje Lexmark date opreme i Lexmark Print Managment-a. - Ponudac je duzan da dostavi
dokaz od strane proizvodaca opreme da Dobavlja¢ u svom timu ima min. dva (2) sertifikovana
tehnicka lica koja imaju zaposlenje kod ponudaca za servisiranje predmetne Lexmark opreme.

Ponudac je duZzan da dostavi dokaz od strane proizvodaca opreme da je Dobavlja¢ ovlaséen od
strane proizvodaca opreme za servisiranje predmetne opreme Min. dva (2) sertifikovana
tehnicka lica koja imaju zaposlenje kod ponudaca za instalaciju i konfiguraciju predmetne
serverske,storage i mrezne opreme. (tip sertifikata: HP Accredited Systems Engineer HP Proliant
ML/DL Servers, HP Accredited Systems Engineer HP Storage Works ili ekvivalent, Cisco certified
CCNA network).

Obrazac 2

Rok izvrSenja ugovora
Mjesto izvrSenja
ugovora

Mjesto izvrSenja
ugovora

Drugi uslovi
Rok pla¢anja

Nacin plac¢anja

Drugi uslovi

Drugi uslovi

DA

DA

NE

NE

DA
DA
DA

NE

NE
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7 KRITERJUMI ZA 1ZBOR NAJPOVOLINIJE PONUDE

Opis Vaii za sve partije

Cijena DA
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8 PREDMET NABAVKE

Ukupna procijenjena vrijednost bez PDV:
10.743,79 EUR

Broj partije 1
Opis partije Usluga odrzavanja sistema za upravljanje Stampom
Procijenjena vrijednost bez PDV 3.305,78 EUR
Opis predmeta nabavke Bitne karakteristike predmeta nabavke Kolicina

Odrzavanje sistema za upravljanje Stampom podrazumjeva zamjenu U svemu prema zahtjevima iz Tehnicke
dotrajalih djelova te sve neophodne dolaske servisera. specifikacije
U cijenu ponudaci su duzni da urac¢unaju sledede:

¢ zamjena dijelova bez posebnog troska za Narucioca, jednom po
jedinici MFP za vrijeme trajanja ugovora

e jednom po jedinici MFP redovni preventivni pregledi za vrijeme
trajanja Ugovora o odrzavanju.

Dobavljac je duzan da u cijenu uracuna odrzavanje sistema za
Stampu Lexmark (sa obezbjedjenjem rezervnog materijala (Fuser
Maintenance Kit p/n 40X8421 sa zamjenom na 200.000 kopija)-
jednom po jedinici MFP za vrijeme trajanja ugovora, (Fuser
Maintenance Kit p/n 40X9669 sa zamjenom na 300.000 kopija) -
jednom po jedinici MFP za vrijeme trajanja ugovora, (Fuser
Maintenance Kit p/n 58D0Z00 sa zamjenom na 150.000 kopija) kao
i po jedan pojedinacni preventivni pregledi svakog djela sistema za
vrijeme trajanja Ugovora o odrzavaniju.

Preventivn pregled mora da sadrzi:
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- Cid¢enje korona Zica i transfer-rolera.

- Cid¢enje ladica za skladi$tenje papira (Tray-1i Tray-2 - &idéenje
prasine i gumica za povlacenje papira)

- Provjera ispravnosti senzora detekcije papira (Tray-1i Tray-2 ) 14,00 komada
- Provjera filtera na ventilatoru.

- Provjera funkcionalnosti Duplex jedinice.

- Podmazivanje zupc¢anika na centralnom motoru.

- Provjera rada touchscreen-a.

- Generalno ¢iséenje spoljasnjosti MFP-a.

Tehnicka specifikacija opreme za odrzavanje

Lexmark Print Managment 6

Lexmark MX711de 14

Lexmark MX722 /adhe 16

Garancije kvaliteta:

Kao potvrdu garancije kvaliteta Dobavlja¢ je duzan dostaviti:

- Ponudac je duzan da dostavi dokaz od strane proizvodaca opreme
da je Dobavlja¢ ovlasé¢en od strane proizvodaca opreme za
instalaciju, konfigurisanje i servisiranje Lexmark date opreme i
Lexmark Print Managment-a.

- Ponudac je duzan da dostavi dokaz od strane proizvodaca opreme
da Dobavljac¢ u svom timu ima min. dva (2) sertifikovana tehnicka
lica koja imaju zaposlenje kod ponudaca za servisiranje predmetne
Lexmark opreme. OdrZavanje sistema za Stampu Lexmark - (sa
obezbjedjenjem rezervnog materijala (Fuser Maintenance Kit p/n
40X8421 sa zamjenom na 200.000 kopija)

OdrzZavanje sistema za upravljanje Stampom podrazumjeva zamjenu U svemu prema zahtjevima iz Tehnicke
dotrajalih djelova te sve neophodne dolaske servisera. specifikacije
U cijenu ponudaci su duzni da uracunaju sledece:
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e zamjena dijelova bez posebnog troska za Narucioca, jednom po
jedinici MFP za vrijeme trajanja ugovora

e jednom po jedinici MFP redovni preventivni pregledi za vrijeme
trajanja Ugovora o odrZavanju.

Dobavlja¢ je duzan da u cijenu ura¢una odrzavanje sistema za
Stampu Lexmark (sa obezbjedjenjem rezervnog materijala (Fuser
Maintenance Kit p/n 40X8421 sa zamjenom na 200.000 kopija)-
jednom po jedinici MFP za vrijeme trajanja ugovora, (Fuser
Maintenance Kit p/n 40X9669 sa zamjenom na 300.000 kopija) -
jednom po jedinici MFP za vrijeme trajanja ugovora, (Fuser
Maintenance Kit p/n 58D0Z00 sa zamjenom na 150.000 kopija) kao
i po jedan pojedinacni preventivni pregledi svakog djela sistema za
vrijeme trajanja Ugovora o odrzavaniju.

Preventivn pregled mora da sadrii:

- Cid¢enje korona Zica i transfer-rolera.

- Cid¢enje ladica za skladi$tenje papira (Tray-1i Tray-2 - &idéenje
prasine i gumica za povlacenje papira)

- Provjera ispravnosti senzora detekcije papira (Tray-1i Tray-2 )

- Provjera filtera na ventilatoru.

- Provjera funkcionalnosti Duplex jedinice.

- Podmazivanje zupc¢anika na centralnom motoru.

- Provjera rada touchscreen-a.

- Generalno ¢iséenje spoljasnjosti MFP-a.

Tehnicka specifikacija opreme za odrzavanje

Lexmark Print Managment 6

Lexmark MX711de 14

Lexmark MX722 /adhe 16

Garancije kvaliteta:

16,00 komada
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Kao potvrdu garancije kvaliteta Dobavlja¢ je duzan dostaviti:

- Ponudac je duzan da dostavi dokaz od strane proizvodaca opreme
da je Dobavlja¢ ovlaséen od strane proizvodaca opreme za
instalaciju, konfigurisanje i servisiranje Lexmark date opreme i
Lexmark Print Managment-a.

- Ponudac je duzan da dostavi dokaz od strane proizvodaca opreme
da Dobavljac¢ u svom timu ima min. dva (2) sertifikovana tehnicka
lica koja imaju zaposlenje kod ponudaca za servisiranje predmetne
Lexmark opreme. Odrzavanje sistema za Stampu Lexmark - (sa
obezbjedjenjem rezervnog materijala (Fuser Maintenance Kit p/n
41X sa 41X2234 zamjenom na 225.000 kopija)

Odrzavanje sistema za upravljanje Stampom podrazumjeva zamjenu U svemu prema zahtjevima iz Tehnicke
dotrajalih djelova te sve neophodne dolaske servisera. specifikacije
U cijenu ponudaci su duzni da uracunaju sledeée:

* zamjena dijelova bez posebnog troska za Narucioca, jednom po
jedinici MFFP za vrijeme trajanja ugovora

¢ jednom po jedinici MFP redovni preventivni pregledi za vrijeme
trajanja Ugovora o odrzavanju.

Dobavljac je duzan da u cijenu ura¢una odrzavanje sistema za
Stampu Lexmark (sa obezbjedjenjem rezervnog materijala (Fuser
Maintenance Kit p/n 40X8421 sa zamjenom na 200.000 kopija)-
jednom po jedinici MFP za vrijeme trajanja ugovora, (Fuser
Maintenance Kit p/n 40X9669 sa zamjenom na 300.000 kopija) -
jednom po jedinici MFP za vrijeme trajanja ugovora, (Fuser
Maintenance Kit p/n 58D0Z00 sa zamjenom na 150.000 kopija) kao
i po jedan pojedinacni preventivni pregledi svakog djela sistema za
vrijeme trajanja Ugovora o odrZavaniju.

Preventivn pregled mora da sadrzi:

- Cidéenje korona Zica i transfer-rolera.
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- Cid¢enje ladica za skladidtenje papira (Tray-1i Tray-2 - Ci$¢enje
prasine i gumica za povlacenje papira)
3 - Provjeraispravnosti senzora detekcije papira (Tray-1i Tray-2) 30,00 komada
- Provjera filtera na ventilatoru.
- Provjera funkcionalnosti Duplex jedinice.
- Podmazivanje zupc¢anika na centralnom motoru.
- Provjera rada touchscreen-a.
- Generalno ¢iséenje spoljasnjosti MFP-a.
Tehnicka specifikacija opreme za odrzavanje
Lexmark Print Managment 6
Lexmark MX711de 14
Lexmark MX722 /adhe 16

Garancije kvaliteta:

Kao potvrdu garancije kvaliteta Dobavlja¢ je duzan dostaviti:

- Ponudac je duzan da dostavi dokaz od strane proizvodaca opreme
da je Dobavlja¢ ovlasé¢en od strane proizvodaca opreme za
instalaciju, konfigurisanje i servisiranje Lexmark date opreme i
Lexmark Print Managment-a.

- Ponudac je duzan da dostavi dokaz od strane proizvodaca opreme
da Dobavljac¢ u svom timu ima min. dva (2) sertifikovana tehnicka
lica koja imaju zaposlenje kod ponudaca za servisiranje predmetne
Lexmark opreme. Odrzavanje sistema za Stampu Lexmark —
preventivni pregled po datoj specifikaciji usluga

Broj partije 2
Opis partije Usluga servisiranja opreme u Data centru koja je van garancije
Procijenjena vrijednost bez PDV 4.132,23 EUR
Opis predmeta nabavke Bitne karakteristike predmeta nabavke Kolicina
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HP ProLiant ML150 G6

Radni sat servisne ekipe na lokaciji narucioca 1

Radni sat servisne ekipe na lokaciji ponudaca 1

Radni sat pripravnosti servisne ekipe ponudaca u toku radnog
vremena 1

Odrzavanje opreme izvodi se na osnovu primjedbi narucioca.
Izvrsilac daje plan odrzavanja (predlog izvodenja) koji ukljucuje i
planirani broj sati za tu vrstu odrZavanja. Nakon prihvatanja
predloZenog plana od strane narucioca, izvrsilac ¢e izvesti planiranu
i usaglasenu intervenciju.

Servisno odrzavanja gore navedene opreme ukljucuje:

e Odrzavanje opreme bazira na "per call" principu. Cijena za "per
call" usluge servisnog odrzavanja racunarske opreme podrazumijeva
fakturisanje svih elemenata usluge po obavljenoj intervenciji,

e Rezervni djelovi koji se ugraduju moraju biti novi, i cijne nesmiju
biti vece od vazZece tZiStne cijene.

¢ Nakon dijagnostike kvara i utvrdjivanja vrijednosti opravke
opreme (rezervni djelovi, vrijeme nabavke rezervnih djelova)
opravka bi se nastavila nakon pismene potvrde (e-mail) narucioca da
je saglasan sa cijenom opravke.

Prilikom vrednovanja kriterijuma najniza ponudena cijena,
vrednovace se prosjecna cijena radnih sati servisne ekipe: na lokaciji
narucioca, na lokaciji ponudaca, i pripravnosti servisne ekipe
ponudaca u toku radnog vremena, sa uracunatim PDV-om.

Zapoceti sat se racuna kao puni sat.

Ugovor o pruZanju usluga popravku opreme ce se zakljuciti do
procijenjene vrijednosti partije.

GARANCIJA KVALITETA
Ponudac je duzan da dostavi dokaz od strane proizvodaca opreme

12,00 komada
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da je Dobavlja¢ ovlaséen od strane proizvodaca opreme za
servisiranje predmetne opreme

Min. dva (2) sertifikovana tehnicka lica koja imaju zaposlenje kod
ponudaca za instalaciju i konfiguraciju predmetne serverske,storage
i mrezne opreme. (tip sertifikata: HP Accredited Systems Engineer
HP Proliant ML/DL Servers, HP Accredited Systems Engineer HP
Storage Works ili ekvivalent, Cisco certified CCNA network).

HP Proliant BL 680c G7 Radni sat servisne ekipe na lokaciji narucioca -
1

Radni sat servisne ekipe na lokaciji ponudaca 1

Radni sat pripravnosti servisne ekipe ponudaca u toku radnog
vremena 1

Odrzavanje opreme izvodi se na osnovu primjedbi narucioca.
IzvrSilac daje plan odrZavanja (predlog izvodenja) koji ukljucuje i
planirani broj sati za tu vrstu odrZavanja. Nakon prihvatanja
predloZenog plana od strane narucioca, izvrsilac ¢e izvesti planiranu
i usaglasenu intervenciju.

Servisno odrZavanja gore navedene opreme ukljucuje:

e Odrzavanje opreme bazira na "per call" principu. Cijena za "per
call" usluge servisnog odrzavanja racunarske opreme podrazumijeva
fakturisanje svih elemenata usluge po obavljenoj intervenciji,

e Rezervni djelovi koji se ugraduju moraju biti novi, i cijne nesmiju
biti vece od vaZzece tZiStne cijene.

* Nakon dijagnostike kvara i utvrdjivanja vrijednosti opravke
opreme (rezervni djelovi, vrijeme nabavke rezervnih djelova)
opravka bi se nastavila nakon pismene potvrde (e-mail) narucioca da
. . 4,00 komada
je saglasan sa cijenom opravke.

Prilikom vrednovanja kriterijuma najniZza ponudena cijena,
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vrednovace se prosjecna cijena radnih sati servisne ekipe: na lokaciji
narucioca, na lokaciji ponudaca, i pripravnosti servisne ekipe
ponudaca u toku radnog vremena, sa uracunatim PDV-om.

Zapoceti sat se racuna kao puni sat.

Ugovor o pruzanju usluga popravku opreme ¢e se zakljuciti do
procijenjene vrijednosti partije.

GARANCIJA KVALITETA

Ponudac je duzan da dostavi dokaz od strane proizvodaca opreme
da je Dobavljac ovlas¢en od strane proizvodaca opreme za
servisiranje predmetne opreme

Min. dva (2) sertifikovana tehnicka lica koja imaju zaposlenje kod
ponudaca za instalaciju i konfiguraciju predmetne serverske,storage
i mrezne opreme. (tip sertifikata: HP Accredited Systems Engineer
HP Proliant ML/DL Servers, HP Accredited Systems Engineer HP
Storage Works ili ekvivalent, Cisco certified CCNA network).

HP Proliant DL 460 G1 Radni sat servisne ekipe na lokaciji narucioca
1

Radni sat servisne ekipe na lokaciji ponudaca 1

Radni sat pripravnosti servisne ekipe ponudaca u toku radnog
vremena 1

Odrzavanje opreme izvodi se na osnovu primjedbi narucioca.
Izvrsilac daje plan odrzavanja (predlog izvodenja) koji ukljucuje i
planirani broj sati za tu vrstu odrZavanja. Nakon prihvatanja
predloZenog plana od strane narucioca, izvrsilac ¢e izvesti planiranu
i usaglasenu intervenciju.

Servisno odrzavanja gore navedene opreme ukljucuje:

e Odrzavanje opreme bazira na "per call" principu. Cijena za "per
call" usluge servisnog odrzavanja racunarske opreme podrazumijeva
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fakturisanje svih elemenata usluge po obavljenoj intervenciji,

e Rezervni djelovi koji se ugraduju moraju biti novi, i cijne nesmiju
biti vece od vaZece tZiStne cijene.

¢ Nakon dijagnostike kvara i utvrdjivanja vrijednosti opravke
opreme (rezervni djelovi, vrijeme nabavke rezervnih djelova)
_opravka bi se nfa_stawla nakon pismene potvrde (e-mail) narucioca da 18,00 komada
je saglasan sa cijenom opravke.

Prilikom vrednovanja kriterijuma najniza ponudena cijena,
vrednovace se prosjecna cijena radnih sati servisne ekipe: na lokaciji
narucioca, na lokaciji ponudaca, i pripravnosti servisne ekipe
ponudaca u toku radnog vremena, sa uracunatim PDV-om.

Zapoceti sat se racuna kao puni sat.

Ugovor o pruZanju usluga popravku opreme ce se zakljuciti do
procijenjene vrijednosti partije.

GARANCIJA KVALITETA

Ponudac je duzan da dostavi dokaz od strane proizvodaca opreme
da je Dobavlja¢ ovlasé¢en od strane proizvodaca opreme za
servisiranje predmetne opreme

Min. dva (2) sertifikovana tehnicka lica koja imaju zaposlenje kod
ponudaca za instalaciju i konfiguraciju predmetne serverske,storage

i mrezne opreme. (tip sertifikata: HP Accredited Systems Engineer

HP Proliant ML/DL Servers, HP Accredited Systems Engineer HP
Storage Works ili ekvivalent, Cisco certified CCNA network).

HP Proliant DL 380 G7 Radni sat servisne ekipe na lokaciji naru¢ioca -
1

Radni sat servisne ekipe na lokaciji ponudaca 1

Radni sat pripravnosti servisne ekipe ponudaca u toku radnog
vremena 1
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Odrzavanje opreme izvodi se na osnovu primjedbi narucioca.
Izvrsilac daje plan odrZzavanja (predlog izvodenja) koji ukljucuje i
planirani broj sati za tu vrstu odrZavanja. Nakon prihvatanja
predloZenog plana od strane narucioca, izvrsilac ¢e izvesti planiranu
i usaglasenu intervenciju.

Servisno odrzavanja gore navedene opreme ukljucuje:

e Odrzavanje opreme bazira na "per call" principu. Cijena za "per
call" usluge servisnog odrzavanja racunarske opreme podrazumijeva
fakturisanje svih elemenata usluge po obavljenoj intervenciji,

e Rezervni djelovi koji se ugraduju moraju biti novi, i cijne nesmiju
biti vece od vaZzece tZiStne cijene.

* Nakon dijagnostike kvara i utvrdjivanja vrijednosti opravke
opreme (rezervni djelovi, vrijeme nabavke rezervnih djelova)
opravka bi se nastavila nakon pismene potvrde (e-mail) narucioca da
je saglasan sa cijenom opravke.

Prilikom vrednovanja kriterijuma najniza ponudena cijena,
vrednovace se prosjecna cijena radnih sati servisne ekipe: na lokaciji
narucioca, na lokaciji ponudaca, i pripravnosti servisne ekipe
ponudaca u toku radnog vremena, sa uracunatim PDV-om.

Zapoceti sat se racuna kao puni sat.

Ugovor o pruzanju usluga popravku opreme ce se zakljuciti do
procijenjene vrijednosti partije.

GARANCIJA KVALITETA

Ponudac je duzan da dostavi dokaz od strane proizvodaca opreme
da je Dobavlja¢ ovlaséen od strane proizvodaca opreme za
servisiranje predmetne opreme

Min. dva (2) sertifikovana tehnicka lica koja imaju zaposlenje kod

2,00 komada
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ponudacda za instalaciju i konfiguraciju predmetne serverske,storage
i mrezne opreme. (tip sertifikata: HP Accredited Systems Engineer
HP Proliant ML/DL Servers, HP Accredited Systems Engineer HP
Storage Works ili ekvivalent, Cisco certified CCNA network).

HP Proliant DL 360 G5 Radni sat servisne ekipe na lokaciji naru¢ioca -
1

Radni sat servisne ekipe na lokaciji ponudaca 1

Radni sat pripravnosti servisne ekipe ponudaca u toku radnog
vremena 1

Odrzavanje opreme izvodi se na osnovu primjedbi narucioca.
Izvrsilac daje plan odrZzavanja (predlog izvodenja) koji ukljucuje i
planirani broj sati za tu vrstu odrZavanja. Nakon prihvatanja
predloZenog plana od strane narucioca, izvrsilac ¢e izvesti planiranu
i usaglasenu intervenciju.

Servisno odrzavanja gore navedene opreme ukljucuje:

e Odrzavanje opreme bazira na "per call" principu. Cijena za "per
call" usluge servisnog odrzavanja racunarske opreme podrazumijeva
fakturisanje svih elemenata usluge po obavljenoj intervenciji,

e Rezervni djelovi koji se ugraduju moraju biti novi, i cijne nesmiju
biti vece od vazece tZiStne cijene.

¢ Nakon dijagnostike kvara i utvrdjivanja vrijednosti opravke
opreme (rezervni djelovi, vrijeme nabavke rezervnih djelova)
opravka bi se nastavila nakon pismene potvrde (e-mail) narucioca da
) " 2,00 komada
je saglasan sa cijenom opravke.

Prilikom vrednovanja kriterijuma najniza ponudena cijena,

vrednovace se prosjecna cijena radnih sati servisne ekipe: na lokaciji

narucioca, na lokaciji ponudaca, i pripravnosti servisne ekipe

ponudaca u toku radnog vremena, sa uracunatim PDV-om.

Zapoceti sat se racuna kao puni sat.
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Ugovor o pruzanju usluga popravku opreme ce se zakljuciti do
procijenjene vrijednosti partije.

GARANCIJA KVALITETA

Ponudac je duzan da dostavi dokaz od strane proizvodaca opreme
da je Dobavlja¢ ovlaséen od strane proizvodaca opreme za
servisiranje predmetne opreme

Min. dva (2) sertifikovana tehnicka lica koja imaju zaposlenje kod
ponudaca za instalaciju i konfiguraciju predmetne serverske,storage
i mrezne opreme. (tip sertifikata: HP Accredited Systems Engineer
HP Proliant ML/DL Servers, HP Accredited Systems Engineer HP
Storage Works ili ekvivalent, Cisco certified CCNA network).

HP StorageWorks MSL 4048 Tape Libery Radni sat servisne ekipe na -
lokaciji narucioca 1

Radni sat servisne ekipe na lokaciji ponudaca 1

Radni sat pripravnosti servisne ekipe ponudaca u toku radnog
vremena 1

Odrzavanje opreme izvodi se na osnovu primjedbi narucioca.
IzvrSilac daje plan odrZavanja (predlog izvodenja) koji ukljucuje i
planirani broj sati za tu vrstu odrZavanja. Nakon prihvatanja
predloZenog plana od strane narucioca, izvrsilac ¢e izvesti planiranu
i usaglasenu intervenciju.

Servisno odrZavanja gore navedene opreme ukljucuje:

e Odrzavanje opreme bazira na "per call" principu. Cijena za "per
call" usluge servisnog odrzavanja racunarske opreme podrazumijeva
fakturisanje svih elemenata usluge po obavljenoj intervenciji,

e Rezervni djelovi koji se ugraduju moraju biti novi, i cijne nesmiju
biti vece od vaZzece tZiStne cijene.

e Nakon dijagnostike kvara i utvrdjivanja vrijednosti opravke
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opreme (rezervni djelovi, vrijeme nabavke rezervnih djelova)
opravka bi se nastavila nakon pismene potvrde (e-mail) narucioca da
je saglasan sa cijenom opravke.

Prilikom vrednovanja kriterijuma najniZza ponudena cijena,
vrednovace se prosjecna cijena radnih sati servisne ekipe: na lokaciji
narucioca, na lokaciji ponudaca, i pripravnosti servisne ekipe
ponudaca u toku radnog vremena, sa uracunatim PDV-om.

Zapoceti sat se racuna kao puni sat.

Ugovor o pruzanju usluga popravku opreme ¢e se zakljuciti do
procijenjene vrijednosti partije.

GARANCIJA KVALITETA

Ponudac je duzan da dostavi dokaz od strane proizvodaca opreme
da je Dobavljac ovlas¢en od strane proizvodaca opreme za
servisiranje predmetne opreme

Min. dva (2) sertifikovana tehnicka lica koja imaju zaposlenje kod
ponudaca za instalaciju i konfiguraciju predmetne serverske,storage
i mrezne opreme. (tip sertifikata: HP Accredited Systems Engineer
HP Proliant ML/DL Servers, HP Accredited Systems Engineer HP
Storage Works ili ekvivalent, Cisco certified CCNA network).

HP StorageWorks MSL 6000 series library Radni sat servisne ekipe na -
lokaciji narucioca 1

Radni sat servisne ekipe na lokaciji ponudaca 1

Radni sat pripravnosti servisne ekipe ponudaca u toku radnog
vremena 1

Odrzavanje opreme izvodi se na osnovu primjedbi narucioca.
Izvrsilac daje plan odrzavanja (predlog izvodenja) koji ukljucuje i
planirani broj sati za tu vrstu odrZavanja. Nakon prihvatanja

1,00 komada
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predloZenog plana od strane narucioca, izvrsilac ¢e izvesti planiranu
i usaglasenu intervenciju.

Servisno odrzavanja gore navedene opreme ukljucuje:

e Odrzavanje opreme bazira na "per call" principu. Cijena za "per
call" usluge servisnog odrzavanja racunarske opreme podrazumijeva
fakturisanje svih elemenata usluge po obavljenoj intervenciji,

e Rezervni djelovi koji se ugraduju moraju biti novi, i cijne nesmiju
biti vece od vaZece tZiStne cijene.

¢ Nakon dijagnostike kvara i utvrdjivanja vrijednosti opravke
opreme (rezervni djelovi, vrijeme nabavke rezervnih djelova)
opravka bi se nastavila nakon pismene potvrde (e-mail) narucioca da
je saglasan sa cijenom opravke.

Prilikom vrednovanja kriterijuma najniza ponudena cijena,
vrednovace se prosjecna cijena radnih sati servisne ekipe: na lokaciji
narucioca, na lokaciji ponudaca, i pripravnosti servisne ekipe
ponudaca u toku radnog vremena, sa uracunatim PDV-om.

Zapoceti sat se racuna kao puni sat.

Ugovor o pruZanju usluga popravku opreme ce se zakljuciti do
procijenjene vrijednosti partije.

GARANCIJA KVALITETA

Ponudac je duzan da dostavi dokaz od strane proizvodaca opreme
da je Dobavlja¢ ovlasé¢en od strane proizvodaca opreme za
servisiranje predmetne opreme

Min. dva (2) sertifikovana tehnicka lica koja imaju zaposlenje kod
ponudaca za instalaciju i konfiguraciju predmetne serverske,storage
i mrezne opreme. (tip sertifikata: HP Accredited Systems Engineer
HP Proliant ML/DL Servers, HP Accredited Systems Engineer HP
Storage Works ili ekvivalent, Cisco certified CCNA network).

1,00 komada
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Storage Sistem HP 3PAR StoreServ 7200 2N Radni sat servisne ekipe -

na lokaciji narucioca 1

Radni sat servisne ekipe na lokaciji ponudaca 1

Radni sat pripravnosti servisne ekipe ponudaca u toku radnog
vremena 1

Odrzavanje opreme izvodi se na osnovu primjedbi narucioca.
Izvrsilac daje plan odrZzavanja (predlog izvodenja) koji ukljucuje i
planirani broj sati za tu vrstu odrZavanja. Nakon prihvatanja
predloZenog plana od strane narucioca, izvrsilac ¢e izvesti planiranu
i usaglasenu intervenciju.

Servisno odrzavanja gore navedene opreme ukljucuje:

e Odrzavanje opreme bazira na "per call" principu. Cijena za "per
call" usluge servisnog odrzavanja racunarske opreme podrazumijeva
fakturisanje svih elemenata usluge po obavljenoj intervenciji,

e Rezervni djelovi koji se ugraduju moraju biti novi, i cijne nesmiju
biti vece od vaZzece tZiStne cijene.

¢ Nakon dijagnostike kvara i utvrdjivanja vrijednosti opravke
opreme (rezervni djelovi, vrijeme nabavke rezervnih djelova)
opravka bi se nastavila nakon pismene potvrde (e-mail) narucioca da
je saglasan sa cijenom opravke.

Prilikom vrednovanja kriterijuma najniza ponudena cijena,
vrednovace se prosjecna cijena radnih sati servisne ekipe: na lokaciji
narucioca, na lokaciji ponudaca, i pripravnosti servisne ekipe
ponudaca u toku radnog vremena, sa uracunatim PDV-om.

Zapoceti sat se racuna kao puni sat.

Ugovor o pruzanju usluga popravku opreme ce se zakljuciti do
procijenjene vrijednosti partije.

GARANCIJA KVALITETA

1,00 komada
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Ponudac je duzan da dostavi dokaz od strane proizvodaca opreme
da je Dobavlja¢ ovlaséen od strane proizvodaca opreme za
servisiranje predmetne opreme

Min. dva (2) sertifikovana tehnicka lica koja imaju zaposlenje kod
ponudacda za instalaciju i konfiguraciju predmetne serverske,storage
i mrezne opreme. (tip sertifikata: HP Accredited Systems Engineer
HP Proliant ML/DL Servers, HP Accredited Systems Engineer HP
Storage Works ili ekvivalent, Cisco certified CCNA network).

HP StorageWorks EVA P6300 Radni sat servisne ekipe na lokaciji -
narucioca 1

Radni sat servisne ekipe na lokaciji ponudaca 1

Radni sat pripravnosti servisne ekipe ponudaca u toku radnog
vremena 1

Odrzavanje opreme izvodi se na osnovu primjedbi narucioca.
Izvrsilac daje plan odrZzavanja (predlog izvodenja) koji ukljucuje i
planirani broj sati za tu vrstu odrZavanja. Nakon prihvatanja
predloZenog plana od strane narucioca, izvrsilac ¢e izvesti planiranu
i usaglasenu intervenciju.

Servisno odrzavanja gore navedene opreme ukljucuje:

e Odrzavanje opreme bazira na "per call" principu. Cijena za "per
call" usluge servisnog odrzavanja racunarske opreme podrazumijeva
fakturisanje svih elemenata usluge po obavljenoj intervenciji,

e Rezervni djelovi koji se ugraduju moraju biti novi, i cijne nesmiju
biti vece od vazece tZiStne cijene.

¢ Nakon dijagnostike kvara i utvrdjivanja vrijednosti opravke
opreme (rezervni djelovi, vrijeme nabavke rezervnih djelova)
opravka bi se nastavila nakon pismene potvrde (e-mail) narucioca da

1,00 k d
je saglasan sa cijenom opravke. ! omada
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Prilikom vrednovanja kriterijuma najniza ponudena cijena,
vrednovace se prosjecna cijena radnih sati servisne ekipe: na lokaciji
narucioca, na lokaciji ponudaca, i pripravnosti servisne ekipe
ponudaca u toku radnog vremena, sa uracunatim PDV-om.

Zapoceti sat se racuna kao puni sat.

Ugovor o pruzanju usluga popravku opreme ce se zakljuciti do
procijenjene vrijednosti partije.

GARANCIJA KVALITETA

Ponudac je duzan da dostavi dokaz od strane proizvodaca opreme
da je Dobavlja¢ ovlaséen od strane proizvodaca opreme za
servisiranje predmetne opreme

Min. dva (2) sertifikovana tehnicka lica koja imaju zaposlenje kod
ponudaca za instalaciju i konfiguraciju predmetne serverske,storage
i mrezne opreme. (tip sertifikata: HP Accredited Systems Engineer
HP Proliant ML/DL Servers, HP Accredited Systems Engineer HP
Storage Works ili ekvivalent, Cisco certified CCNA network).

Cisco 4948 switch Radni sat servisne ekipe na lokaciji narucioca 1 -
Radni sat servisne ekipe na lokaciji ponudaca 1

Radni sat pripravnosti servisne ekipe ponudaca u toku radnog
vremena 1

Odrzavanje opreme izvodi se na osnovu primjedbi narucioca.
Izvrsilac daje plan odrzavanja (predlog izvodenja) koji ukljucuje i
planirani broj sati za tu vrstu odrZavanja. Nakon prihvatanja
predloZenog plana od strane narucioca, izvrsilac ¢e izvesti planiranu
i usaglasenu intervenciju.

Servisno odrzavanja gore navedene opreme ukljucuje:

e Odrzavanje opreme bazira na "per call" principu. Cijena za "per
call" usluge servisnog odrzavanja racunarske opreme podrazumijeva
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fakturisanje svih elemenata usluge po obavljenoj intervenciji,

e Rezervni djelovi koji se ugraduju moraju biti novi, i cijne nesmiju
biti vece od vaZece tZiStne cijene.

¢ Nakon dijagnostike kvara i utvrdjivanja vrijednosti opravke
opreme (rezervni djelovi, vrijeme nabavke rezervnih djelova)
opravka bi se nastavila nakon pismene potvrde (e-mail) narucioca da
je saglasan sa cijenom opravke.

Prilikom vrednovanja kriterijuma najniza ponudena cijena,
vrednovace se prosjecna cijena radnih sati servisne ekipe: na lokaciji
narucioca, na lokaciji ponudaca, i pripravnosti servisne ekipe
ponudaca u toku radnog vremena, sa uracunatim PDV-om.

Zapoceti sat se racuna kao puni sat.

Ugovor o pruZanju usluga popravku opreme ce se zakljuciti do
procijenjene vrijednosti partije.

GARANCIJA KVALITETA

Ponudac je duzan da dostavi dokaz od strane proizvodaca opreme
da je Dobavlja¢ ovlasé¢en od strane proizvodaca opreme za
servisiranje predmetne opreme

Min. dva (2) sertifikovana tehnicka lica koja imaju zaposlenje kod
ponudaca za instalaciju i konfiguraciju predmetne serverske,storage
i mrezne opreme. (tip sertifikata: HP Accredited Systems Engineer
HP Proliant ML/DL Servers, HP Accredited Systems Engineer HP
Storage Works ili ekvivalent, Cisco certified CCNA network).

Cisco 3560 switch Radni sat servisne ekipe na lokaciji narucioca 1
Radni sat servisne ekipe na lokaciji ponudaca 1

Radni sat pripravnosti servisne ekipe ponudaca u toku radnog
vremena 1

3,00 komada
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Odrzavanje opreme izvodi se na osnovu primjedbi narucioca.
IzvrSilac daje plan odrzavanja (predlog izvodenja) koji ukljucuje i
planirani broj sati za tu vrstu odrzavanja. Nakon prihvatanja
predlozenog plana od strane narucioca, izvrsilac ¢e izvesti planiranu
i usaglasenu intervenciju.

Servisno odrZavanja gore navedene opreme ukljuéuje:

e Odrzavanje opreme bazira na "per call" principu. Cijena za "per
call" usluge servisnog odrzavanja racunarske opreme podrazumijeva
fakturisanje svih elemenata usluge po obavljenoj intervenciji,

® Rezervni djelovi koji se ugraduju moraju biti novi, i cijne nesmiju
biti vece od vazece tZiStne cijene.

* Nakon dijagnostike kvara i utvrdjivanja vrijednosti opravke
opreme (rezervni djelovi, vrijeme nabavke rezervnih djelova)
opravka bi se nastavila nakon pismene potvrde (e-mail) narucioca da
je saglasan sa cijenom opravke.

Prilikom vrednovanja kriterijuma najniza ponudena cijena,
vrednovace se prosjecna cijena radnih sati servisne ekipe: na lokaciji
narucioca, na lokaciji ponudaca, i pripravnosti servisne ekipe
ponudaca u toku radnog vremena, sa uracunatim PDV-om.

Zapoceti sat se ra¢una kao puni sat.

Ugovor o pruzanju usluga popravku opreme ce se zakljuciti do
procijenjene vrijednosti partije.

GARANCIJA KVALITETA

Ponudac je duzan da dostavi dokaz od strane proizvodaca opreme
da je Dobavlja¢ ovlasé¢en od strane proizvodaca opreme za
servisiranje predmetne opreme

Min. dva (2) sertifikovana tehnicka lica koja imaju zaposlenje kod
ponudacda za instalaciju i konfiguraciju predmetne serverske,storage

2,00 komada
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i mrezne opreme. (tip sertifikata: HP Accredited Systems Engineer
HP Proliant ML/DL Servers, HP Accredited Systems Engineer HP
Storage Works ili ekvivalent, Cisco certified CCNA network).

Cisco 2960 switch Radni sat servisne ekipe na lokaciji narucioca 1
Radni sat servisne ekipe na lokaciji ponudaca 1

Radni sat pripravnosti servisne ekipe ponudaca u toku radnog
vremena 1

Odrzavanje opreme izvodi se na osnovu primjedbi narucioca.
IzvrSilac daje plan odrzavanja (predlog izvodenja) koji ukljucuje i
planirani broj sati za tu vrstu odrZzavanja. Nakon prihvatanja
predloZenog plana od strane narucioca, izvrsilac ¢e izvesti planiranu
i usaglasenu intervenciju.

Servisno odrZavanja gore navedene opreme ukljuéuje:

e Odrzavanje opreme bazira na "per call" principu. Cijena za "per
call" usluge servisnog odrzavanja racunarske opreme podrazumijeva
fakturisanje svih elemenata usluge po obavljenoj intervenciji,

® Rezervni djelovi koji se ugraduju moraju biti novi, i cijne nesmiju
biti vece od vaZzece tZiStne cijene.

¢ Nakon dijagnostike kvara i utvrdjivanja vrijednosti opravke
opreme (rezervni djelovi, vrijeme nabavke rezervnih djelova)
opravka bi se nastavila nakon pismene potvrde (e-mail) narucioca da
je saglasan sa cijenom opravke.

Prilikom vrednovanja kriterijuma najniza ponudena cijena,
vrednovace se prosjecna cijena radnih sati servisne ekipe: na lokaciji
narucioca, na lokaciji ponudaca, i pripravnosti servisne ekipe
ponudaca u toku radnog vremena, sa uracunatim PDV-om.

Zapoceti sat se ra¢una kao puni sat.

Ugovor o pruzanju usluga popravku opreme ce se zakljuciti do
procijenjene vrijednosti partije.

2,00 komada
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GARANCIJA KVALITETA

Ponudac je duzan da dostavi dokaz od strane proizvodaca opreme
da je Dobavlja¢ ovlasé¢en od strane proizvodaca opreme za
servisiranje predmetne opreme

Min. dva (2) sertifikovana tehnicka lica koja imaju zaposlenje kod
ponudaca za instalaciju i konfiguraciju predmetne serverske,storage
i mrezne opreme. (tip sertifikata: HP Accredited Systems Engineer
HP Proliant ML/DL Servers, HP Accredited Systems Engineer HP
Storage Works ili ekvivalent, Cisco certified CCNA network).

Cisco 3750 switch catalyst (upravljivi) Radni sat servisne ekipe na
lokaciji narucioca 1

Radni sat servisne ekipe na lokaciji ponudaca 1

Radni sat pripravnosti servisne ekipe ponudaca u toku radnog
vremena 1

Odrzavanje opreme izvodi se na osnovu primjedbi narucioca.
Izvrsilac daje plan odrZzavanja (predlog izvodenja) koji ukljucuje i
planirani broj sati za tu vrstu odrZavanja. Nakon prihvatanja
predloZenog plana od strane narucioca, izvrsilac ¢e izvesti planiranu
i usaglasenu intervenciju.

Servisno odrzavanja gore navedene opreme ukljucuje:

e Odrzavanje opreme bazira na "per call" principu. Cijena za "per
call" usluge servisnog odrzavanja racunarske opreme podrazumijeva
fakturisanje svih elemenata usluge po obavljenoj intervenciji,

e Rezervni djelovi koji se ugraduju moraju biti novi, i cijne nesmiju
biti vece od vaZzece tZiStne cijene.

¢ Nakon dijagnostike kvara i utvrdjivanja vrijednosti opravke
opreme (rezervni djelovi, vrijeme nabavke rezervnih djelova)
opravka bi se nastavila nakon pismene potvrde (e-mail) narucioca da
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je saglasan sa cijenom opravke.

Prilikom vrednovanja kriterijuma najniza ponudena cijena,
vrednovace se prosjecna cijena radnih sati servisne ekipe: na lokaciji
narucioca, na lokaciji ponudaca, i pripravnosti servisne ekipe
ponudaca u toku radnog vremena, sa uracunatim PDV-om.

Zapoceti sat se racuna kao puni sat.

Ugovor o pruzanju usluga popravku opreme ce se zakljuciti do
procijenjene vrijednosti partije.

GARANCIJA KVALITETA

Ponudac je duzan da dostavi dokaz od strane proizvodaca opreme
da je Dobavlja¢ ovlasé¢en od strane proizvodaca opreme za
servisiranje predmetne opreme

Min. dva (2) sertifikovana tehnicka lica koja imaju zaposlenje kod
ponudaca za instalaciju i konfiguraciju predmetne serverske,storage
i mrezne opreme. (tip sertifikata: HP Accredited Systems Engineer
HP Proliant ML/DL Servers, HP Accredited Systems Engineer HP
Storage Works ili ekvivalent, Cisco certified CCNA network).

Asa 5525 Radni sat servisne ekipe na lokaciji narucioca 1
Radni sat servisne ekipe na lokaciji ponudaca 1

Radni sat pripravnosti servisne ekipe ponudaca u toku radnog
vremena 1

Odrzavanje opreme izvodi se na osnovu primjedbi narucioca.
Izvrsilac daje plan odrzavanja (predlog izvodenja) koji ukljucuje i
planirani broj sati za tu vrstu odrZavanja. Nakon prihvatanja
predloZenog plana od strane narucioca, izvrsilac ¢e izvesti planiranu
i usaglasenu intervenciju.

4,00 komada

08.07.2026 13:21:47
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Servisno odrZavanja gore navedene opreme ukljuéuje:

e OdrZavanje opreme bazira na "per call" principu. Cijena za "per
call" usluge servisnog odrzavanja racunarske opreme podrazumijeva
fakturisanje svih elemenata usluge po obavljenoj intervenciji,

® Rezervni djelovi koji se ugraduju moraju biti novi, i cijne nesmiju
biti vece od vazece tZiStne cijene.

* Nakon dijagnostike kvara i utvrdjivanja vrijednosti opravke
opreme (rezervni djelovi, vrijeme nabavke rezervnih djelova)
opravka bi se nastavila nakon pismene potvrde (e-mail) narucioca da
je saglasan sa cijenom opravke.

Prilikom vrednovanja kriterijuma najniza ponudena cijena,
vrednovace se prosjecna cijena radnih sati servisne ekipe: na lokaciji
narucioca, na lokaciji ponudaca, i pripravnosti servisne ekipe
ponudaca u toku radnog vremena, sa uracunatim PDV-om.

Zapoceti sat se ra¢una kao puni sat.

Ugovor o pruzanju usluga popravku opreme ce se zakljuciti do
procijenjene vrijednosti partije.

GARANCIJA KVALITETA

Ponudac je duzan da dostavi dokaz od strane proizvodaca opreme
da je Dobavlja¢ ovlasé¢en od strane proizvodaca opreme za
servisiranje predmetne opreme

Min. dva (2) sertifikovana tehnicka lica koja imaju zaposlenje kod
ponudacda za instalaciju i konfiguraciju predmetne serverske,storage
i mrezne opreme. (tip sertifikata: HP Accredited Systems Engineer
HP Proliant ML/DL Servers, HP Accredited Systems Engineer HP
Storage Works ili ekvivalent, Cisco certified CCNA network).

Asa 5506 Radni sat servisne ekipe na lokaciji narucioca 1
Radni sat servisne ekipe na lokaciji ponudaca 1

2,00 komada

08.07.2026 13:21:47
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Radni sat pripravnosti servisne ekipe ponudaca u toku radnog
vremena 1

Odrzavanje opreme izvodi se na osnovu primjedbi narucioca.
IzvrSilac daje plan odrZavanja (predlog izvodenja) koji ukljucuje i
planirani broj sati za tu vrstu odrZavanja. Nakon prihvatanja
predloZenog plana od strane narucioca, izvrsilac ¢e izvesti planiranu
i usaglasenu intervenciju.

Servisno odrZavanja gore navedene opreme ukljucuje:

e Odrzavanje opreme bazira na "per call" principu. Cijena za "per
call" usluge servisnog odrzavanja racunarske opreme podrazumijeva
fakturisanje svih elemenata usluge po obavljenoj intervenciji,

e Rezervni djelovi koji se ugraduju moraju biti novi, i cijne nesmiju
biti ve¢e od vaZzece tZiStne cijene.

* Nakon dijagnostike kvara i utvrdjivanja vrijednosti opravke
opreme (rezervni djelovi, vrijeme nabavke rezervnih djelova)
opravka bi se nastavila nakon pismene potvrde (e-mail) narucioca da
je saglasan sa cijenom opravke.

Prilikom vrednovanja kriterijuma najniZza ponudena cijena,
vrednovace se prosjecna cijena radnih sati servisne ekipe: na lokaciji
narucioca, na lokaciji ponudaca, i pripravnosti servisne ekipe
ponudaca u toku radnog vremena, sa uracunatim PDV-om.

Zapoceti sat se racuna kao puni sat.

Ugovor o pruzanju usluga popravku opreme ce se zakljuciti do
procijenjene vrijednosti partije.

GARANCIJA KVALITETA

Ponudac je duzan da dostavi dokaz od strane proizvodaca opreme
da je Dobavljac ovlas¢en od strane proizvodaca opreme za
servisiranje predmetne opreme

23,00 komada

08.07.2026 13:21:47
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Min. dva (2) sertifikovana tehnicka lica koja imaju zaposlenje kod
ponudaca za instalaciju i konfiguraciju predmetne serverske,storage
i mrezne opreme. (tip sertifikata: HP Accredited Systems Engineer
HP Proliant ML/DL Servers, HP Accredited Systems Engineer HP
Storage Works ili ekvivalent, Cisco certified CCNA network).

Asa 5540 Radni sat servisne ekipe na lokaciji narucioca 1
Radni sat servisne ekipe na lokaciji ponudaca 1

Radni sat pripravnosti servisne ekipe ponudaca u toku radnog
vremena 1

Odrzavanje opreme izvodi se na osnovu primjedbi narucioca.
IzvrSilac daje plan odrzavanja (predlog izvodenja) koji ukljucuje i
planirani broj sati za tu vrstu odrZavanja. Nakon prihvatanja
predlozenog plana od strane narucioca, izvrsilac ¢e izvesti planiranu
i usaglasenu intervenciju.

Servisno odrZavanja gore navedene opreme ukljucuje:

e Odrzavanje opreme bazira na "per call" principu. Cijena za "per
call" usluge servisnog odrzavanja ra¢unarske opreme podrazumijeva
fakturisanje svih elemenata usluge po obavljenoj intervenciji,

* Rezervni djelovi koji se ugraduju moraju biti novi, i cijne nesmiju
biti ve¢e od vazece tZiStne cijene.

e Nakon dijagnostike kvara i utvrdjivanja vrijednosti opravke
opreme (rezervni djelovi, vrijeme nabavke rezervnih djelova)
opravka bi se nastavila nakon pismene potvrde (e-mail) narucioca da
je saglasan sa cijenom opravke.

Prilikom vrednovanja kriterijuma najniza ponudena cijena,
vrednovace se prosjeéna cijena radnih sati servisne ekipe: na lokaciji
narucioca, na lokaciji ponudaca, i pripravnosti servisne ekipe
ponudaca u toku radnog vremena, sa uracunatim PDV-om.

2,00 komada

08.07.2026 13:21:47



Zapoceti sat se ra¢una kao puni sat.
Ugovor o pruzanju usluga popravku opreme ce se zakljuciti do
procijenjene vrijednosti partije.

GARANCIJA KVALITETA

Ponudac je duzan da dostavi dokaz od strane proizvodaca opreme
da je Dobavlja¢ ovlaséen od strane proizvodaca opreme za
servisiranje predmetne opreme

Min. dva (2) sertifikovana tehnicka lica koja imaju zaposlenje kod
ponudacda za instalaciju i konfiguraciju predmetne serverske,storage
i mrezne opreme. (tip sertifikata: HP Accredited Systems Engineer
HP Proliant ML/DL Servers, HP Accredited Systems Engineer HP
Storage Works ili ekvivalent, Cisco certified CCNA network).

Hp brocade 300b switch 8/24 Radni sat servisne ekipe na lokaciji -
narucioca 1

Radni sat servisne ekipe na lokaciji ponudaca 1

Radni sat pripravnosti servisne ekipe ponudaca u toku radnog
vremena 1

Odrzavanje opreme izvodi se na osnovu primjedbi narucioca.
Izvrsilac daje plan odrzavanja (predlog izvodenja) koji ukljucuje i
planirani broj sati za tu vrstu odrZavanja. Nakon prihvatanja
predlozenog plana od strane narucioca, izvrsilac ¢e izvesti planiranu
i usaglasenu intervenciju.

Servisno odrzavanja gore navedene opreme ukljucuje:

e Odrzavanje opreme bazira na "per call" principu. Cijena za "per
call" usluge servisnog odrzavanja racunarske opreme podrazumijeva
fakturisanje svih elemenata usluge po obavljenoj intervenciji,

* Rezervni djelovi koji se ugraduju moraju biti novi, i cijne nesmiju
biti veée od vaZede tZiStne cijene.

08.07.2026 13:21:47
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* Nakon dijagnostike kvara i utvrdjivanja vrijednosti opravke
opreme (rezervni djelovi, vrijeme nabavke rezervnih djelova)
opravka bi se nastavila nakon pismene potvrde (e-mail) narucioca da
je saglasan sa cijenom opravke.

Prilikom vrednovanja kriterijuma najniza ponudena cijena,
vrednovace se prosjecna cijena radnih sati servisne ekipe: na lokaciji
narucioca, na lokaciji ponudaca, i pripravnosti servisne ekipe
ponudaca u toku radnog vremena, sa uracunatim PDV-om.

Zapoceti sat se racuna kao puni sat.

Ugovor o pruzanju usluga popravku opreme ce se zakljuciti do
procijenjene vrijednosti partije.

GARANCIJA KVALITETA

Ponudac je duzan da dostavi dokaz od strane proizvodaca opreme
da je Dobavlja¢ ovlaséen od strane proizvodaca opreme za
servisiranje predmetne opreme

Min. dva (2) sertifikovana tehnicka lica koja imaju zaposlenje kod
ponudaca za instalaciju i konfiguraciju predmetne serverske,storage
i mrezne opreme. (tip sertifikata: HP Accredited Systems Engineer
HP Proliant ML/DL Servers, HP Accredited Systems Engineer HP
Storage Works ili ekvivalent, Cisco certified CCNA network).

Catalyst 3560 (spratni svicevi) Radni sat servisne ekipe na lokaciji
narucioca 1

Radni sat servisne ekipe na lokaciji ponudaca 1

Radni sat pripravnosti servisne ekipe ponudaca u toku radnog
vremena 1

Odrzavanje opreme izvodi se na osnovu primjedbi narucioca.
IzvrSilac daje plan odrZavanja (predlog izvodenja) koji ukljucuje i

2,00 komada

08.07.2026 13:21:47
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planirani broj sati za tu vrstu odrZavanja. Nakon prihvatanja
predloZenog plana od strane narucioca, izvrsilac ¢e izvesti planiranu
i usaglasenu intervenciju.

Servisno odrZavanja gore navedene opreme ukljucuje:

e Odrzavanje opreme bazira na "per call" principu. Cijena za "per
call" usluge servisnog odrzavanja ra¢unarske opreme podrazumijeva
fakturisanje svih elemenata usluge po obavljenoj intervenciji,

e Rezervni djelovi koji se ugraduju moraju biti novi, i cijne nesmiju
biti ve¢e od vaZzece tZiStne cijene.

* Nakon dijagnostike kvara i utvrdjivanja vrijednosti opravke
opreme (rezervni djelovi, vrijeme nabavke rezervnih djelova)
opravka bi se nastavila nakon pismene potvrde (e-mail) narucioca da
je saglasan sa cijenom opravke.

Prilikom vrednovanja kriterijuma najniZza ponudena cijena,
vrednovace se prosjecna cijena radnih sati servisne ekipe: na lokaciji
narucioca, na lokaciji ponudaca, i pripravnosti servisne ekipe
ponudaca u toku radnog vremena, sa uracunatim PDV-om.

Zapoceti sat se racuna kao puni sat.

Ugovor o pruzanju usluga popravku opreme ce se zakljuciti do
procijenjene vrijednosti partije.

GARANCIJA KVALITETA

Ponudac je duzan da dostavi dokaz od strane proizvodaca opreme
da je Dobavljac ovlas¢en od strane proizvodaca opreme za
servisiranje predmetne opreme

Min. dva (2) sertifikovana tehnicka lica koja imaju zaposlenje kod
ponudaca za instalaciju i konfiguraciju predmetne serverske,storage
i mrezne opreme. (tip sertifikata: HP Accredited Systems Engineer
HP Proliant ML/DL Servers, HP Accredited Systems Engineer HP

10,00 komada

08.07.2026 13:21:47
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Storage Works ili ekvivalent, Cisco certified CCNA network).

Fortinet UTM 200D Radni sat servisne ekipe na lokaciji narucioca 1
Radni sat servisne ekipe na lokaciji ponudaca 1

Radni sat pripravnosti servisne ekipe ponudaca u toku radnog
vremena 1

Odrzavanje opreme izvodi se na osnovu primjedbi narucioca.
IzvrSilac daje plan odrzavanja (predlog izvodenja) koji ukljucuje i
planirani broj sati za tu vrstu odrZavanja. Nakon prihvatanja
predlozenog plana od strane narucioca, izvrsilac ¢e izvesti planiranu
i usaglasenu intervenciju.

Servisno odrZavanja gore navedene opreme ukljucuje:

e Odrzavanje opreme bazira na "per call" principu. Cijena za "per
call" usluge servisnog odrzavanja ra¢unarske opreme podrazumijeva
fakturisanje svih elemenata usluge po obavljenoj intervenciji,

* Rezervni djelovi koji se ugraduju moraju biti novi, i cijne nesmiju
biti ve¢e od vazece tZiStne cijene.

e Nakon dijagnostike kvara i utvrdjivanja vrijednosti opravke
opreme (rezervni djelovi, vrijeme nabavke rezervnih djelova)
opravka bi se nastavila nakon pismene potvrde (e-mail) narucioca da
je saglasan sa cijenom opravke.

Prilikom vrednovanja kriterijuma najniza ponudena cijena,
vrednovace se prosjeéna cijena radnih sati servisne ekipe: na lokaciji
narucioca, na lokaciji ponudaca, i pripravnosti servisne ekipe
ponudaca u toku radnog vremena, sa uracunatim PDV-om.

Zapoceti sat se racuna kao puni sat.

Ugovor o pruzanju usluga popravku opreme ce se zakljuciti do
procijenjene vrijednosti partije.

GARANCIA KVALITETA

2,00 komad

08.07.2026 13:21:47



Ponudac je duzan da dostavi dokaz od strane proizvodaca opreme
da je Dobavljac ovlas¢en od strane proizvodaca opreme za
servisiranje predmetne opreme

Min. dva (2) sertifikovana tehnicka lica koja imaju zaposlenje kod
ponudacda za instalaciju i konfiguraciju predmetne serverske,storage
i mrezne opreme. (tip sertifikata: HP Accredited Systems Engineer
HP Proliant ML/DL Servers, HP Accredited Systems Engineer HP
Storage Works ili ekvivalent, Cisco certified CCNA network).

Broj partije 3
Opis partije Servis raCunara i pratece opreme
Procijenjena vrijednost bez PDV 3.305,78 EUR
Opis predmeta nabavke Bitne karakteristike predmeta nabavke Kolicina

Racunari:

Racunar iHP Pro SFF 290G9 desktop PC
HP RACUNAR Elite SFF 800 g9

HP MONITOR SERIES 3 Pro 327 ph
Racunar Think Vision Lenovo M70s Gen 5
Racunar Lenovo M70s Gen 6

HP PRoBook 460 G11

HP PRoBook 414 G11

Hp laptop 660 G11

Hp laptop 640 G11

HP RACUNAR Elite SFF 800 g9

HP ProDesk 2 SFF

HP Probook 450

HP 500B MT

08.07.2026 13:21:47



HP Compaq 6000 Pro
HP dx330

HP dx2400 Compaq
HP pro 3400MT

HP PRO 3500MT

HP pro desk 400
Compagq Proliant 3000
Compaq Prosignia500
Fujitsu esprimo
Fujitsu esprimo P400
Fujitsu siemens
Lenovo B590

HP ids hm 65

HP ids 13 dsc

Stampadi i kopiri:

Stampac Lexmark 431
LEXMARK MX 430
Stampad multifuncionalni lexmark MX720
HP color Laser CP2025
HP Color Laser Jet CP1525n
HP Laser Jet 1010 a
HP Laser Jet P1606dn
HP Laser Jet P3015dn
HP LJ 1000
Canon2520 image runer
Lexmark MX310dn
Lexmark MX 410dn
Lexmark MX-MS421
PANASONIKMultifunkcionalni laserski

08.07.2026 13:21:47
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Servis ra¢unara i pratece opreme

uredaj(fax, Stampac, kopir i skener)

Skeneri: 1,00 Radni sat
servisne ekipe na

HP ScanJet Enterprise Flow 5000 s5 lokaciji narucioca
HP Scanjet G2410
HP Scanjet G2710

UPS-ovi:

UPS BR 700

UPS OLS 1500

Unis Elkos Tim

Sweex

Elkos

"Powerware

Powerware"

Socomec

APC

CyberPower

Eaton

HP G3 T1500

Servis opreme izvodi se na osnovu
primjedbi narucioca. Izvrsilac daje plan
odrZavanja (predlog izvodenja) koji
ukljucuje i planirani broj sati za tu vrstu
odrzavanja. Nakon prihvatanja predloZenog
plana od strane narucioca, izvrsilac ¢e
izvesti planiranu i usaglasenu intervenciju.
Servisno odrzavanja racunarske i pratece
opreme ukljuuje:

08.07.2026 13:21:47



e Servis opreme bazira na "per call"
principu. Cijena za "per call" usluge
servisnog odrzavanja racunarske opreme
podrazumijeva fakturisanje svih elemenata
usluge po obavljenoj intervenciji,

e Rezervni djelovi koji se ugraduju moraju
biti novi, i cijne nesmiju biti vece od vazece
tZiStne cijene.

* Nakon dijagnostike kvara i utvrdjivanja
vrijednosti opravke opreme (rezervni
djelovi, vrijeme nabavke rezervnih djelova)
opravka bi se nastavila nakon pismene
potvrde (e-mail) narucioca da je saglasan sa
cijenom opravke.

Prilikom vrednovanja kriterijuma najniza
ponudena cijena, vrednovace se prosjecna
cijena radnih sati servisne ekipe: na lokaciji
narucioca, na lokaciji ponudaca, i
pripravnosti servisne ekipe ponudaca u
toku radnog vremena, sa uracunatim PDV-
om.

Zapoceti sat se racuna kao puni sat.

Racunari:

Racunar iHP Pro SFF 290G9 desktop PC
HP RACUNAR Elite SFF 800 g9

HP MONITOR SERIES 3 Pro 327 ph
Racunar Think Vision Lenovo M70s Gen 5
Racunar Lenovo M70s Gen 6

08.07.2026 13:21:47



HP PRoBook 460 G11
HP PRoBook 414 G11
Hp laptop 660 G11
Hp laptop 640 G11
HP RACUNAR Elite SFF 800 g9
HP ProDesk 2 SFF

HP Probook 450

HP 500B MT

HP Compaq 6000 Pro
HP dx330

HP dx2400 Compaq
HP pro 3400MT

HP PRO 3500MT

HP pro desk 400
Compagq Proliant 3000
Compagq Prosignia500
Fujitsu esprimo
Fujitsu esprimo P400
Fujitsu siemens
Lenovo B590

HP ids hm 65

HP ids 13 dsc

Stampadi i kopiri:

Stampac Lexmark 431

LEXMARK MX 430

Stampac multifuncionalni lexmark MX720
HP color Laser CP2025

HP Color Laser Jet CP1525n

HP Laser Jet 1010 a

08.07.2026 13:21:47
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Servis racunara i pratece opreme

HP Laser Jet P1606dn
HP Laser Jet P3015dn
HP LJ 1000
Canon2520 image runer
Lexmark MX310dn
Lexmark MX 410dn
Lexmark MX-MS421
PANASONIKMultifunkcionalni laserski
uredaj(fax, Stampac, kopir i skener)

Skeneri:
1,00 Radni sat

HP Scanlet Enterprise Flow 5000 s5 servisne ekipe na

HP Scanjet G2410 lokaciji ponudaca
HP Scanjet G2710

UPS-ovi:

UPS BR 700
UPS OLS 1500
Unis Elkos Tim
Sweex

Elkos
"Powerware
Powerware"
Socomec

APC
CyberPower
Eaton

HP G3 T1500
Servis opreme izvodi se na osnovu
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primjedbi narucioca. Izvrsilac daje plan
odrzavanja (predlog izvodenja) koji
ukljucuje i planirani broj sati za tu vrstu
odrzavanja. Nakon prihvatanja predlozenog
plana od strane narucioca, izvrsilac ¢e
izvesti planiranu i usaglasenu intervenciju.
Servisno odrZavanja racunarske i prateée
opreme ukljucuje:

e Servis opreme bazira na "per call"
principu. Cijena za "per call" usluge
servisnog odrzavanja racunarske opreme
podrazumijeva fakturisanje svih elemenata
usluge po obavljenoj intervenciji,

e Rezervni djelovi koji se ugraduju moraju
biti novi, i cijne nesmiju biti veée od vazece
tZistne cijene.

* Nakon dijagnostike kvara i utvrdjivanja
vrijednosti opravke opreme (rezervni
djelovi, vrijeme nabavke rezervnih djelova)
opravka bi se nastavila nakon pismene
potvrde (e-mail) narucioca da je saglasan sa
cijenom opravke.

Prilikom vrednovanja kriterijuma najniza
ponudena cijena, vrednovace se prosjecna
cijena radnih sati servisne ekipe: na lokaciji
narucioca, na lokaciji ponudaca, i
pripravnosti servisne ekipe ponudaca u
toku radnog vremena, sa uracunatim PDV-
om.
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Zapoceti sat se ra¢una kao puni sat.

Racunari:

Racunar iHP Pro SFF 290G9 desktop PC
HP RACUNAR Elite SFF 800 g9

HP MONITOR SERIES 3 Pro 327 ph
Racunar Think Vision Lenovo M70s Gen 5
Racunar Lenovo M70s Gen 6

HP PRoBook 460 G11
HP PRoBook 414 G11
Hp laptop 660 G11
Hp laptop 640 G11

HP RACUNAR Elite SFF 800 g9

HP ProDesk 2 SFF

HP Probook 450

HP 500B MT

HP Compaq 6000 Pro
HP dx330

HP dx2400 Compaq
HP pro 3400MT

HP PRO 3500MT

HP pro desk 400
Compagq Proliant 3000
Compaq Prosignia500
Fujitsu esprimo
Fujitsu esprimo P400
Fujitsu siemens
Lenovo B590

HP ids hm 65

HP ids 13 dsc
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3

Servis racunara i prate¢e opreme

Stampadi i kopiri:

Stampac Lexmark 431
LEXMARK MX 430
Stampad multifuncionalni lexmark MX720
HP color Laser CP2025
HP Color Laser Jet CP1525n
HP Laser Jet 1010 a
HP Laser Jet P1606dn
HP Laser Jet P3015dn
HP LJ 1000
Canon2520 image runer
Lexmark MX310dn
Lexmark MX 410dn
Lexmark MX-MS421
PANASONIKMultifunkcionalni laserski
uredaj(fax, Stampac, kopir i skener)

Skeneri: 1,00 Radni sat

pripravnosti servisne
ekipe ponudacda u
toku radnog vremena

HP ScanJet Enterprise Flow 5000 s5
HP Scanjet G2410
HP Scanjet G2710

UPS-ovi:

UPS BR 700
UPS OLS 1500
Unis Elkos Tim
Sweex

Elkos
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"Powerware

Powerware"

Socomec

APC

CyberPower

Eaton

HP G3 T1500

Servis opreme izvodi se na osnovu
primjedbi narucioca. Izvrsilac daje plan
odrZavanja (predlog izvodenja) koji
ukljucuje i planirani broj sati za tu vrstu
odrzavanja. Nakon prihvatanja predloZenog
plana od strane narucioca, izvrsilac ¢e
izvesti planiranu i usaglasenu intervenciju.
Servisno odrzavanja racunarske i pratece
opreme ukljuéuje:

e Servis opreme bazira na "per call"
principu. Cijena za "per call" usluge
servisnog odrzavanja racunarske opreme
podrazumijeva fakturisanje svih elemenata
usluge po obavljenoj intervenciji,

e Rezervni djelovi koji se ugraduju moraju
biti novi, i cijne nesmiju biti vece od vazece
tZistne cijene.

* Nakon dijagnostike kvara i utvrdjivanja
vrijednosti opravke opreme (rezervni
djelovi, vrijeme nabavke rezervnih djelova)
opravka bi se nastavila nakon pismene
potvrde (e-mail) narucioca da je saglasan sa
cijenom opravke.
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Prilikom vrednovanja kriterijuma najniza
ponudena cijena, vrednovace se prosjecna
cijena radnih sati servisne ekipe: na lokaciji
narucioca, na lokaciji ponudaca, i
pripravnosti servisne ekipe ponudaca u
toku radnog vremena, sa uracunatim PDV-
om.

Zapoceti sat se racuna kao puni sat.
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