
PREGLED POSTUPKA #117568

1 PODACI O NARUČIOCU

Naziv naručioca AERODROMI CRNE GORE
PIB 02305623
E-mail marko.djurovic@apm.co.me
Telefon 020/444-222
Internet adresa www.montenegroairports.com
Fax 020/444-221
Adresa Golubovci bb
Grad Podgorica
Poštanski broj 81000

2 OSNOVNI PODACI

Opis predmeta javne nabavke Održavanje sajta Aerodroma Crne Gore
Status U toku
Vrsta predmeta Usluge
Vrsta postupka Jednostavna nabavka
Službenik za javne nabavke Tamara Božinović-Jevremović
Kontakt Mia Kraljević 020/444-256
Datum objave 16.06.2026. 10:00
Napomena -
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4 DODATNE INFORMACIJE

Predmet javne nabavke se nabavlja kao cjelina
Posebni oblici javne nabavke
Okvirni sporazum Ne
Dinamički sistem nabavki Ne
Elektronska aukcija Ne
Elektronski katalog Ne
Nabavka se sprovodi kao
Zajednička nabavka Ne
Centralizovana nabavka Ne
Nabavka je
Zelena Ne
Društveno odgovorna Ne

5 STAVKE PLANA

Ne postoje definisane stavke plana

3 FAZE U POSTUPKU

Vrsta faze Opis Početak 
podnošenja Kraj podnošenja Datum otvaranja Status

Zahtjev za podnošenje 
ponuda Održavanje sajta ACG 16.06.2026 10:00 19.06.2026 10:00 19.06.2026 10:00 U toku

16.06.2026 10:02:06



6 USLOVI ZA UČEŠĆE U POSTUPKU I ZAHTJEVI U POGLEDU NAČINA IZVRŠAVANJA PREDMETA NABAVKE

Opis Tip uslova / zahtjeva

U postupku javne nabavke može da učestvuje samo privredni subjekat koji je upisan u Centralni registar 
privrednih subjekata ili drugi odgovarajući registar u državi u kojoj privredni subjekat ima sedište što se 
dokazuje dostavljanjem dokaza o registraciji u Centralnom registru privrednih subjekata ili drugom 
odgovarajućem registru, sa podacima o ovlašćenom licu privrednog subjekta.

Uslovi za obavljanje djelatnosti

Uz ponudu se dostavlja i izjava ponuđača o ispunjenosti uslova utvrđenih zahtjevom i nepostojanju 
sukoba interesa, potpisana od strane ovlašćenog lica ponuđača, data na Obrascu 2, preuzimanjem na 
posebnom aplikativnom dijelu ESJN.

Obrazac 2

Aerodromi Crne Gore Mjesto izvršenja ugovora
Rok izvršenja ugovora: je 12 mjeseci od dana zaključivanja Ugovora. Rok izvršenja ugovora
Rok plaćanja: u 12 (slovima: dvanaest) jednakih mjesečnih rata, na osnovu ispostavljene fakture u 
tekućem za prethodni mjesec, sa rokom plaćanja pojedinačne fakture od 7 /sedam/ kalendarskih dana 
po ispostavljanju fakture.

Rok plaćanja

Virmanski, na žiro račun ponuđača, broj :__________________ banka:______________________ 
(Ponuđač je obavezan navesti broj žiro računa i banke). Način plaćanja
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Politike odziva i nivoi usluge (SLA / response polise) Ponuđač je dužan da garantuje minimalno sljedeće 
rokove: • za prekid rada sajta: vrijeme odgovora do 4 sata, uspostavljanje rada narednog radnog dana, 
trajno rješenje do 10 radnih dana; • za probleme koji značajno utiču na rad sajta: vrijeme odgovora do 6 
sati, uspostavljanje rada narednog radnog dana, trajno rješenje do 25 radnih dana; • za probleme za koje 
postoji zaobilazno rješenje ili greške u podacima nastale radom naručioca: vrijeme odgovora do 3 radna 
dana, uspostavljanje rada do 7 radnih dana, trajno rješenje do 35 radnih dana; • za ostale zahtjeve, 
uključujući unos i stilizovanje sadržaja: vrijeme odgovora do 3 radna dana, realizacija do 4 radna dana, 
trajno zatvaranje zahtjeva do 40 radnih dana. Prijava problema vršiće se putem maila i samo u hitnim 
situacijama i kada problem nije moguće prijaviti putem maila, telefonskim pozivom. Ovaj uslov Ponuđač 
dokazuje izjavom potpisanom od strane ovlašćenog lica o prihvatanju ponuđenog uslova.

Drugi uslovi

Izvršilac će usluge pružati sukcesivno, tokom trajanja ugovora, na osnovu prijavljenih incidenata, 
planskih aktivnosti održavanja i zahtjeva naručioca. Izvršilac je dužan predvidjeti redovno izvještavanje o: 
• izvršenim aktivnostima i statusu planskih radova, • incidentima i njihovom statusu, • dostupnosti 
sistema, • bezbjednosnim događajima. Ovaj uslov Ponuđač dokazuje izjavom potpisanom od strane 
ovlašćenog lica o prihvatanju ponuđenog uslova.

Drugi uslovi

Ponuđač je dužan dostaviti u ponudi opis metodologije održavanja, incident response procesa i SLA 
modela. Drugi uslovi

Ponuđač je dužan u ponudi dostaviti opis bezbjednosnih mjera (WAF, 2FA, IP restrikcije, logovanje 
aktivnosti, backup procedure). Drugi uslovi
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Ponuđač je dužan da u ponudi dostavi minimum dvije potvrde o iskustvu ponuđača na istim ili sličnim 
poslovima iz oblasti predmeta nabavke, u periodu od najmanje 3 godine, računajući i tekuću, minimalne 
vrijednosti ugovora od 9.000,00 eur. Najmanje jedna od dostavljenih potvrda mora se odnositi na iste 
poslove iz oblasti avio-saobraćaja. Pod referencom iz oblasti avio-saobraćaja smatra se potvrda 
naručioca koja se odnosi na održavanje, odnosno razvoj i održavanje informacionog, web, aplikativnog, 
API, FIDS, AODB, sistema reda letenja, sistema za distribuciju podataka o letovima ili drugog digitalnog 
sistema koji koristi aerodrom, operator aerodroma, subjekt zemaljskog opsluživanja ili drugi subjekt koji 
neposredno učestvuje u pružanju usluga u avio-saobraćaju. Pod sličnim rješenjima smatraju se web, 
aplikativna, API ili integrativna rješenja koja po svojoj prirodi, složenosti i načinu održavanja odgovaraju 
predmetu ovog javnog poziva. Takva rješenja treba da obuhvataju najmanje pet od sljedećih elemenata: 
tehničko i aplikativno održavanje web sistema, održavanje CMS-a ili administratorskog panela, 
održavanje API integracija sa eksternim sistemima, bezbjednosno održavanje i monitoring, backup i 
incident response podršku, održavanje sistema sa povećanim zahtjevima dostupnosti, održavanje 
rješenja digitalne pristupačnosti, kao i održavanje sistema za prikaz, obradu, razmjenu ili validaciju 
operativnih podataka. Potvrda mora jasno da sadržati naziv naručioca, opis sistema ili pruženih usluga, 
period izvršenja ili održavanja, vrijednost ugovora, kao i potvrdu investitora da su usluge izvršene uredno 
i u skladu sa ugovorenim obavezama. Opšti promotivni web sajtovi, marketinške kampanje, turistički 
portali ili rezervacioni sistemi koji nijesu povezani sa operativnim podacima, procesima ili subjektima 
avio-saobraćaja neće se smatrati referencom iz oblasti avio-saobraćaja u smislu ovog uslova.

Drugi uslovi
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7 KRITERIJUMI ZA IZBOR NAJPOVOLJNIJE PONUDE

Opis

Cijena
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8 PREDMET NABAVKE

Procijenjena vrijednost nabavke: 9.000,00 EUR

TEHNIČKA SPECIFIKACIJA PREDMETA NABAVKE

Opis predmeta nabavke Bitne karakteristike predmeta nabavke Količina

1 Bezbjednosna i infrastrukturna zaštita

Izvršilac je dužan da obezbijedi:
 • WAF zaštitu od DDoS, injection i sličnih napada, 
• CDN rješenje radi optimizacije brzine učitavanja na 
različitim lokacijama,
• obnovu i održavanje licenci i sertifikata neophodnih za 
nesmetan rad sistema,
• kontrolu pristupa administrativnim panelima, • pristup 
administraciji isključivo sa fiksnih IP adresa ili privremeno sa 
unaprijed dogovorenih dinamičkih adresa po potrebi,
• logovanje aktivnosti korisnika sistema za plaćanje, 
• validaciju unosa, rate limiting i druge mehanizme zaštite API 
i backend sloja.

12,00 mjeseci
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2 Tehničko i aplikativno održavanje

Izvršilac je dužan da obezbijedi osnovnu tehničku i 
bezbjedonosnu podršku u trajanju od 5 programerskih sati 
mjesečno koja obuhvata: 
• dnevne automatske backup-e, 
• redovne ručne provjere bezbjednosti plugina, CMS-a i 
drugih softverskih komponenti, 
• redovne provjere performansi sistema, 
• automatske provjere zastarjelih verzija softvera i njihovo 
blagovremeno ažuriranje, 
• otklanjanje manjih i srednjih nepredviđenih problema 
usljed nestabilnosti servera ili nepravilnosti u radu sistema, • 
podršku u upravljanju sadržajem i pratećim izmjenama na 
sajtu.

12,00 mjeseci

3 Održavanje pristupačne web stranice i accessible 
reda letenja

Izvršilac mora imati kapacitet za tehničku podršku u trajanju 
od 5 programerskih sati mjesečno koja obuhvata:
 • kontinuirano održavanje pristupačne web stranice 
usklađene sa WCAG standardima, • održavanje accessible 
reda letenja, 
• podršku za API-integrisane module sa screen reader 
podrškom, 
• implementaciju i održavanje ARIA oznaka, keyboard 
navigation funkcionalnosti i ostalih elemenata digitalne 
pristupačnosti.

12,00 mjeseci
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4 Održavanje FIDS konektivnosti

Održavanje Fids konektivosti u trajanju od 5 programerskih 
sati mjesečno posebno se zahtijeva: 
• iskustvo u radu sa FIDS sistemima ili srodnim sistemima za 
prikaz operativnih podataka u avio-saobraćaju, 
• održavanje i nadzor FIDS konektivnosti između web sistema, 
API servisa i izvora operativnih podataka, 
• praćenje dostupnosti, ispravnosti i pravovremenosti prikaza 
podataka o letovima,
 • blagovremeno otklanjanje prekida ili degradacije FIDS 
integracije.

12,00 mjeseci
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5 Održavanje sistema za distribuciju i validaciju 
linkova za plaćanje

Izvršilac je dužan da obezbijedi: 
• održavanje administratorskog panela,
 • 2FA autentifikaciju,
 • logovanje aktivnosti,
 • održavanje korisničke SPA stranice,
 • frontend validaciju i CAPTCHA zaštitu,
 • automatsku redirekciju po API pozivu, 
• backend validaciju unosa, 
• automatsku deaktivaciju linkova po isteku roka važenja, 
• integraciju i monitoring u okviru web sistema naručioca,

 2. Posebni tehnički zahtjevi Ponuđač mora obezbijediti: 
• administrativni pristup sistemu samo sa fiksnih IP adresa 
koje odobri naručilac i svojih adresa,
 • segmentaciju administratorskog i korisničkog pristupa,
 • redovne backup-e i proceduru vraćanja sistema iz backup-
a,
 • kontinuirani bezbjednosni monitoring, 
• kontrolu nad izmjenama na produkcionom sistemu,
 • zaštitu višejezičnosti sajta i stabilnost svih jezičkih verzija, 
• visoku raspoloživost integracija sa eksternim sistemima i 
servisima.

12,00 mjeseci
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