PREGLED POSTUPKA #117320

1 PODACI O NARUCIOCU

Naziv narucioca POSTA CRNE GORE
PIB 02867940

E-mail info@postacg.me
Telefon 020/403-903
Internet adresa www.postacg.me
Fax 020/664-440
Adresa Ulica Slobode 1
Grad Podgorica
Postanski broj 81000

2 OSNOVNI PODACI

Opis predmeta javne nabavke Odrzavanje sistema Time&Space sa nadogradnjom licenci
Status U toku

Vrsta predmeta Usluge

Vrsta postupka Jednostavna nabavka

Sluzbenik za javne nabavke Stanka Pejovi¢

Kontakt 020403 943

Datum objave 11.06.2026. 13:00

Napomena -
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3 FAZE U POSTUPKU

. Pocetak . . . .
Vrsta faze Opis v . Kraj podnosSenja Datum otvaranja Status
podnosenja
Zahtjev za podnosenje Odrzavanje sistema Time&iSpace sa 11.06.2026 13:00  15.06.2026 11:00  15.06.2026 11:00 U toku
ponuda nadogradnjom licenci

4 DODATNE INFORMACIUE

Predmet javne nabavke se nabavlja kao cjelina

Posebni oblici javne nabavke

Okvirni sporazum Ne
Dinamicki sistem nabavki Ne
Elektronska aukcija Ne
Elektronski katalog Ne
Nabavka se sprovodi kao

Zajednicka nabavka Ne
Centralizovana nabavka Ne
Nabavka je

Zelena Ne
Drustveno odgovorna Ne

5 STAVKE PLANA
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Godina Opis

2026

POSTA CRNE GORE

Odrzavanje sistema Time&Space sa
nadogradnjom licenci

72222300 - Usluge vezane za
informacione tehnologije

Vrijednost Vrijednost
nabavke PDV

14.000,00 EUR 2.940,00 EUR

Okvirni
sporazum

Vrijednost
oS

Vrijednost
PDV OS

Vrsta postupka

Jednostavna
nabavka
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6 USLOVI ZA UCESCE U POSTUPKU | ZAHTJEVI U POGLEDU NACINA 1ZVRSAVANJA PREDMETA NABAVKE

Opis Tip uslova / zahtjeva

Izjava- Obrazac 2. Obrazac 2

Rok izvrSenja ugovora: 12 mjeseci od dana pocetka vrsenja ugovorene usluge, na osnovu zakljuéenog

. . . Rok izvrSenja ugovora
Ugovora o predmetnoj javnoj nabavci.

Rok plac¢anja: 15 dana od dana prijema uredno ispostavljene fakture. Rok pla¢anja
Nacin pla¢anja je virmanski, u jednakim mjese¢nim ratama, za period od 12 meseci. Nacin placanja

Mjesto izvrSenja ugovora je zgrada direkcije Posta ul. Slobode 1 Podgorica. IzvrSenje ugovora je moguce
putem udaljenog pristupa (VPN) osim u slucaju kad je zbog prirode problema potrebno do¢i na fizicku Mjesto izvrSenja ugovora
lokaciju Narucdioca

Privredni subjekat je duzan da posjeduje minimum iskustva na kvalitetnom i uspjeSnom izvrSavanju istih
ili slicnih poslova iz oblasti predmeta nabavke $to se dokazuje potvrdom izdatom od strane investitora,
odnosno korisnika o izvrSenim isporukama robe, pruzenim uslugama ili izvedenim radovima, tokom
prethodnih godina ali ne duze od pet godina, ra¢unajudéi i godinu u kojoj je zapocet postupak javne
nabavke, koja sadrzi opis i vrijednost predmeta nabavke, vrijeme realizacije ugovora i konstataciju da je
ugovor blagovremeno i kvalitetno izvrSen: Ponudaci su duzni da posjeduju minimum 2 realizovana
ugovora na kvalitetnom i uspjeSnom izvrSavanju istih ili slicnih poslova. Pod istim poslovima
podrazumijevaju se poslovi dati u specifikaciji ovog predmeta nabavke. Pod slichim poslovima
podrazumijeva se da je privredni subjekat u poslednjih 5 godina implementirao ili odrzava reSenja
Time&Space, sa 50 i viSe korisnickih licenci.

Strucna i tehni¢ka sposobnost

Ponudac je duzan da u ponudi dostavi ovlai¢enje Spice Internationa (MAF — Manufacturing

Drugi uslovi
Authorisation Form) za prodaju licenci i usluga za Time&Space. rugi uslovi
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7 KRITERUJUMI ZA 1ZBOR NAJPOVOLINIJE PONUDE

Opis

Cijena
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8 PREDMET NABAVKE

Procijenjena vrijednost nabavke: 14.000,00 EUR

TEHNICKA SPECIFIKACIJA PREDMETA NABAVKE

Opis predmeta nabavke

Bitne karakteristike predmeta nabavke

Pod odrZavanjem se podrazumijeva redovno i vanredno
odrZavanje softverskog dijela sistema Time&Space koje je
implementirano u Posti Crne Gore, Cije funkcije omoguéavaju
pracenje radnog vremena i radnih sati koje je zaposleni
proveo na radnom mjestu, a u funkciji obracuna univerzalnog
troska.

Narucilac zahtijeva od ponudaca:

Da pruZi svu neophodnu podrsku pri redovnom koriséenju
sistema putem telefona, direktno VPN vezom, elektronskom
postom, u svojim prostorijama ili lokacijama Poste CG.

Da na zahtjev Narucioca izvrsi pregled rada svih servisa.

Da izvrsi eventualno dodatnu obuku postojecih korisnika za
koris¢enje iskljuéivo novih ili izmijenjenih dijelova
programskih modula.

Da obezbijedi savjetovanje i angaZzovanje kod Sirenja
funkcionalnosti, tj. implementacije novih poslovnih procesa
i/ili prilagodavanja rjesenja.

Da obezbijedi redovno aZuriranje verzija softvera na zadnju
aktuelnu verziju.

Da, pored usluge redovnog odrzavanja aplikativnog softvera,
po potrebi vrsi i vanredno odrZavanje, a na poseban zahtjev
Narucioca, i to:

Koli¢ina
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a. Da odrzava i razvija integraciju sa ostalim sistemima Poste
CG.

b. Da obezbijedi svu drugu neophodnu podrsku rada ERV
rjeSenja, kao Sto je izrada dodatnih funkcionalnosti, obuka
novih korisnika rjeSenja i sl.

Poseban zahtjev Narucioca predmet je vanrednog odrzavanja, 1,00 Kom
a njegova vrijednost i rok izvrSenja odreduju se prema
svakom pojedina¢nom zahtjevu i u dogovoru Narucioca i
izvodaca.

Podrska i odrzavanje

Narucilac zahtijeva od Ponudaca da omogudi dostupnost
Naruciocu do kontakt centra Ponudaca telefonom i/ili e-
mailom prema sljedeéim kriterijumima:

Ozbiljnost 1 - Aplikacijski sistem u cijelini je nedostupan i nije
ga moguce koristiti. Sistem je od klju¢ne vaZznosti za
poslovanje sto zahtjeva hitnu akciju. Vrijeme odziva 2 sata;
Vrijeme rjeSavanja - 4 sati

Ozbiljnost 2 - Vazne dijelove sistema nije mogucée koristiti, i
ne postoji prihvatljivo zaobilazno rjesenje (workaround).
Sistem radi s ogranicenom funkcionalnos¢u. Vrijeme odziva- 4
sata; Vrijeme rjeSavanja - 24 sata

Ozbiljnost 3 - Manje vazne funkcije sistema nije moguce
koristiti. To stvara smetnju u radu, $to je moguce rjesiti
zaobilaznim rjesenjem (workaround). Vrijeme odziva - 1 dan;
Vrijeme rjeSavanja - Po dogovoru

Ozbiljnost 4 Potrebna informacija, pojasnjenje, zahtjev za
doradom ili dodatnom edukacijom ili pojasnjenje korisnicke
dokumentacije, Sto nije u vezi s dostupnoscu sistema. Vrijeme
odziva - 5 dana; vrijeme rjesavanja -Po dogovoru.

Odrzavanje sistema Time&Space sa
nadogradnjom licenci

Odrzavanje sistema potrebno je radnim danom, od

11.06.2026 13:10:46



ponedjeljka do petka osim praznika, u radnom vremenu od
8:00 do 16:00 sati.
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