
OBRAZAC 12

Narudilac:

Broj: 09 \
Podgorica,

w,tsz
0{, 20:6 godine

Na osnovu Llana 143 stav 5 Zakona o javnim nabavkama ("Sluibeni list Cme Gore", br'

74119,3t23,11123 -ispravka iU24 -drugi zakon), ovlasceno lice Uprave carina. u postupku javne

nabavke po tenderskoj dokumentaciji za otvoreni postupak javne nabavke usluga odrZavanja i

nadogradnje softvera za nacionalni akcizni sistem, brq 09-242112-26 od 13.3.2026. godine, Sifra

postupka 109863, na predlog Komisije za sprovotlenje postupka javne nabavke, donosi

ODLUKU

O IZBORU NAJPOVOL'NIJE PONUDE

U postupku javne nabavke po tenderskoj dokumentacui za otvoreni postupakjavne nabavke

usluga odriavanja i nadogradnje soflvera za nacionalni akcizni sistem, brq O9-242112-2ts od

13.3.2026. godine, Sifra postupka 109863:

1) Ponuda ponudada SafeNET doo za pruianie intelektualnih usluga je ispravna i

najpovoljnija.

OBRAZLOZENJE

'l . Podaci o naruCiocu

Upnva caina

mr Maja VuAini6, v.d. direktoie

Sanja Baki6
tel:069 457 313

Ul. O$obarske rcvoluciie 128

Podgoica

81000

11095526
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Naziv naruCioca

Ovla SCeno lice naru6ioca

Kontald osoba

Adlesa

Gnd

PoStanski broj

ldentifikacioni broj



2. Podaci o postupku javne nabavke

3. Podaci o podnesenim ponudama koje nijesu otvorene, sa razlozima neotvaranja

4. Podaci o ponudama koje su neispravne sa razlozima neispravnosti

B roj te nde rs ke do ku me ntacije 09-2421t2-26

Vrcta postupka otvoreni

Vrcta predmeta usluga

Opis predmeta nabavke Usluge odriavanja i nadogradnje softvera za
nacionalni akcizni sistem

Sifra postupka 109863

CPV Sifra 50324100 - Usluge odrzavania sistema

Predmet javne nabavke se nabavlja
kao cjelina

Procijenjena vrijednost javne nabavke u
cjelini

Ni e bilo neis ravn ih onuda

5. Podaci o ispravnim ponudama

1) SafeNET doo za pruianje inteleKualnih usluga
Adresa: Bulevar MeSe Selimovica 81A, 71000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina
Sifra ponude: 156243
Ponuda6 je dostavio samostalnu ponudu.

Ponuda je u skladu sa Clanom 132 Tahona o Javnim nabavloma ('Slu,benl ltst CG" br.
7419, 3fX, 11n3 -i,slPravtro t 8/tf21 -clrugl zakon) lspravna, Jer ne sadr2i nzloge
neispravnosti iz elana 133 ovog zakona.
- ponuda je saeinjena na naEin utvrden tenderskom dokumentacijom u skladu sa ovim

zakonom;
- ponuda je data u skladu sa tehniEkom specifikacUom i zahtjevima iz tenderske

dokumentacije;
- ponuttena cijena je realna, ne prelazi procUenjenu vrijednost nabavke i nije utvrdena

ra6unska greska.

6. Podaci iz Zapisnika o pregledu, ocjeni i vrednovanju ponuda sa detaljnim
obrazloienjem ocjene i vrednovanja ispravnih ponuda
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Sve su ponude otvorene

33.057,00 EUR



PODACI O OWORENIM PONUDAMA

Naziv ponudaca Sifra ponude
Datum i vrijeme

podnosenja
Ukupna cuena

SafeNET doo za pruianje
intelektualnih usluga

1fi243 30.3.2026. godine, u
1 't :43 sati

33.000,00 EUR

UZ PONUDU DOSTAVLIENOT:

SafeNET doo za
pruianje

intelektualnih
usluga

lziava orivrednoo subiekta

Ookazi za vrednovanje ponude
Da

Dokazi o kvalitetu predmeta nabavke i dokaze o ispunjavanju
drugih uslova predvidenih tenderskom dokumentacijom,
a koii niiesu obuhva6eni iziavom privrednog subiekta

IZJAVA PRIVREDNOG SUBJEKTA

Naziv
ponudaEa

lzjava privrednog subjekta je
pravilno sadinjena

(Da/Ne)

lzjava privrednog subjekta sadrii
sve razene informacue i podatke

(Da/Ne)

SafeNET doo za pru2anje
intelektualnih usluga

Da

Naziv
ponudala

lzjava privrednog subjekta sadrii
osnov za iskljucenje iz dlana 108 I

110 ZJN
(Da/Ne)

Ako je odgovor da obrazloiiti

SafeNET doo za pruianje
intelektualnih usluga

Ne

OCJENA PONUDE U ODNOSU NA TEHNCKU SPECIFIKACIJU:

1, SafeNET doo za inteleKualnih uslu Sa

Zahtjevi i uslovi
iz tehni6kih specifikacua

Ocjena ponude u odnosu na zahtjeve i uslove iz
tehni6kih specifikacija

1 Navesti u skladu sa traienim tenderkom dokumentacijom
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Stavke specifikacije Ponuda| je u finansijskom diielu ponude opisao predmet
nabavke, te naveo bitne kandeistike pedmeta nabavke
u skladu sa tehniakom speciftkaciiom iz p,edmetne
te nde rs ke d o ku me ntaciie.

Rok vaZenja ponude: 90 dana od dana
otvaranja ponuda.

Rok vaienja ponude: 90 dana od dana otvaranja ponuda.

Ponuda je u ovom dijelu data u skladu sa zahtievima
naru6ioca.

Mjesto izvrsenja ugovora je Uprava
carina, Ul. Oktobarske revoluc[e, br.128
u Podgorici.

Mjesto izvnienja ugovora je Uprava carina, Ul. OKobarske
revolucije, br.128 u Podgorici.

Ponuda je u ovom d|efu data u skladu sa zahtievima
NaruCio@.

Rok placanja: 30 dana od dana izvrSene
usluge i uredno ispostavljene fakture za
prethodni mjesec.

Rok placanja: 30 dana od dana izvrsene usluge i uredno

ispostavljene fakture za prethodni mjesec.

Ponuda je u ovom dijelu data u skladu sa zahtievima

NaruAioa.

Naein placanja je: virmanski Da nadin placanja je: virmanski

Ponuda je u ovom dijelu data u skladu sa zahtievima iz
te nde rske d o ku me ntacie.

Rok izvrSenja ugovora je 12 mjeseci od
dana zailjueivanja ugovora li do
potrosnje ugovorenih sredstava, u
zavisnosti koji od ova dva uslova prvi
nastupi.

Rok izvrsenja ugovoraje 12 mjeseci od dana zakljuEivanja
ugovora li do potrosnje ugovorenih sredstava, u zavisnosti
koji od ova dva uslova prvi nastupi.

Ponuda je u ovom dijelu data u skladu sa zahtievima iz
te nde rs ke do ku me ntacije.

Gbrantni rok'. 12
izvr5enja usluga.

mjeseci od dana Garantni rok: minimum 12 mjeseci od dana primopredaje

usluga.

Ponuda p u ovom di.jelu data u skladu sa zahtievima
NaruCioa.

Dokaz odnosno sertifikat, koje izdaju
akreditovana sertifikaciona tijela o
ispunjavanju uslova kvaliteta predmeta
nabavke

Dostavljeno:
- Sertifikat ISO 27OO1:2O22, izrada softverskih rjeSenja,
kreiranje informacionih sistema, va2i do 23.12.2028.
godine, dostavljen u sklopu ponude na CEJN-u.
- Sertifikat ISO 9001:20"15, izrada softverskih rjeienja,
kreiranje informacionih sistema, vaii do 12.10.2026.
godine, dostavljen u sklopu ponude na CEJN-u.

Dostavlbni sedifikat je u skladu sa zahtievom NaruCioca.

Nacin i dinamika izvienja ugovora, plan

odr:avanja i izvjeitavanje.
Obaveze la/rsioca: Oddavanje postojedih aplikativnih rjesenja '
Odrravanje aplikacija izyodi se na osnovu primjedbi korisnika,
naruaioca ili na ioicuativu lzvrsioca. lzvrsilac daje plan odrzavanja
(predlog izvodenja) koji ukljuduje ip lanirani broj sati za tu vrstu
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oddavanja. Nakon prihvatanja Predlorenog Plana od stran€ Naruaioca,

lzvrsilac 6e izvesti planiranu i usaglaSenu intervenciju. Narudilac 6e u
fakturi/mjesecnom ialjestaju Prihvatiti onaj broj sati koji verifkovan do

iznosa datog u prih\€cenom predlogu izvodenja koji obezbeduje

funkcionalnosti zaltaaene intervencijom ili narudzbom. U slucaju
pojave gresaka u sistemu nakon uradene njegove modifikacije od

strane lzvrsioca, koje nisu regidrovane prije modifikacije, lursilac je

dutan iste otkloniti bez dodatnog obraauna sati. ' U sludaju potrebe za
hitnom intervencijom lzvrsioca, kada je ugroZena funkcionalnost
sistema, lar'rsilac Ce odmah (najkasnUe za 1 sat od primanja poziva)

intervenisati na sistemu uz saglasnost Naruaioca. Opis intervencuo i

utroseni broj sati na ovai nacin bice dostavljen naknadno, a priie

zavrsnog mjesecnog izvjestaja. . lzvrsilac je duzan da svaku

intervenciju na sistemu dokumentujo kroz formu izujestaja ida lstu
proslijedi NaruCiocu. . Pod odrzavanjem 6e se smatrati sve intervencre
lzvrsioca na sistemu u trajanju manjem od 30 radnih sati. Modifikaclja,

unaprdenje, azwianje i dopunu postojedih aplikativnih iesenja '
lzvrsilac vrsi promjene aplikacija na osnovu narudzbi Naruaioca.

lnstalaci.ie se izvode na zahtjev Naru6ioca. lzvrsilac daje Plan
modifikacije (predlog izvoalenia) koji ukljucuje i Planirani broj sati za tu
modifikaciju. lzyrsilac predlaZe aruriranje aplikacua u skladu sa novim
vezUama aplikativnog i baznog softvera. Nakon prihvatanja
predloZenog plana od strane Naruaioca, lzvrsilac 6e izvesti planiranu i

usaglasenu modifikaciju. lnstalacUa ukljueuje i testiranje rada nove

okoline. Narueilac 6e u fakturvmjese6nom izvjestaju prihvatiti onaj broj

sati koji verifkovan do iznosa datog u prihvaCenom predlogu izvodenja
koji obezbeduje tunkcionalnosti zatraZene intervencijom ili narudZbom.
U sludaju pojave gresaka u sistemu nakon uradene njegove
modifkacije od strane lzvrsioca, koje nisu registrovane prije

modifkacije, lzvrsilac je du:an iste otkloniti bez dodatnog obraduna
sati. .lzvrsilacje duZan da svaku intervenciju na sistemu dokumentuje
kroz formu izvjestaja ida istu proslijedi Naruaiocu.'Pod pojmom
modifikacija, unapredenje idopuna postojedih rjesenja 6e se smatrati
sve intervencije izvrsioca u tlajanju od 30 radnih sati ili ve6im. Ukljuduje
sledede: . Dopune i promjene aplikacija na zahtjev Narudioca, .
Uskladivanje aplikaci.ja sa Zakonima i Pravilnicima koji definiSu

navedenu oblast. Pra6enje funkcionisanja i obezbedivanje rada
aplikacija U okviru tih zadataka lzvrsilac: prati funkcionisanje
aplikativnih 4esenja ivrsi intervencije u slueaju poteskoda: loseg rada
ili nerada sistema ili poiedinih njegovih komponenti; izvodi l$alitetnu i

stalnu saradnju sa odgovornima za izvodenje drugih komponenti lS
Uprave carina: oddavanj€ sistemskih resursa, mre:ne infrastrukture
itd. Ukljuduje sljedece: . Pradenje logova i obezbjedivanje rada
aplikacija, . Upravl.ianjo vezijama aplikacija u serverskoj okolini, .

Pomo6 korisnicima aplikacija, . Delurstvo u toku 24hx7dana.
De2urstvo 24Hx7dana Delurstvo je zadatak operativnog pradenja i

obezbjedivanja rada sistetna. Za ittodeie zadalaka deZurstva u

odredenom razdoblju (sedmica) je zadulen sistemski inZenjer.

Osnovni zadaci derurnog sistemskog inZenjera su: . lzvodenje
deZurstva u vrernenu 24x7, .adnim danima, vikendom i praznicima, '
Oezurni za rad sistema mora da bude dostupan na dezurnom
mobilnom tel€fonu registrovanom u Crnoj Gori, . Dezurni po potrebi
(hitna intervencija) izvodi aktivnu inlervenciju na sistemu u roku iednog
sata poslije primania poziva. lzvje6tavanje Pru2anje na wid Naruaiocu
u stanje aktivnosti koje se izvode na sistemu, kao i stanje izm.lena i

narudzbi, detaljno iarurno u realnom vremennu. Opati zahtjevi
Narucilac vjeruje da je potpuna i sveobuhvatna dokumenta
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preduslov za kvalitetno oddavanie aplikativnih i sislemskih softvera.

Svi djelovi trebaju biti opisani i dokumentovani kako ie zahtirevano u

ovom poglavlju (dokumentacua). Tehnidka dokumentacUa proizvot a6a

opreme i softvera mo2e biti na engleskom jeziku, dok svi izvjestaji

izabranog ponudaea moraju biti Pisani na crnogorskom jeziku. lzvrsilac

mora izvrsiti detal.ian tehnieki pregled svih elemenata sistema koji su

predmet odrZavanja. Kao rezultat pregleda i analize stanja, bi6e kreiran

Tehniaki izvjestaj o stanju sistema koji bi u isto vrijeme Predstavljao i

primopredajni aK za oddavanjo sistema. Tehniaki izvjestaj bi detaljno

tehnicki opisao lrenutno stanje sistema, a u posebnom poglavlju bi

sadrZao ipreporuke za unaprdenje stanja i predvidio koraka koji su
potrebni da bi se ova unapredenja izvr5ila. Na ovaj naain, inicijalni

tehniaki izvjestaj o stianju sistema bi dao i smjernice za dalii nd na

odrtavanju i poboljaanju sislema. U keiranju Tehnidkog lzvjestaja,

osim struanih lica lzvrsioca udestvova6e istrudna lica Uprave carina u

aijoj odgovornostije predmet izvrsenja Ugovora. lzvjestaji Svi izvjestaji

i dokumentacua treba da budu napravljeni: 'U potPunosti na

crnogorskom jeziku, . Svaka stranica izvjestaia mora biti numerisana
(saddati broj stranice), . Ssddati sljedeCa poglavlja, (a) Predgovor (b)

Uvod - Svrha - Cilj - Definicije, acronyms i skacenice - Reference -
Pregled ostatka izvjesta.la (c) lzv.ie6taj (d) Dodatke, priloge (e) flndexl '
Naslovna stranica mora saddati sljedece: (a) Naziv proieKa na koji se
izvjeltaj odnosi. (b) Naziv izv.ie5taja. (c) Sazetak: katak sadrzaj
izvjestaja. (d) Veeua dokumenta: (e) Datum posljednje vezije
izvjestaja. (0 Status: Status izvjestaja. Npr, radna vezija ili konadna
vezije (prihvadena). . Saddati predgovor sa tablicama za sljedede: (a)

osobe koje su udestvovale u pripremi izujestaia. Popis lica koja su

I doprinijele razvoju izvjestaja (b) Osobe koje su uaesvo\.ale i izvodile
aKivnosti na sistemu. Popis lica koia su izvodila aktivnosti na sistemu.
(c) Popis revizija: popis lica koja su pregledala iodobrila izvjestaj. (d)

Popis promjena: Hronoloski popis detalia (Veeija, Datum iopis
izmjena) izrni.ienjenih na iriestaju. . Mora posto.iati saddaj. Sadrrati
popis slika (ako postoje) . Popis tablica (ako postoje) ' PotPis

odgovomog lica sa strane lzvodaaa . Posljednja stranica treba da bude
prazna. laljestaji kojise redovno predaju Minimalni zahtjeviza redovne
izvjestaje izabranog ponudaea su sljededi. . U potpunosti na

crnogorskom jeziku . Sadrzati distribucionu listu . SadrZati listu radnih
naloga sa brojem utrosenih radnih sati po osobama koje su ud€stvovale
u aKivnostima . Saddati listu sa predloZenim planom izmjena i

unaprijedenja za narcdni period . Sadrzaj . Sadrlati datum Plan 
]

preventivnog odriavanja lzabrni ponudad treba da opi6e sva uputstva
i procedure za preventivnu kontrolu aplikativnih i sistemskih softvera. U

ovom dokumentu lzabrani ponudac treba da opise ciljeve i pristup
preventivnom odrZavanju, kao i da opise sve procese, tehnike i alate
koji 6e se koristiti za preventivno nadgledanje/oddavanie aplikativnog
isistemskog softvera. U mjesednom izvjestaju preventivnog oddavanja
lzabrani ponudad 6e navesti samo uoden€/prijavljene Probleme i akcije
koje su uslijedile za njihova rjegenja. Dokumentacija vezana za plan
preventivnog oddavanla treba da bude: . Taena (dokumentacua .ie
tadna u sludaju ako svaki njen dio tadno oPisuje dio procedure
preventivnog odr2avanja sistemskog sofrvera) . Jednoznadna
(dokumentacija ,e jednoznaana ako se ne mole tumaditi na vise
razliaitih naaina) . Kompletna (dokumentacija ie kompletna ako
zadovoljava sljedede zahtjeve) . Ako je u dokumentaciiu ukljuaeno sve
sto procedura preventivnog odtzava\ja sistemskog softvera treba da
radi i oa€kivani rezultati sa komentarima . Provjerljiva (dokumentacija
je neprovjerljiva ako sadrZi sljedede) . Ako je neefikasna ' Ako se svaki
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njen dio ne mo2e chek-irati kroz chek listu ' Konzistentna
(dokumentacija je konzistentna samo ako ni iedan njen dio ni.ie u

suprotnosti sa nekim drugim nlenim dijelom) ' Razumljiva
(dokumentacija je razumljiva ako je uz minimalna Pojasnlenia
razumljiva i informatidki neobrazovanom struanjaku) ' Lako izmjenjiva
(dokumentacija je lako izmjenjiva ako je strukutra takva da se nuzne

izmjene mogu lako implementirati) . Slijedljiva (dokumentacija je

slijedliiva ako je napravljena tako da se svaki njen dio u buducnosti
moZe razvijati) 0okumentacua vezana za plan preventivnog oddaYanie
sofrvera treba da bude napisana na sljededi nadin: ' UVOD ' Swha, '
Definicija, . Tumacenje ska6enica. . Pregled plana pr€ventivnog

odt2aya ia. Organizacra, . Plan rada, ' Potrebni resursi, ' Podjela

odgovornosti, . Alati, tehnike imetodologua, 'Opis zadataka vezanih
za preventivno odr2avanje . ookumentacija vezana za mjeseeni

izvjestaj preventivnog odriavanja softvera treba da bude naPisana na

sljedeai nadin: . Opis preventivnog odrravanja koji je obavljen, '
Nelogianosti i greske koje su uodene u procesu (s posebnim osvrtom
na rjesenja), . Preporuke za uklanjanie eventualno uoaenih

nedostataka, . Ltticaj greske na lunkcijski i nefunkcijskj dio softverskog
proizvoda, . Uzroci zbog kojih su greske nastale, 'Preporuke i nadini

uklanjanja greske, . Trenutni status prijavljenog problema
(Otvoren/Zavoren) . Napomena : . Greske koje se uode u toku
pradenja rada aplikacija bilo u logovima ili po prijavi korisnika, moraju

se pojavl.iivati na svakom irjestaju do njihovog otklanjanja Plan

modifikacije i validacije U ovom poglavlju izabrani ponualad treba da

opise ciljeve i pristup modifikaciji ivalidaciji, kao i da opise sve Procese,
tehnike ialate koji 6e se kodstitiza modifikacuu ivalidaciju softverskog
proizvoda.. UVOD. Svrha, . Definicija, . Tumacenje skadenica. '
Pregled plana modifikacije ivalidacUe. Organizacija, . Plan rada,'
Potrebni resursi, . Podjela odgovomosti, . Alati, tehnike imetodologi.ia.
. Plan testiranja. . Faza testiranja . Test integrisania modifikacije
softverskog proizvoda u sistemskom okruzenju, . Faza instalacije'
Kontrola i prihvatanje funkcra modifikovanog softverskog proizvoda. .
Faza 6ksploatacUe . Pra6enje i kontrola funkcionalnosti modifkovanog
softverskog proizvoda, . lzvjestaji o mogucnostima dodalnih izm.jena

softverskog proizvoda. . lzvjestaji vezani uz modifikaciju i validaciju
softvera . Opis zadataka vezanih za modifkaciju i validaciju, 'Uopsteni
Orugi uslovi izvjestaj o svim fazama modifikacije i validacue, ' Opis
modifikacije i validacije koja je obavl.iena, . Rezultati koji su dobijeni, '
Nelogidnosti igreSke koje su uodene u procesu (s posebnim osvrtom
na rjesenja), . Zakljucci i misljenja o kvalitetu modifikacije softverskog
proizvoda, . Preporuke za uklanjanje eventualno uo6enih nedostalaka,
. lzvjestaj o uoaenim greskama, . Opis i mjesta gdje su greske uoeene.
. Utica.l gr€Ske na funkcijski i nefunkcijski dio sofiverskog proizvoda, .
Uzroci zbog kojih su greske nastale, . Preporuke i nadini uklanjanja
greske, . Zawsni izvje$taj o svim fazama, . Zawsni izvjestai o
dobijeniim rezultatima, . Zawsni izvjegtaj o softverskim greskama i

primijenjenim rresenjima, . Preporuke. Uputstva i procedure za kontrolu
modifkovanih softvera lzabrani ponuda6 treba da opise sva uputstva i

procedur€ za kontrolu modifikovanih softverskih proizvoda koje
namjerava implementirati kao dio projekta. Dokumentacija Yezana za
zahtjeve za modifkaciju sistemskog softvera treba da sadrri sljedece:
. Analiza postoje6eg stanja sa opisom potreba koje bi modifikovani
sistem trebao da zadovolji . Precizno definisanje problema koji se

iavljaju ukoliko bi se zaddalo postojece stanje. Dokumentaciiia Yeana
za zahl.jeve modifikacije softverskog proizvoda treba da bude: 'Tacna
(dokumentacija.ie taana u slucaju ako svaki njen dio taeno SU e dio
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SW koji treba modifikovati) ' Jednoznacna (dokumentacija .,e
jednoznaena ako se ne moze tumaaiti na vise razliaitih nadina)'
Kompletna (dokumentacija je komPletna ako zadovoljava sljedede

zahtjeve) . Ako je u dokumentaciju ukljuaeno sve Sto sistemski softver

treba da radi . Ako su definisani svi lzvjestaji, i oPisane sve
problematidne situacije koje se mogu dogoditi 'Ako su sve stranice
numerisane, svi grarikoni i slike jednoznadno odredeni i ako su sve

skraCenice naveden€ u popisu skradenica . Provjerljiva (dokumentacija
je neprovjerljiva ako sadzi sljede6€) . Ako je ne€fikasna ' Ako se svaki

njen dio ne mole chek-irati kroz chek listu ' Konzistentna
(dokumentaci.,a je konzistentna samo ako ni jedan nien dio ni.,e u

suprotnosti sa nekim drugim njenim dijelom) ' Razumljiva
(dokumentacija .je razumliiva ako je uz minimalna poiasnjenja

razumljiva i informatiaki neobrazovanom strudnjaku)' Lako izmjenjiva
(dokumentacua je lako izrnjeniiva ako je strukufa takva da se nuzne
izmjene mogu lako implementirati) . Sluedljiva (dokumentaciia je
slijedljiva ako je napravljena tako da se svaki njen dio u bududnosti
moae laztijatil Ookumentacija veana uz zahlieve za modifikaciju
sistemskog sofrvera treba da bude napisana na sljede6i nacin: '
Upoznavanje sa sistemskim sofrverom o swha o definici.ie specifidnih
izraza (opste napomene) o tumaaenje skra6enica o pregled oslatka
dokumenta. Nadelni opis o pregled postojeCeg lT rjeienja o zahtjevi
za modifikaciju sistemskog softvera o plan za modifikaciju sistemskog
softver o opis funkcijskog dijela o korisnidke karakteristike o naeelne

napomene o ostale meduzavisnosti Sta nisu obaveze izabranog
ponudaaa . Obuka trecih lica, spoljnih saradnika Narudioca i ostalih

udesnika u postupku,. Kupovina novih korisnidkih licenci. PLAN RADA
SA IZABRANIM PARTNEROM SpecifikacUa obaveza lzvrtioca se
satoji u 3 faze: Faza 'l - Slrudna lica lzvrgioca (koja su navedena u

ponudi), zajedno sa strucnim licima Uprave carina izvrsila bi detaljan
pregled vezija elemenata sistema: a) Oracle komPonenti b)
Aplikativnih rjesenja koja su predmet odzavanja. c) Backup procedura

Kao r€zultat pregleda i analize stanja lzvrsilac treba kreirati izv.lsstaj o

stanju vezija svih elemenata, sa predlogom za unapredenje na
poslednje stabilne vezije, koji bi u isto vrijeme predstavljao i

primopredajni akt sa planom za unapredenje na nove vezije
aplikativnih servera, baze podataka sa aplikacijama koje su predmet

odtzavarja i backupa sistema. lzvjestaj bi detaljno opisao tronutno
stanje navedenih elemenata, a u posebnom poglavl.iu bi saddao i

preporuke za unapredenje verzija i predvidio korako koji su potrebni da
bi se ova unapredenja izvrsila. Na ovaj nadin, inicijalni izvjestaj o stanju
sistema bi dao i smjemice za dovodenje aplikaitivnih severa, baze,

aplikacija i backup procedura na poslednje stabilne vezije. Zavrsetak
aktivnosti po prvoj fazi : 15 dana nakon potpisivanja Ugovora o
odzavanju. Faza 2 - Nakon izvrsene analize stanja sislema sa
predlozima nadogradnje, pristupi6e se nadogradnji sistema, u koliko za
to budu postojali tehnicki preduslovi. Faza 3 - Od poaetka vazenja
Ugovora sprovodi6e se aktivnosti redovnog odr:avanja sistema koje se
moZe podijelitj na preventivno odrlavanje iodzavanie po pozivu. Na

kraju ugovomog perioda, lzvrsilac Ce napraviti GodiSnji izvjestaj o
aKivnostjma na oddavanju sistema iizvrsavanju Ugovora injega
predati Naruaiocu sa 6ime se zavrsava Ugovorni odnos.

Ponuda je u ovom dijelu data u skladu sa zahtievima
NaruCioca.
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r.b. Ponudac
(naziv i sjediSte)

Ponudena cijena

I SafeNET doo za pru2anje intelektualnih usluga 33.000,00 EUR

PONUO I SU PONUDILI SLJ E CIJENE:

U POSTUPKU PREGLEDA, OCJENE I VREDNOVANJA PONUDA, UTVROENO JE DA SU

SLJEDECE PONUDE NEISPRAVNE:

Nije bilo neispravnih ponuda

U POSTUPKU PREGLEDA, OCJENE IVREDNOVANJA PONUDA, UTVROENO JE OA SU

SLJEDECE PONUDE ISPRAVNE:

1. SafeNET doo za pruianje inteleltualnih usluga Sarajevo

ISPRAVNE PONUDE SU VREDNOVANE I RANGIRANE PRIMJEN OM KRITERIJUMA ZA
IZBOR NAJPOVOLJNIJE PONUDE:

Primijenjena metodologUa nadina vrednovanja ponuda:

Narudilac se opredijelio za vrednovanje ponuda po kriterijumu odnos cijene i kvaliteta, a shodno

Pravilniku o metodologiji na6ina vrednovanja ponuda u postupku javnih nabavki.

Vrednovanje 6e se vrSiti na osnovu sljededih parametara:
EI najniia ponudena cijena
EI kvalitet

bO bodova
broj bodova

trd
bq

E parametar najniia ponudena cuena vlednovace se na sljede6i na6in: ukupno 40 bodova
Bodovi za parametar ponudena cijena izradunavaju se na na6in Sto se kao osnova za

vrednovanje uzima najniZa ponudena cijena, koja dob|a maksimalan broj bodova.
Maksimalno predvideni bO bodova je 40.

Ponudena cijena 6e se bodovati na sljededi naein:
- Nainiza cijena dobija maksimalni broj bodova
- Ostale ponude 6e dobiti bodove po sljedecoj formuli:

C= (C.i,/ Cp) x 40
Cnin - najniZa Ponudena cijena
Ce - ponudena cijena

El parametar kvalitet - ukupno 60 bodova
Kao osnov za vrednovanje uzimaju se reference ponudada na uspjeinom i blagovremenom

izvr$enju usluga koje su'potvrdene od strane korisnika pruZenih usluga tokom prethodnih 5

godina, raeunajuei i godinu u kojoj je zapodet postupak nabavke.
ilarudilac je u ciliu viednovanja odredio da se za parametar kvalitet uvedu dodatni elementi, na

na6in sto ie za svaki elemeni utvrdi odredeni broj bodova tako da njihov zbir daje maksimalan

broj bodova predviden po ovom parametru (60 bodova)' ito:
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a) parametar kvalitet (Kl) - ponudad mora dokazati da ima iskustva na podrucju razvoia
aplikacua u okviru carinskih poslova, za najmanje 50 istovremenih korisnika ' ukupno 30

bodova

Potvrde o izvrsenim uslugama sadrZe opis usluga na 6Uoj je realizacui ponudac bio anga:ovan,
vrijeme realizacije ugovora i konstataciju da su usluge blagovremeno i kvalitetno pruiene.
Ponudacu koji ponudi najve6i broj referenci, tj. potvrda dodjeljuje se maksimalan broj bodova -
30 bodova, dok ostali ponudadi dobUaju proporcionalni bO bodova u odnosu na najvedi broj
referenci, prema formuli:

Broj bodova = (broj ponudenih referenci/najveci broj ponudenih referenci) x 30

b) parametar kvalitet (K2) - ponudac mora dokazati da ima iskustva na podrudju odriavania
aplikacija u okviru carinskih poslova, za najmanje 50 istovremenih korisnika - ukupno 30
bodova

Potvrde o izvrsenim uslugama sadrZe opis usluga na dijoj je realizaciji ponu(lad bio anga2ovan,
vrijeme realizacije ugovora i konstataciju da su usluge blagovremeno i kvalitetno pruiene.
Ponudadu koji ponudi najveei broj referenci, tj. potvrda dodjeljuje se maksimalan bO bodova -
30 bodova, dok ostali ponuda.i dobuaju proporcionalni broj bodova u odnosu na najve6i broj
referenci, prema formuli:

Broj bodova = (broj ponudenih referenci/najvedi bO ponudenih referenci) x 30

Na osnovu izvje5taja automatski generisanog u sistemu svih elanova komisije je utvrden prosjek
dodijeljenog broja bodova po svakom kriterijumu i ukupno, kako slijedi:

SafeNET doo za pruianje intelektualnih usluga
Parametar: Nainiia ponudena ciiena
Ponudena cijena: 33.000,00 EUR
KomisiJa ponudacu, primjenom date formule po ovom parametru, dodjeljuje maksimalan
broj bodova, odnosno 10 bodova.

Parametar kvalitet: nce oonuclada
- Potvrda Uprave carina, 0202-1232311-25 od 22.9.2025. godine, za navedenog ponudada, koja
se odnosi na projekat ,impelemntacua nacionalnog sistema carinskih odluka - CDS". Vrijednost

r.b. Ponudac
(naziv i sjediste)

Parametar
cUena

c

Parametar
kva litet

K1

Parametar
kvalitet

K2

Ukupan broj
bodova

1 SafeNET doo za pru:anje
intelektualnih usluga Sarajevo

40 30 30 100
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Napomena: U skladu sa Pravilnikom o metodologUi na6ina vrednovanja ponuda u postupku javnih
nabavki, vrednovanje ce se vriiti za ponudene parametre iznad predvidenih minimalnih zahtjeva
strudne i tehni6ke osposobljenosti.

lspravna ponuda ponudada sa najve6im brojem bodova (C + Kl + K2) 6e biti izabrana kao
prvorangirana.



projekta 275.ooo,oo euEr, vrijeme realizacije od decembra 2021. - februara 2024. godine.

Navedeni dokument dostavljen uz ponudu.
Komisija ponudaau, primjenom dab formule po ovom elementu parametra l$/alitet"
docljeljuJe maksimalan broj bodova, odnosno 30 bodova.

Potvrda Uprave ca ina, v. o2to2-3208l1-26 od 20.3.2026. godine, za navedenog ponudada, koja

se odnosi na projekat usluge odriavanja, modifikacije i nadogradnje Nacionalnog akciznog

sistema. Vrijednost projekta 39.930,00 EUR, ugovor bt.532611-25 od 29.4.2025. godine.

Navedeni dokument dostavljen uz ponudu.

Komisija ponudaau, prtmjenom daIE. formule po ovom elementu Frametra lMalite{..
dodjeljuje maksimalan broi bodova, odnosno 30 bodova.

KOMISIJA ZA SPROVODENJE POSTUPKA JAVNE NABAVKE PRISTUPILA JE PROVJERI
TAONOSTI pODATAKA SADRZANTH U IZJAVI PRIvREDNOG SUBJEKTA KOJI JE PODNIO
EKONOMSKI NAJPOVOLJNIJU PONUDU

Dokazi predvideni tenderskom dokumentacuom:
1) U postupku javne nabavke moie da udeswuje samo privredni subjekat koji nije pravosnaZno

osudivan i6iji izvrSni direktor nije pravosnaino osudivan za neko od krividnih djela sa obiljeZjima:
a) kriminalnog udruZivanja; b) stvaranja kriminalne organizacije; c) davanje mita; 6) primanje mita;

6) davanje mita u privrednom poslovanju; d) primanje mita u privrednom poslovanju; d2) utaja
poreza idoprinosa; d) prevare; e) terorizma; f) finansiranja terorizma; g) teroristiCkog udru:ivanja;
h) ucestovanja u stranim oruZanim formacijama; i) pranja novca; j) trgovine ljudima; k) trgovine
maloljetnim licima radi usvojenja; l) zasnivanja ropskog odnosa iprevoza lica u ropskom odnosu.
Radi utvrdivanja ispunjenosti navedenog uslova, na zahtjev Komisije za sprovodenje postupka
javne nabavke, potrebno je dostaviti uvjerenje, potvrdu ili drugi akt nadleinog organa izdato na
osnovu kaznene evidencije, u skladu sa propisima driave u kojoj privredni subjekat ima sjedi5te,
odnosno u kojoj ovlaiceno lice tog privrednog subjekta ima prebivaliSte;

2) U postupku javne nabavke moZe da uEestvuje samo privredni subjekat koji je izmirio sve
dospjele obaveze po osnovu poreza idoprinosa za penzijsko izdravstveno osiguranje, o kojima
evidenciju vodi organ uprave nadleian za naplatu poreskih prihoda, odnosno nadle2ni organ
drzave u kojoj privredni subjekat ima sjediSte. Radi utvrdivanja ispunjenosti navedenog uslova,
na zahtjev Komisije za sprovodenje postupka javne nabavke, potrebno je dostaviti uvjerenje,
potvrdu ili drugi akt koji izdaje organ uprave nadleZan za naplatu poreskih prihoda, odnosno
nadle2ni organ driave u kojoj privredni subjekat ima sjediste;
3) U postupku javne nabavke moie da udestvuje samo privredni subjekat koji je upisan u Centralni
registar privrednih subjekata ili drugi odgovarajuei registar u driavi u kojoj privredni subjekat ima

sjedi5te. Radi utvrdivanja ispunjenosti navedenog uslova, na zahtjev Komisije za sprovodenje
postupka javne nabavke, potrebno je dostaviti dokaz o registraciji u Centralnom registru
privrednih subjekata ili drugom odgovaraju6em registru u driavi u kojoj privredni subjekat ima

sjediSte, sa podacima o ovlascenom licu, odnosno izvrinom direktoru privrednog subjekta.
4) PonutlaE mora imati iskustvo na podrudju integracije akciznih aplikativnih rjesenja u minimum
jednom uspje5no realizovanom projektu ili odriavanja istog, 6ija ugovorena vrijednost nije niZa

od procijenjene vrijednosti predmetne javne nabavke. Radi utvrdivanja ispunjenosti navedenog
uslova, na zahtjev Komisije za sprovodenje postupka javne nabavke, potrebno je dostaviti potvrdu

izdatu od strane investitora, odnosno korisnika o pruienim uslugama, tokom prethodnih godina

ali ne du,e od pet godina, racunaju6i i godinu u kojoj je zapocet postupak javne nabavke, koja

sadrii opis i vrijednost predmeta nabavke, vrijeme realizacije ugovora i konstataciju da je ugovor

blagovremeno i kvalitetno izvrSen.
5) tJ postupku javne nabavke moze da udestvuje samo privredni subjekat koji posjeduje strucne
i kadrovske kapaciteta koji su potrebni za izvrienje ugovora, ito:
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- Voda pqekta - jedan (1) izvrSilac, VSS, zavr5en tehniiki, prirodno-matematidki ili drugi fakultet
iz oblaati informaciono komunikacionih tehnologija (lKT), najmanje deset (10) godina radnog

iskustva, iskustvo u vottenju minimalno jednog (1) projekta na poslovima vode projekta iz oblasti
informaciono komunikacionih tehnologija u posljednjih pet (5) godina i posjedovanje sertifikata za
primjenu metodologije vodenja agilnih poekata.(SCRUM Master ili sl.).
- SoiWer in2enjer - tri (3) izvrtioca, VSS, zavrien tehniEki, prirodno-matematiEki ili drugi fakultet
iz obtasti lKT, najmanje tri (3) godine radnog iskustva, iskustvo u realizaciji minimalno jednog (1)

poekta na poslovima razvojalprogramiranja web baziranih sistema.
I Specijatisti za bazu podatiki - jadan (1) izvr3ilac, VSS, zavrien tehniEki, prirodno-matematiiki
ili drugi fakultet iz oblasti lKT, najmanje tri (3) godine radnog iskustva, iskustvo u realizaciji

minimilno jednog ('l) projeKa na poslovima dizajna, razvoja i administriranja kompleksnih baza
podataka.
iladi utvrttivanja ispunjenosti navedenog uslova, na zahtjev KomisUe za sprovodenje postupka
javne nabavke, potrebno je dostaviti dokaze o strucnim i kadrovskim kapacitetima angaiovane
radne snage, itir o: a) strucnoj spremi (diploma, uvjerenje, svjedodanstvo ili drugi odgovaraju6i
akt nadleZnog organa ili organizacUe); b) strudnoj osposobljenosti (sertifikat, uvjerenje ili drugi akt

nadle2nog organa ili organizacije); c) struenom iskustvu u vezi sa predmetom nabavke (potvrda

ili drugi aK nadleinog organa, investitora ili korisnika) i d) naEinu angaiovanja radne snage
(prijava na osiguranje zaposlenog, ugovor o radu, sporazum o preuzimanju zaposlenog, ugovor

o koriScenju sposobnosti drugog subjekta ili drugi akt u skladu sa zakonom).

Privredni subjekat ce se iskljuditi iz postupka javne nabavke, ako:
- je vr.iio neprimjeren uticaj u smislu 6lana 38 stav 2 ta6ka l Zakona o javnim nabavkama;
- postoji sukob interesa iz tlana 41 stav 1 taeka 2 ili tlana 42 ovog zakona,
- ne ispunjava uslove iz 6lana 99 ovog zakona;
- ne ispunjava uslov iz 61. 1O2, 1O4 ili 1OG ovog zakona predviden tenderskom dokumentacuom;
- nije dosiavio izjavu privrednog subjekta ili dostavljena izjava ne sadrZi informacije i podatke

traZene tenderskom dokumentacijom ili je nepravilno sa6injena;
- postoji razlog na osnovu kojeg se smatra da je odustao od prijave, odnosno ponude, a kojije
propisan ilanom 120 stav 15 ovog zakona i/ili
- postoji drugi razlog propisan ovim zakonom.

Dokazi o provjeri podatka u lzjavi privrednog subjekta (SafeNET d.o.o.):
1.1) Uvjerenje Suda Bosne i Hercegovine, broj Su: 03-4178126 od 20.4.2026. godine, da pravno

lice SaieNET d.o.o. i izvrini direktor, Fadil Belko, ovog pravnog lica, nisu osudivani i ne nalaze

se u kaznenoj evidenciji ovog organa, dokument u elektronskoj formi dostavljen na zahtjev

Naru6ioca;
1.2) Uvjerenje opdinski sud u sarajevu, Kanton Sarajevo, Federacua Bosne iHefcegovine, bo
65-ild-26675b od 12.4.2026. godine, da pravno lice SafeNET d.o.o., ne nalazi se u kaznenoj

evidenciji ovog organa, dokument u elektronskoj formi dostavljen na zahtjev Naruaioca.

2) Uvjerenje Federalno Ministarstvo finansija, Porezna uprava Federacije Bosne i Hercegovine,

Kantonalni porezni ured Sarajevo, Porezna isposatava Novi Grad, broi'|.3-914'12-5-129.76126HM
od 21.4.2Oi6. godine, da je poreski obveznik SafeNET d.o.o., izmirio sve dospjele obaveze iz

nadleinosti ovog organa, dokument u elektronskoj formi dostavljen na zahtjev NaruEioca..

3) Aktuelni izvod iz iudskog registra, Opcinski sud u Sarajevu, Bosna i Hercegovina, dostavljen

u sklopu ponude, od 16.1'1.2025. godine.

Komisija za sprovo,lenje postupha iavne nabavke ie, u skladu sa Clanom 135a stav 7 bCka

1 ZJN, na dan otvaranja ponuda izvrSila uvid u Registar poslovnih subiekata Bosne i
Hercegovine, preko web salta https://bizrca.pnvosudi i konstatovala da Je navedeni
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priwedni subjekat registrovan. Na sartu postoje i podaci o ovla56enom llcu, direktoru ovog
privrednog subjel<ta.
4) Potvrda Uprave carina, fi.ou12-449oh-25 od 3.4.2025. godine, za navedenog ponudaEa, da
je uspjeSno i blagovremeno realizovao usluge odriavanja Nacionalnog akciznog sistema, u

skladu sa potrebama i zahtjevima Uprave carina, vrijednost ugovora 39.930,00 eura, vrijeme
realizacije od 5.4.2024. godine u trajanju od 12 mjeseci. Navedeni dokument dostavljen uz
ponudu.
5.1.) Dostavljena lista osiguranih lica obveznika, za sva navedena strudna lica u ponudi, kojom je
dokazano iskustvo i na6in angaiovanja radne snage. Navedeni dokument dostavljen na zahtjev
Narueioca;
5.2.) Dostavljen traieni Sertifikat za vodu poekta, Fadil Belko, SCRUM Product Owner, od
19.10.2019. godine i Professional SCRUM Master l, od 23. juna 2021. godine. Navedeni
dokumenti dostavljeni na zahtjev Narudioca;
5.3.) Dostavljene traiene diplome o zavrienom fakultetu za sva navedena strudna lica u ponudi.

Navedeni dokumenti dostavljeni na zahtjev Naruiioca .

5.4.) Dostavljene potvrde za struena lica, i to: Voda projekta: Fadil Belko; Softver inZenjer: lsmar
Viica, Miza Abazovi6 i Tarik Omeragi6; Sepcijalista za bazu podataka: Edin Kopii
Dokazi dostavljeni na zahtejv Naru6ioca iprilo:eni na CEJN-u u rubrici ,,Pribavljeni dokazi'.

Sprecavanje korupcue: U toku realizacije ovog postupka javne nabvake nije evidentiran slu64
korupcije, neprimjeren uticaj u smislu dlana 38 stav 2 taeka l Zakona o javnim nabavkama.
Sukob interesa: Ponudad je u lzjavi privrednog subjekta naveo da nije u sukobu interesa sa

licima navedenim u tenderskoj dokumentaciji. U vezi sa tim Narudilac je u dijelu 3 Tenderske
dokumentacije sadinlo izjavu da u predmetnom postupku javne nabavke, nema osnova za sukob
interesa u smislu etana 41 stav 1 tadka 1 Zakona o javnim nabavkama i da ne postoji ekonomski
i drugi li6ni interes koji moie uticati na nepristrasnost i nezavisnost u ovom postupku javne

nabavke. lzjavu je popisalo ovlaS6eno lice naru6ioca, lica koja su udestvovala u planiranju

nabavke, sluZbenik za javne n abavke i dlanovi Komisije za sprovodenje postupka javne nabavke.
Nakon otvaranja ponuda, te tokom pregleda, ocjene ivrddnovanja ponuda nije podnesen zahtjev
za izuzele od strane predstavnika naruaioca, te nije bilo podnesenih zahtjeva narueiocu od

strane privrednog subjekta da iz postupka javne nabavke iskljuei neko lice koje je u sukobu
interesa.

Za ponudaea (SafeNET doo za pruianje intelektualnih usluga) provjerom izjave ovog privrednog
subjekta utvrdeno je:

Komis[a za sprovodenje postupka javne nabavke konstatuje da, za ponuda6a SafeNET
doo za pruZanje intelektualnih usluga, ne postoje osnovi za iskuucenje iz postupka javne
nabavke iz 6lana 108 Zakona o javnim nabavkama, a koji su utvrdeni tenderskom
dokumentacUom.

7. Podaci o najpovoljnijoj ponudi

SafeNET doo za pruianje intelektualnih usluga
Adresa: Bulevar MeSe Selimovica 81A, 71000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina
Sifra ponude: 156243
PIB: 4201495580008
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8. Uputstvo o pravnoj zastiti

Kandidauponudad moie izjaviti Zalbu protiv ove odluke Komisfii za zaititu prava u roku od 10

dana od dana objavljivanja odluke.

Zalba se podnosi naruCiocu preko ESJN. Zalba koja nije podnesena na naprijed predvideni na6in

bice odbijena kao nedozvoljena.

Podnosilac ialbe je duZan da uz ialbu priloii dokaz o uplati naknade za vodenje postupka u

iznosu od 1olo od procijenjene vrijednosti javne nabavke, a najvise 20.000,00 eura, na iiro raiun

Komisije za zastitu prava broj 530-2024O"t5 kod NLB Montenegro banke A.D.

lznos uplate iz prethodnog stava je iznos koji je prispio na ra6un Komisije za zastitu prava.

Ukoliko je predmet nabavke podUeljen po partijama, a ialba se odnosa samo na odredenu/e

partUu/e, naknada se pla6a u iznosu 1olo od procuenjene vrijednosti javne nabavke te /tih partije/a.

lnstrukcije za placanje naknade za vodenje postupka od strane zelilaca iz inostranstva nalaze se

na intemet stranici Komisije za zaititu prava http:/fu^/v\it/. kontrola-nabavki. me/.

OVLASCENO LICE NARUEIOCA
VD DIREKTORICE

M.P. b G r Maja Vucinic
F,C
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