
PREGLED POSTUPKA #112513

1 PODACI O NARUČIOCU

Naziv naručioca KOMUNALNE DJELATNOSTI ULCINJ DOO
PIB 02877538
E-mail info@jpkd-ul.me
Telefon 030/686-399
Internet adresa www.jpkd-ul.me
Fax //
Adresa Bulevar Majke Tereze bb
Grad Ulcinj
Poštanski broj 85360

2 OSNOVNI PODACI

Opis predmeta javne nabavke Izrada novog web saita sa uslugom online placanja
Status U izradi
Vrsta predmeta Robe
Vrsta postupka Jednostavna nabavka
Službenik za javne nabavke Jehona Kurti Pali
Kontakt -
Datum objave 30.04.2026. 12:00
Napomena Izrada novog web saita sa uslugom online placanja
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4 DODATNE INFORMACIJE

Predmet javne nabavke se nabavlja kao cjelina
Posebni oblici javne nabavke
Okvirni sporazum Ne
Dinamički sistem nabavki Ne
Elektronska aukcija Ne
Elektronski katalog Ne
Nabavka se sprovodi kao
Zajednička nabavka Ne
Centralizovana nabavka Ne
Nabavka je
Zelena Ne
Društveno odgovorna Ne

5 STAVKE PLANA

3 FAZE U POSTUPKU
Nema faza u izabranom postupku
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Godina Opis Vrijednost 
nabavke

Vrijednost 
PDV

Okvirni 
sporazum

Vrijednost 
OS

Vrijednost 
PDV OS Vrsta postupka

2026

KOMUNALNE DJELATNOSTI ULCINJ 
DOO
Izrada novog web saita sa uslugom 
online placanja
72212224 - Usluge izrade softvera za 
editovanje veb stranica

10.000,00 EUR 2.100,00 EUR - - - Jednostavna 
nabavka
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6 USLOVI ZA UČEŠĆE U POSTUPKU I ZAHTJEVI U POGLEDU NAČINA IZVRŠAVANJA PREDMETA NABAVKE

Opis Tip uslova / zahtjeva

Isporučilac se obavezuje: - da obezbjedi kontakt osobu za prijavu problema tokom radnog vremena - da 
čuva integritet i tajnost svih poslovnih informacija kao poslovnu tajnu Naručioca, koje mu u toku 
realizacije ugovora mogu biti stavljene na uvid - da usluge izvedu stručni radnici koji raspolažu iskustvom 
u izvođenju predmetnih usluga - po prijavi problema u radu sistema, ponuđač treba da obezbjedi 
intervenciju stručnog lica na lokaciji naručioca ili preko sigurne udaljene veze u periodu od 07:00 do 
15:00 časova od ponedeljka do petka (8 x 5) u cilju rješavanja problema funkcionalnosti softvera.

Drugi uslovi

Ponuđač mora da obezbjedi minimum 2 (dva) stručnjaka, kojeg može da angažuje na održavanju ovog 
sistema. ispunjenost se dokazuje dokazom o angažovanju radne snage (kopija radne knjizice, prijava za 
osiguranje ili ugovor o radu)

Stručna i tehnička sposobnost

Ponuđač mora da dostavi dokaz o registraciji kod organa nadležnog za registraciju privrednih subjekata 
sa podacima o ovlašćenim licima ponuđača; ispunjenost ovog uslova se dokazuje dostavljanjem dokaza o 
registraciji u Centralnom registru privrednih subjekata ili drugom odgovarajućem registru, sa podacima o 
ovlašćenom licu privrednog subjakta

Uslovi za obavljanje djelatnosti

Rok isporuke - 30 dana Rok izvršenja ugovora
30 dana od dana dostavljanja fakture Rok plaćanja
Izjava ponuđača o ispunjenosti uslova utvrđenih zahtjeva i nepostojanja sukoba interesa potpisano od 
strane ovlašćenog lica ponuđača koja se sačinjava u obrascu 2 Obrazac 2

Virmanski Način plaćanja
Ponudjac mora imati autorska prava ili dokazano pravo koriscenja i odrzavanja softverskog sistema POIS, 
ukljucujuci pravo na intervencij, nadogradnje i tehnicku podrsku. Drugi uslovi
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Održavanje i podrška - ponuđač treba pružiti • kontinuirano održavanje portala i integracije sa PoIS 
sistemom • obavezna podrška u produkcionom okruženju • definisan SLA: o kritične greške – reakcija u 
roku od 24 sata o ostale greške – u roku od 2 dana • odgovornost za stabilnost i funkcionalnost 
integracije

Drugi uslovi

Ponuđač mora dokazati: • iskustvo u realizaciji projekata koji uključuju integraciju sa postojećim 
poslovno-kritičnim informacionim sistemima • iskustvo u radu sa MSSQL bazama i kompleksnim 
poslovnim sistemima • da raspolaže timom koji ima: o iskustvo u integraciji sa postojećim informacionim 
sistemima slične arhitekture o iskustvo u razvoju rješenja koja koriste postojeće poslovne logike drugih 
sistema o iskustvo u radu na sistemima za obračun i naplatu (billing sistemi) o iskustvo u integraciji sa 
sistemima koji upravljaju finansijskim podacima

Drugi uslovi

• ponuđač mora garantovati da integracija neće zahtijevati izmjene u osnovnom PoIS sistemu koje bi 
ugrozile njegov rad • ponuđač preuzima punu odgovornost za tačnost finansijskih podataka prikazanih 
kroz portal

Drugi uslovi

Uslovi u pogledu tehničke i profesionalne sposobnosti ponuđača Ponuđač mora dokazati da ima 
obezbijeđen pravni i tehnički osnov za realizaciju integracije sa postojećim informacionim sistemom 
PoIS. Ovaj uslov ponuđač može dokazati na jedan od sljedećih načina: • da je proizvođač informacionog 
sistema PoIS, ili • da ima zaključen važeći ugovor o poslovno-tehničkoj saradnji, partnerstvu, ovlašćenju 
ili drugi odgovarajući pravni osnov sa proizvođačem PoIS sistema, ili • da na drugi način dokaže da 
raspolaže potrebnim tehničkim kapacitetima, znanjem i pristupom za realizaciju integracije sa PoIS 
sistemom U slučaju iz prethodnih tačaka, ponuđač mora dokazati da ima mogućnost: • pristupa 
tehničkoj dokumentaciji sistema • implementacije i izmjena u dijelu integracije sa eksternim rješenjima • 
korišćenja postojećih interfejsa, servisa i struktura podataka • obezbjeđenja tehničke podrške u toku 
realizacije i održavanja rješenja Kao dokaz, ponuđač dostavlja: • kopiju ugovora, ovlašćenja ili izjave 
proizvođača PoIS sistema o saradnji, ili • drugi odgovarajući dokaz kojim potvrđuje da raspolaže 
potrebnim pravima, pristupom i tehničkim kapacitetima za integraciju sa PoIS sistemom. Drugim 
odgovarajućim dokazom smatra se naročito: tehnička dokumentacija, opis rješenja, reference na 
projektima integracije sa PoIS sistemom, izjava proizvođača sistema ili drugi dokaz kojim se potvrđuje da 
ponuđač raspolaže potrebnim pravima, pristupom i tehničkim kapacitetima za realizaciju integracije. 
Naručilac zadržava pravo da ocijeni adekvatnost dostavljenih dokaza u odnosu na složenost integracije 
sa PoIS sistemom.

Stručno osposobljavanje
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7 KRITERIJUMI ZA IZBOR NAJPOVOLJNIJE PONUDE

Opis

Cijena
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8 PREDMET NABAVKE

Procijenjena vrijednost nabavke: 10.000,00 EUR

TEHNIČKA SPECIFIKACIJA PREDMETA NABAVKE

Opis predmeta nabavke Bitne karakteristike predmeta nabavke Količina
Izrada, implementacija, servis, održavanje i obuka za web sajt 
– korisnički portal, koji mora biti u potpunosti kompatibilan i 
integrisan sa postojećim informacionim sistemom PoIS, koji je 
u aktivnoj produkcionoj upotrebi kod naručioca i predstavlja 
centralni poslovno-kritični sistem za obračun i naplatu 
komunalnih usluga.
1. Opšti tehnički zahtevi
Ponuđeno rješenje mora:
• biti u potpunosti integrisano sa postojećim PoIS sistemom 
bez narušavanja njegove funkcionalnosti i performansi 
• obezbijediti direktnu komunikaciju sa postojećom MSSQL 
bazom PoIS sistema i/ili postojećim servisnim slojem PoIS-a 
• koristiti postojeće poslovne logike, šifre, obračunske 
modele i strukture podataka PoIS sistema 
• obezbijediti dvosmjernu razmjenu podataka (PoIS ⇆ Portal) 
sa garantovanom konzistentnošću podataka, minimum 
jednom dnevno
• raditi u postojećem infrastrukturnom okruženju naručioca 
(Windows Server, IIS, MSSQL) 
• biti usklađeno sa postojećim bezbjednosnim politikama i 
autentifikacionim mehanizmima PoIS sistema
2. Arhitektura rješenja
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1 Izrada novog web saita sa uslugom online 
placanja

Rješenje mora sadržati:
2.1 Centralni modul (Back-end portala)
• centralnu aplikaciju koja upravlja svim funkcionalnostima 
portala i mobilnih aplikacija 
• integracioni sloj za komunikaciju sa PoIS sistemom 
• mehanizme za: 
o sinhronizaciju podataka (računi, korisnici, uplate, statusi) 
o obradu transakcija u realnom vremenu (npr. online 
plaćanja) 
• evidenciju i logovanje svih transakcija između PoIS sistema i 
portala 
2.2 CMS modul
• upravljanje vijestima, obavještenjima, dokumentima i 
sadržajem 
• upravljanje javnim objavama (tenderi, nabavke, 
obavještenja) 
• obuka administratora
 
2.3 Mobilne aplikacije
Android aplikacija
iOS aplikacija
Sa funkcionalnostima:
• prijava i autentifikacija korisnika (usaglašena sa PoIS 
korisničkim podacima) 
• pregled računa i dugovanja 
• pregled uplata i zaduženja 
• generisanje i prikaz PDF računa direktno iz PoIS sistema 
• podnošenje reklamacija 
• praćenje statusa reklamacija 
• online plaćanje računa 
• potpuna sinhronizacija svih podataka sa PoIS sistemom

1,00 kom

22.04.2026 08:38:44



3. Integracija sa PoIS sistemom
Ponuđač mora obezbijediti:
• potpunu integraciju sa postojećim PoIS sistemom bez 
potrebe za izmjenama od strane naručioca 
• implementaciju integracije koja koristi: 
o postojeću strukturu baze podataka PoIS sistema 
o postojeće poslovne procese i logiku obračuna 
• garantovanje integriteta i konzistentnosti podataka između 
sistema 
• sposobnost rješavanja eventualnih konflikata podataka
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