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Datum: 20.03.2026. godine

Pojasnjenje Tenderske dokumentacije br. 012/536 od 10.03.2026. godine, Sifra
postupka 109496

Zainteresovani privredni subjekt je dana 17.03.2026. godine uputio zahtjev za
pojasnjenjem tenderske dokumentacije, te se u skladu sa ¢lanom 95 Zakona o javnim nabavkama,
daje sledece pojasnjenje;

1. Postovani, u vezi sa uslovima definisanim tenderskom dokumentacijom, a koji se odnose
na zahtjeve u pogledu stru¢nih i kadrovskih kapaciteta, molimo za dodatno pojadnjenje.
Prije svega, u dijelu koji se odnosi na zahtjev da lice angazovano na poslovima vode
projektno-tehni¢kog tima posjeduje referencu u realizaciji projekata koji se odnose na
softverska rjeSenja za podrsku radu laboratorija (fizitko-hemijska ispitivanja, hrana, voda,
zemljiste i sl.), smatramo da je navedeni uslov znadajno restriktivan. Naime, predmet
nabavke, posmatrano sa tehnickog aspekta, ne odstupa sudtinski od standardnih
informacionih sistema (upravljanje podacima, korisnicki interfejsi, integracije,
izvjeStavanje i sl), te nije jasno zbog Cega je neophodno insistirati na usko
specijalizovanom domen iskustvu. S tim u vezi, molimo da pojasnite: Koji su konkretni
tehnidki ili funkcionalni aspekti predmetnog rjeSenja koji opravdavaju zahtjev za
iskustvom iskljuéivo u oblasti laboratorijskih informacionih sistema? Da li bi narucilac
prihvatio kao adekvatne reference projekte iz oblasti razvoja i implementacije drugih
slozenih informacionih sistema sa sli¢nim funkcionalnostima? Dodatno, u dijelu koji se
odnosi na zahtjev da jedno stru¢no lice za upravljanje projektom posjeduje kumulativno
vie medunarodnih sertifikata (PMP, PMI-PBA i TOGAF 9), ukazujemo da se radi o
sertifikatima iz razliGitih oblasti (upravljanje projektima, biznis analiza i enterprise
arhitektura), koji se u praksi rijetko nalaze objedinjeni kod jednog lica. S tim u vezi,
molimo za pojasnjenje: Koji je razlog za zahtijevanje kumulativnog posjedovanja
navedenih sertifikata kod jednog lica? Da li bi narudilac prihvatio da trazeni sertifikati budu
rasporedeni na vise struénih lica unutar projektnog tima, ¢ime bi se obezbijedio isti nivo
stru¢nosti uz vecu konkurentnost postupka? Smatramo da bi eventualno redefinisanje
navedenih uslova doprinijelo vecoj konkurentnosti postupka, bez ugrozavanja kvaliteta
realizacije ugovora. Unaprijed zahvalni na odgovoru.

Odgovor: Predmet nabavke je laboratorijski informacioni sistem koji mora obezbijediti
potpunu  sljedljivost uzorka kroz sve specifi¢ne faze laboratorijskog procesa (prijem,
homogenizacija, priprema, ispitivanje, validacija, izvjestavanje 1 izdavanje rezultata), uz




istovremenu uskladenost sa zahtjevima relevantnih standarda i regulative, ukljudujuéi EFSA
standarde izvjestavanja i akreditacione zahtjeve u skladu sa MNE EN ISO/IEC 17025.

Dodatno, sistem obuhvata i implementaciju dva odvojena prijemna procesa Ssa razlic¢itom
poslovnom logikom, kako je detaljno propisano tehnitkom specifikacijom.

Uloga vode projektno-tehnickog tima je klju¢na, narotito u fazi analize i dizajna, &iji rezultat
predstavlja odobren dizajn sistema sa definisanim UAT testovima, koji determinie cjelokupan
dalji tok razvoja i implementacije. Ispravnost odluka u ovoj fazi direktno uti¢e na kvalitet,
uskladenost i funkcionalnost konacnog rjeSenja, te iz tog razloga zahtijeva prethodno iskustvo u
laboratorijskom domenu.

Imajuéi u vidu navedene specifi¢nosti, naru¢ilac smatra da:

- predmet nabavke znatajno prevazilazi okvire standardnih informacionih sistema,

- trazeno iskustvo nije samo tehnicke, veé i domen-specifi¢ne prirode.

Shodno tome, reference koje ne obuhvataju razvoj softverskih rjedenja za podrsku radu laboratorija
ne predstavljaju iste ili slicne poslove u smislu ove nabavke i ne mogu se smatrati adekvatnim.

$to se kumulativnog posjedovanja sertifikata (PMP, PMI-PBA i TOGAF 9) ti¢e, narudilac ostaje
pri zahtjevu definisanom tenderskom dokumentacijom.

Trazeni sertifikati predstavljaju tri komplementarna aspekta jedinstvene uloge u okviru projekta, i
to:

- upravljanje projektom sa jasno definisanim fazama, odobravanjem i fiksnim rokovima (PMP),
- analizu poslovnih procesa i definisanje zahtjeva, ukljucujuéi UAT testove u fazi dizajna (PMI-
PBA),

- projektovanje modularne, skalabilne i dugorocno odrzive arhitekture sa standardizovanim
interfejsima (TOGAF 9).

S obzirom na kompleksnost sistema i meduzavisnost navedenih aspekata, naruéilac smatra da je
neophodno objediniti ove kompetencije kod jednog lica, kako bi se obezbijedila:

- dosljednost u donosenju odluka,

- potpuna uskladenost izmedu poslovnih zahtjeva, arhitekture i implementacije,

- efikasno upravljanje rizicima i izbjegavanje koordinacionih nedostataka.

Raspodjela navedenih sertifikata na vise lica, po ocjeni narudioca, ne bi obezbijedila isti nivo
integrisanog upravljanja i odgovornosti i uvodi dodatni koordinacioni rizik, narodito u uslovima
fiksnog roka izvrienja.

Narugilac smatra da su svi definisani uslovi u potpunosti opravdani prirodom i kompleksno$¢u
predmeta nabavke, te da su srazmjerni cilju obezbjedenja kvalitetne i pravovremene realizacije
ugovora. U tom smislu, ne postoji osnov za izmjenu predmetnih uslova.
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