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Ovaj ugovor zakljucen je izmedu:

Naruéioca DrZzavne revizorske institucije sa sjedidtem u Podgorici, Bulevar Svetog Petra
Cetinjskog br.145, PIB: 02413540, koga zastupa Sinisa Cadenovié, predsjednik Senata DRI, (u
daljem tekstu: Narucilac)

i

Ponudaca Preduzeée za informacione tehnologije i elektronsko trgovanje Belit d.o.0. sa
sjedidtem u Beogradu, Trg Nikole Pasica br.9, Republika Srbija, PIB: 101017533, koga zastupa
Marko Poznanovic, direktor (u daljem tekstu: Izvrsilac).

OSNOV UGOVORA

Ponuda ponudata Belit d.o.0. Beograda, Sifra ponude 149902 od 25.12.2025. godine,
evidentirana na Elektronskom sistemu javnih nabavki, na osnovu Zahtjeva za dostavljanje
ponuda za jednostavne nabavke za nabavku usluga odrzavanja Registra preporuka i internet
stranice DRI, $ifra postupka na Elektronskom sistemu javnih nabavki 105678 od 18.12.2025.
godine i Obavjestenja o ishodu postupka jednostavne nabavke, broj 06-426/26-111/2 od
19.01.2026. godine.

PREDMET UGOVORA
Clan 1

Predmet ovog Ugovora je nabavka usluga odrzavanja Registra preporuka i internet stranice
DRI, prema Zahtjevu za dostavljanje ponuda za jednostavne nabavke, Sifra postupka na
Elektronskom sistemu javnih nabavki: 105678 od 18.12.2025. godine, Obavjestenju o ishodu
postupka jednostavne nabavke broj: 06-426/26-111/2 od 19.01.2026. godine i prema ponudi
ponudaca Belit d.o.0. Beograda, $ifra ponude 149902 od 25.12.2025. godine, evidentirana na
Elektronskom sistemu javnih nabavki.

CIJENA I NACIN PLACANJA
Clan 2

Ukupna ugovorena vrijednost za usluge iz ¢lana 1 ovog ugovora bez PDV-a iznosi 9.750,00€,
PDV iznosi 2.047,50€, a vrijednost sa ura¢unatim PDV-om iznosi 11.797,50€.
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Clan 3

Narugilac se obavezuje da ¢e pladanje ugovorenog iznosa za izvrdenje usluge iz &lana 1 ovog
ugovora vr3iti virmanski, na Ziro radun Izvr3ioca broj 170-6666-95 koji se vodi kod UniCredit
Bank banke. Rok placanja je mjesedno, u 12 mjesegnih rata u roku 30 dana od uredno
dostavljene mjeseéne fakture za predmetne usluge.

MODALITETI PODRSKE U TOKU ODRZAVANJA

Clan 4

Modaliteti podr3ke koje je neophodno obezbijediti u toku odrZavanja su: Interventno i osnovno
odrZzavanje, Preventivno odrZavanje, Perfekcionisti¢ko (unapredujuée) odrzavanje, Adaptivno
i sigurnosno odrzavanje . O svakoj grupi u nastavku.

1. Interventno i osnovno odrzavanje

Interventno i osnovno odrZavanje se odnosi na sve aktivnosti koje je potrebno sprovoditi da

bi se obezbijedio nesmetan rad i funkcionisanje implementiranog softverskog riesenja i

podrika obuhvata i podrazumijeva sledeée:

¢ Savjetodavne i konsultantske usluge i podeSavanje implementiranih parametara
aplikacije;

e Podrska u radu korisnicima (pruza se posredstvom telefona, elektronske poste, i putem
VPN-a);

e Podrka ispravljanje svih softverskih greSaka - bugova koje softverski sistem generiSe
u toku rada i koje onemogucavaju ispravno funkcionisanje softvera;

e Redovno &iscenje podataka, upravljanje resursima, arhiviranje logova i odrzavanje baza
podataka.

Svaka intervencija na softveru, bilo da je pitanje ispravka bug-a ili administracija, ispravke

parametrizacije i slino, mora biti zahtijevana e-mailom i dokumentovana pisanim putem u

e- mail komunikaciji. Korisnik ée slati sve prijave kvarova i zahtjeve za podriku na

unaprijed definisanu e-mail adresu koju mu dostavi Izvodag.

Podrska korisnicima u radu vri se radnim danima u nedjelji, od ponedjeljka do petka u
periodu od 7-15h.

U posebnim slu¢ajevima, kada dode do kvarova koji blokiraju rad iii nefunkcionisanja
sistema van radnog vrijemena lzvodaca, vikendima i drZavnim praznicima, Korisnik ¢e
kontaktirati Izvodaga putem telefona i prijaviti problem za koji je potrebno hitno rjesavanje.
Problem ¢e se rjeSavati u najkra¢em mogudem roku, u duhu dobre saradnje a u skladu sa
raspoloZivim resursima ponudada.

2. Preventivno odrZavanje

Preventivno odrZavanje podrazumijeva:
s Aktivnosti usmjerene na sprjefavanje buduéih problema ili pogorSanja performansi.
Ova aktivnost ukljuCuje optimizaciju koda, uklanjanje zastarjelih funkeija ili
prilagodavanje softvera za buduée nadogradnje;




e Analiza stanja rada softverskog rjeSenja i preduzimanje mjera za odrzavanje kvaliteta
rada na svakih Sest mjeseci | dostavljanje izvjestaja NaruCiocu.

3. Perfekcionisticko (unapredujuée) odrzavanje

Unapredujuée odrzavanje podrazumijeva poboljsanje postojecih funkcionalnosti ili dodavanje
novih funkcionalnosti kako bi se poboljsala i unaprijedila efikasnost sistema i korisnicko
iskustvo na zahtjev Naru¢ioca. Unaprjedenje aplikativnog rjesenja podrazumijeva unaprjedenje
ili dodavanjem modula, izmjene u skladu sa promjenama zakonskih propisa i regulativa, kao I
sva druga unaprjedenja u skladu sa zahtjevom Narucioca.

Narucilac putem elektronske poste zahtjeva i zajedno sa Ponudatem pronalaze najbolje i
najefikasnije rjeSenje za unaprjedenje aplikacije.

4. Adaptivno i sigurnosno odrzavanje

Adaptivno odrzavanje podrazumijeva prilagodavanje softvera promjenama u okruZenju
(hardverskom ili softverskom), §to se odnosi na prilagodavanje novim operativnim sistemima,
bazama podataka i sl.

Ponuda¢ je duZan da u toku odrzavanja prati stanje sistema i da vr3i ispravljanje sigurnosnih
propusta. Neophodno je da Ponuda¢ redovno vrii update na posljednju verziju frameworka i
svih alata aplikativnog softvera I veb sajta radi boljih perfomansi i zastite od novih prijetnji.

VRIJEME ODZIVA ZA ODRZAVANJE
Clan 5

U slu¢aju problema, prijavljenog od strane predstavnika Naru¢ioca, na naCin opisan u nastavku,
potrebno je da se Izvoda¢ odazove u vremenskom periodu u kojem je duZzan da reaguje a u
skladu sa prioritetima definisanim u sledecoj tabeli.

Nivo problema (Opis problema Vrijeme odziva

Vrlo kriti¢an

(prioritet 10) Poslovni proces korisnika je onemogucéen 2 radna sata
Kriti¢an Poslovni proces korisnika je u znatnoj mjeri onemogucen, hosio i
(prioritet 20) neke bitne poslovne funkcije ne funkcionisu

Srednji Poslovni proces korisnika je djelimi¢no onemogucen,

(prioritet 30)  mneke poslovne funkcije ne funkcioni3u 8 radnih sati

Manyji

i(pri oritet 40) Smanjena produktivnost korisnika 24 radna sata




"Vrijeme odziva" predstavlja vrijeme za koje ¢e Izvoda¢ zapoceti otklanjanje uzroka prijavljene
greske. Propisani nacini prijavljivanja problema su putem elektronske poste, iii u slu¢aju velike
hitnosti telefonom. Vrijeme odziva se rauna od trenutka kada [zvoda¢ na jedan od navedenih
nacina potvrdi prijem prijave problema. Ponuda¢ je duZan da nakon analize problema izvijesti
narucioca o uzroku, posljedicama i nadinu rje$enja problema.

OPIS REALIZOVANOG SOFTVERSKOG RJESENJA REGISTAR PREPORUKA i
VEB SAJTA DRZAVNE REVIZORSKE INSTITUCIJE CRNE GORE

Clan 6

Registar preporuka je sistem za praéenje i kontrolu sprovodenja preporuka DrZzavne revizorske
institucije. Sistem se sastoji od tri dijela:

» Registar preporuka revizije (ARR) za internu upotrebu DRI;

» Eksterna veb stranica za subjekte revizije — Javna stranica na kojoj se subjekti revizije
mogu prijaviti i dostaviti podatke vezano za Akcioni plan i Izvje§taj o realizaciji
preporuka. Ovo je ograniéeni dio javne veb stranice.

» Eksterna veb stranica sa javnim pristupom - Javna stranica sa otvorenim pristupom za
sve zainteresovane strane.

Tehnicke karakteristike:

Osnova ili framework na kome podiva aplikacija je ,,Laravel" (backend) i Vuetify (front).
Vuetify je Javascript framework baziran na VuelS i Material Design.

Laravel je framework koji omogudcava izradu aplikacija koriste¢i kao osnovu PHP programski
jezik.

Aplikacija je podignuta na jednom virtualnom serveru (Linux Centos 8) zajedno sa bazom
podataka (MariaDB).

Veb sajt Drzavne revizorske institucije

Web sajt je customize rjeSenje koji je izraden na Larave! platformi i baziran je na PHP
programskom jeziku i oslanja se na MariaDB bazu podataka.

Web sajt je povezan sa aplikacijom Registar preporuka na nagin da se odredeni podaci iz baze
podataka javnog registra u realnom vrijemenu sinhronizuju na web sajtu.

ROK IZVRSENJA UGOVORA
Clan 7

Ugovor se zakljuuje na odredeno vrijeme. Rok izvrienje Ugovora je godinu dana od dana
zakljudivanja ugovora.

Ugovor stupa na snagu potpisivanjem obije ugovorne strane.




MJESTO IZVRSENJA UGOVORA

Clan 8

Mijesto izvrienja ugovora su sluzbene prostorije Drzavne revizorske institucije u Podgorici.

OBAVEZE UGOVORNIH STRANA

Clan 9

Narucilac se obavezuje:

e da ¢e lzvriiocu vrsiti placanje na Ziro ratun broj 170-6666-95 otvoren kod UniCredit Bank
banke. Rok pla¢anja je mjese&no, u 12 mjesecnih rata u roku 30 dana od uredno dostavljene
mijesecne fakture za predmetne usluge.

Clan 10

Izvriilac se obavezuje:

e da Naruciocu vrii interventno i osnovno odrZavanje aplikacije registar preporuka i veb sajta

institucije. U interventno i osnovno odrzavanje se podrazumijeva:

| o
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savjetodavne i konsultantske usluge i podeSavanje implementiranih parametara
aplikacije;

podrska u radu korisnicima (pruza se posredstvom telefona, elektronske poste, i putem
VPN-a);

ispravljanje svih softverskih gresaka - bugova koje softverski sistem generi3e u toku rada
i koje onemogucavaju ispravno funkcionisanje softvera;

redovno ¢id¢enje podataka, upravljanje resursima, arhiviranje logova i odrzavanje baza
podataka.

e Svaka intervencija na softveru, bilo da je pitanje ispravka bug-a ili administracija, ispravke
parametrizacije i sli¢no, mora biti zahtijevana e-mailom i dokumentovana pisanim putem u
e- mail komunikaciji. Korisnik ¢e slati sve prijave kvarova i zahtjeve za podrSku na
unaprijed definisanu e-mail adresu koju mu dostavi Izvodac.
Izvrdilac je duzan da obezbijedi podrsku korisnicima u radu radnim danima u nedjelji, od
ponedijeljka do petka u periodu od 7-15h. Takode, u posebnim slu¢ajevima, kada dode do
kvarova koji blokiraju rad ili nefunkcionisanja sistema van radnog vrijemena Izvodaca,
vikendima i drzavnim praznicima, Korisnik ¢e kontaktirati Izvodata putem telefona i
prijaviti problem za koji je potrebno hitno rje3avanje. Problem ¢e se rjeSavati u najkracem
moguc¢em roku, u duhu dobre saradnje a u skladu sa raspoloZivim resursima izvodaca.

e da obezbijedi preventivno odrzavanje, koje se odnosi na:

o

o}

aktivnosti usmjerene na sprjetavanje buducih problema ili pogor3anja performansi. Ova
aktivnost uklju¢uje optimizaciju koda, uklanjanje zastarelih funkcija ili prilagodavanje
softvera za buduce nadogradnje;

analiza stanja rada softverskog rjesenja i preduzimanje mjera za odrzavanje kvaliteta
rada na svakih Sest mjeseci i dostavljanje izvjestaja Naruciocu.

e da vrdi Unaprjedenje aplikativnog rjedenja, unaprjedenjem ili dodavanjem modula, izmjene
u skladu sa promjenama zakonskih propisa i regulativa, kao i sva druga unaprjedenja u
skladu sa zahtjevom Narucioca.




» da vrdi prilagodavanje softvera promjenama u okruZenju (hardverskom ili softverskom), to
se odnosi na prilagodavanje novim operativnim sistemima, bazama podataka i sl.

 da prati stanje sistema i da vr3i ispravljanje sigurnosnih propusta,

¢ redovno vrii update na poslijednju verziju frameworka i svih alata aplikativnog softvera i
veb sajta radi boljih perfomansi i zadtite od novih prijetnji.

e da ¢e usluge pruzati kvalifikovanom radnom snagom sa potrebnim iskustvom za ovu vrstu
posla;

¢ da ¢e usluge pruzati u skladu sa standardima upravljanja kvalitetom iz oblasti predmetne
nabavke i to: MEST EN ISO 9001, ISO/IEC 20000-1, ISI/IEC 27001, ISI/IEC 27701;

e da odmah, po zahtjevu nadzornog organa Naru€ioca, pristupi otklanjanju uogenih

‘ nedostataka i propusta u obavljanju posla;

e da odredi osobu za kontakt, koji ¢e komunicirati u toku perioda odrzavanja predmetne
nabavke.

‘ » Narucdilac za usluge unaprjedenja ili odrzavanja aplikativnih rje3enja ima na raspolaganju 20
(dvadeset) programerskih sati mjeseno i radni sati se ne mogu prenositi na sledeéi mjesec,
osim u izuzetnim situacijama kada je ugroZena funkcionalnost aplikativnih rjedenja.
lzvodag je duZan da pisano obavijesti narudioca o broju sati potrebnom za realizaciju ovih
zahtjeva kao i da kreira izvje$taj koji uz fakturu $alje narudiocu. U ove sate se ne ratuna
vrijeme potrebno za ispravljanje bugova i eventualnih greSaka u sistemu, koji nisu nastali
greskom narucioca.

o da c¢e nadoknaditi svu Stetu Naru€iocu, koja bude prouzrokovana nesavjesnim ili
nekvalitetnim radom ili krivicom lica koje vrsi predmetne usluge;

KOMUNIKACIJA
Clan 11

Ugovomne strane su saglasne da zvaniénu komunikaciju u vezi sa pitanjima vezanim za ovaj
ugovor ostvaruju putem e-mail-a i telefona.
Osobe ovlascene za komunikaciju su:

Za Izvriioca:

Ime i prezime: Jelena Matovi¢

E-mail adresa: jelena.matovic@belit.co.rs
Tel: 438163 11 61 878

Za Naruéioca:

Ime i prezime: Mladen Pukié
5 E-mail adresa: mladen.djukic{@dri.co.me
; Mob: + 382 69 822 082

Ugovorne strane su saglasne da ¢e se medusobno blagovremeno obavijestiti u sluaju promjene
podataka o osobama ovlaséenim za komunikaciju. ‘

O




RASKID UGOVORA
Clan 12

Ugovorne strane su saglasne da do raskida ovog ugovora moze doci:

e ako Izvrsilac ne bude izvrSavao svoje obaveze u rokovima i na nacin predviden
Ugovorom:

e uslucaju kada Narucilac ustanovi da kvalitet pruZenih usluga ili na¢in na koji se pruZaju
odstupa od trazenog, odnosno ponudenog kvaliteta iz ponude Izvrsilaca.

e usluéaju da se Izvrsilac ne pridrzava svojih obaveza i u drugim slu¢ajevima nesavjesnog
obavljanja posla. -

Narucilac je obavezan da u slu¢aju uofavanja propusta u obavljanju posla pisanim putem
pozove lzvrSioca i da putem Zapisnika zajednicki konstatuju uzrok i obim uoc¢enih propusta.
Ukoliko IzvrSilac i nakon upoznavanja od strane Naruc¢ioca ne bude izvr§avao svoje obaveze u
rokovima i na na¢in predviden Ugovorom, Naruéilac ima pravo da raskine Ugovor.
ANTIKORUPCIJSKA KLAUZULA
Clan 13
Ugovor o jednostavnoj nabavci koji je zakljuéen uz krienje antikorupcijskog pravila, u skladu
sa ¢lanom 25 stav 4 Pravilnika o nadinu sprovodenja jednostavnih nabavki (“Sluzbeni list Crne
Gore”, br. 016/23, 020/23, 036/23, 114/23, 049/24 i 114/24) nistav je.
PRELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE
Clan 14
Ovaj ugovor stupa na snagu danom potpisivanja od strane ovlad¢enih predstavnika obje
ugovorne strane.
Clan 15
Ugovorne strane su saglasne da se na sva pitanja nastala iz ili povodom ovog ugovora, a koja
nijesu regulisana ugovornim klauzulama, primjenjuju odredbe Zakona o obligacionim
odnosima.

Clan 16

Ugovorne strane su saglasne da sve eventualne sporove iz ili povodom ovog ugovora rijese
sporazumno. U protivnom, ugovorne strane ugovaraju nadleznost Privrednog suda u Podgorici.



Clan 17

Ovaj ugovor je pravno valjano zakljucen i potpisan od dolje navedenih ovlad¢enih zakonskih
zastupnika strana ugovora i sa¢injen je u 6 (Sest) istovjetnih primjeraka, od kojih po 3 (tri)
primjerka za Narucioca i lzvrSioca.

NARUCILAC IZVRSILAC
Drzavna revizorska institucija Belit d.o.o. Beograd
Predsjednik Senata Direktor

Marko Poznanovié
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