Izmjena postupka

OSNOVNI PODACI

Opis predmeta javne nabavke:

Odrzavanje i nadogradnja softvera (Informacioni sistem
za elektronsko testiranje kandidata)

Vrsta predmeta:

Usluge

Vrsta postupka:

Jednostavna nabavka

PODACI O NARUCIOCU

Naziv:
UPRAVA ZA LJUDSKE RESURSE

PIB:
02414643

Uslovi prije izmjena
Opis Tip uslova

Uz ponudu se dostavlja izjava ponudaca o ispunjenosti Drugi uslovi
uslova utvrdenih zahtjevom i nepostojanju sukoba

interesa, elektronski potpisana od strane ovlas¢enog lica

ponudaca, koja je data na Obrascu 2 i koja se preuzima na

posebnom aplikativnom dijelu elektronskog sistema

javnih nabavki.

Mjesto izvrSenja ugovora: Podgorica. Mjesto izvrienja
ugovora
Rok izvrsenja ugovora je 12 mjeseci Rok izvrsenja

ugovora



Nacin placanja - Virmanski, u roku od 30 dana od dana
ispostavljanja mjesecne fakture.

Prviredni subjekat je duzan da posjeduje minimum
iskustva na kvalitetnom obavljanju istih ili slicnih poslova
iz oblasti predmeta nabavke sto se dokazuje potvrdama
izdatim od strane korisnika o izvrsenim uslugama u
poslednjih 5 godina koje sadrze opis i vrijednost
predmeta nabavke, vrijeme realizacije ugovora kao i
konstataciju da je ugovor blagovremeno izvrsen: -
minimum 1 potvrda da je ponudjac izvrsavao usluge u
izradi i odrzavanju sistema za elektronsko testiranje
kandidata za rad u drzavnim organima - minimum 1
potvrda da je ponudjac izvrsavao usluge u izradi i
odrzavanju sistema za

elektronsko testiranje kandidata za polaganje stru¢nog
ispita - minimum 1 potvrda da je ponudjac izvrsavao
usluge u izradi i odrzavanju sistema za elektronsko
testiranje kandidata za minimum 3 jedinice lokalne
samouprave Pod slicnim poslovima podrazumijeva se : -
odrzavanje centralizovanog informacionog sistema na
nacionalnom nivou zasnovan na PHP, JavaScript,
Bootstrap i CSS tehnologiji, koji posjeduje relacionu bazu

podataka PostgreSQL, vrijednosti izrade softvera ne manje

od 100.000,00 eura i sa ne manje od 50 korisnika tog
sistema i - razvoj centralizovanog informacionog sistema
na nacionalnom nivou zasnovan na PHP, JavaScript,
Bootstrap i CSS tehnologiji, koji posjeduje relacionu bazu

podataka PostgreSQL, vrijednosti izrade softvera ne manje

od 50.000,00 eura i sa ne manje od 50 korisnika tog
sistema

Ponudac ima uspostavljene i dokumentovane procese
izrade, obuke za koris¢enje, odrzavanja i

unaprjedenja informacionih sistema koji su prepoznati i
sertifikovani nizom ISO standarda u posjedu

Ponudaca. U pitanju su sertifikati:

« ISO 9001 — sisem upravljanje kvalitetom,

« ISO 27000 - sisem za upravljanje bezbjednos¢u
informacija,

« ISO 20000 - sistem za upravljanje IT uslugama

1 Ponudac ¢e, odmah nakon primopredaje sistema od
strane Narucioca, uspostaviti razvojno i testno
okruzenje i izvorni kod povezati sa distribuiranim
sistemom za upravljanje verzijama (git) i kreirati

Nacin placanja

Strucna i tehnicka
sposobnost

Strucna i tehnicka
sposobnost

Drugi uslovi



master granu.

2 Narucilac podnosi zahtjev kroz help desk koji je
uspostavljen kod Ponudaca i za koji ¢e mu biti
dostavljeni parametri za pristup i definisane mogu¢nosti
podnosenja zahtjeva, odnosno kreiranja tiketa.

3 Clanovi tima Ponudaca ¢e u roku od maksimalno jednog
sata od trenutka podnosenja zahtjeva

potvrditi prijem maila i dati osnovne infomracije o planu
realizacije dorade.

4 Voda projekta ¢e formirati tim za realizaciju prijavijenog
zahtjeva. Tim ¢e, u zavisnosti od tipa zahtjeva,

Ciniti stru¢njaci specijalizovani za odredene oblasti, u
zavisnosti da li se radi o intervencijama na

serverskoj ili klijentskoj strani, odnosno da li je zahtjevom
traZena intervecija koja zahtijeva stru¢njake za

Php i PostgreSQL ili Javascript, CSS i Bootstrap.

5 Definisani tim ¢e na razvojnom okruzenju kreirati
posebnu granu na sistemu za upravljanje verzijama,

koja ¢e sadrzati iskljuivo izvorni kod koji se tice realizacije
prijavlienog zahtjeva.

6 Nakon realizacije svih funkcionalnosti iz podnesenog
zahtjeva, zahtjev se prosljeduje timu za testiranje,

sa opisom realizovanih izmjena.

7 Tim Ponudaca, zaduzen za testiranje izmjena e
implementirati izmjene sa odgovarajuce grane, na

testno okruzenje i izvrsiti testiranje realizovanih
funkcionalnosti, kao i drugih funkcionalnosti
predmetnog sitema, na koje je izmjena mogla da utice. U
sluaju da se tokom testiranja uoce neke

nepravilnosti, zahtjev se vraca timu za realizaciju i proces
se vraca u tacku pod rednim brojem 5. Ukoliko

se tokom testiraja ne ukazu nikakvi problemi i sve
funkcionalnosti budu realizovane na odgovarajudi

nacin, vrsi se dopuna korisni¢kog uputstva i pratece
dokumentacije, na nacin da su opisane realizovane
izmjene, a zahtjev se prosljeduje timu za implementaciju.
8 Tim za implementaciju vrsi spajanje izmjena koje se tic¢u
podnesenog zahtjeva sa master granom,

odnosno sa izvornim kodom implementiranog sistema i
postavlja novu verziju sistema na produkcijsko

okruzenje o ¢emu, kroz tiketing sistem, obavjestava
podnosioca zahtjeva - predstavnika Narucioca.

9 Podnosilac zahtjeva kroz tiketing sistem vrsi potvrdu
realizacije prijavljenog zahtjeva ili ukazuje na



djelove zahtjeva koji nijesu realizovani. U slucaju da neki
dio zahtjeva nije realizovan, proces se

automatski vraca na prvi korak opisanog toka i prolazi,
ponovo, kroz sve navedene faze.

Ponudac ima na raspolaganju, u stalnom radnom odnosu, Struc¢na i tehnicka
specijaliste iz sledecih oblasti: sposobnost
+ Dva zaposlena specijalizovana za razvoj u Php

programskom jeziku i okruzenjima zasnovanim na Php-u,

kao Sto je Laravel ili Symfony.

* Po jednog zaposlenog specijalizovanog za dizajn i

administraciju baza podataka zasnovanih na

PostgreSQL RDMBS-u.

» Dva zaposlena specijalizovana za razvoj funkcionalnosti

na klijentskoj strani, odnosno za Javascript, CSS

i Bootstrap.

« Dva zaposlena specijalizovana za testiranje izmjena,

odnosno dorada sistema i azuriranje

dokumentacije.

+ Dva zaposlena specijalizovana za implementaciju

sistema zasnovanog na tehnologijama definisanim u

projektnom zadatku (Php, Javascript, Bootstrap, CSS i

PostgreSQL)

Uslovi nakon izmjena

Opis Tip uslova

Uz ponudu se dostavlja izjava ponudaca o ispunjenosti Drugi uslovi
uslova utvrdenih zahtjevom i nepostojanju sukoba

interesa, elektronski potpisana od strane ovlas¢enog lica

ponudaca, koja je data na Obrascu 2 i koja se preuzima na

posebnom aplikativnom dijelu elektronskog sistema

javnih nabavki.

Mjesto izvrsenja ugovora: Podgorica. Mjesto izvrSenja
ugovora

Rok izvrSenja ugovora je 12 mjeseci Rok izvrsenja
ugovora

Nacin plac¢anja - Virmanski, u roku od 30 dana od dana Nacin placanja

ispostavljanja mjesecne fakture.



Prviredni subjekat je duzan da posjeduje minimum Strucna i tehnicka
iskustva na kvalitetnom obavljanju istih ili slicnih poslova  sposobnost
iz oblasti predmeta nabavke sto se dokazuje potvrdama
izdatim od strane korisnika o izvrsenim uslugama u
poslednjih 5 godina koje sadrze opis i vrijednost predmeta
nabavke, vrijeme realizacije ugovora kao i konstataciju da
je ugovor blagovremeno izvrsen: - minimum 1 potvrda da
je ponudjac izvrsavao usluge u izradi i odrzavanju sistema
za elektronsko testiranje kandidata za rad u drzavnim
organima - minimum 1 potvrda da je ponudjac izvrsavao
usluge u izradi i odrzavanju sistema za

elektronsko testiranje kandidata za polaganje stru¢nog
ispita - minimum 1 potvrda da je ponudjac izvrsavao
usluge u izradi i odrzavanju sistema za elektronsko
testiranje kandidata za minimum 3 jedinice lokalne
samouprave Pod sli¢nim poslovima podrazumijeva se : -
odrzavanje centralizovanog informacionog sistema na
nacionalnom nivou zasnovan na PHP, JavaScript,
Bootstrap i CSS tehnologiji, koji posjeduje relacionu bazu
podataka PostgreSQL, vrijednosti izrade softvera ne manje
od 100.000,00 eura i sa ne manje od 50 korisnika tog
sistema i - razvoj centralizovanog informacionog sistema
na nacionalnom nivou zasnovan na PHP, JavaScript,
Bootstrap i CSS tehnologiji, koji posjeduje relacionu bazu
podataka PostgreSQL, vrijednosti izrade softvera ne manje
od 50.000,00 eura i sa ne manje od 50 korisnika tog

sistema
Ponudac ima uspostavljene i dokumentovane procese Strucna i tehnicka
izrade, obuke za koris¢enje, odrzavanja i sposobnost

unaprjedenja informacionih sistema koji su prepoznati i
sertifikovani nizom ISO standarda u posjedu

Ponudaca. U pitanju su sertifikati:

« ISO 9001 - sisem upravljanje kvalitetom,

« ISO 27000 - sisem za upravljanje bezbjednoscu
informacija,

« ISO 20000 - sistem za upravljanje IT uslugama

1 Ponudac ¢e, odmah nakon primopredaje sistema od Drugi uslovi
strane Narucioca, uspostaviti razvojno i testno

okruzenje i izvorni kod povezati sa distribuiranim

sistemom za upravljanje verzijama (git) i kreirati

master granu.

2 Narucilac podnosi zahtjev kroz help desk koji je

uspostavljen kod Ponudaca i za koji ¢e mu biti



dostavljeni parametri za pristup i definisane moguénosti
podnosenja zahtjeva, odnosno kreiranja tiketa.

3 Clanovi tima Ponudaca ¢e u roku od maksimalno jednog
sata od trenutka podnosenja zahtjeva

potvrditi prijem maila i dati osnovne infomracije o planu
realizacije dorade.

4 Voda projekta ¢e formirati tim za realizaciju prijavljenog
zahtjeva. Tim e, u zavisnosti od tipa zahtjeva,

Ciniti stru¢njaci specijalizovani za odredene oblasti, u
zavisnosti da li se radi o intervencijama na

serverskoj ili klijentskoj strani, odnosno da li je zahtjevom
trazena intervecija koja zahtijeva stru¢njake za

Php i PostgreSQL ili Javascript, CSS i Bootstrap.

5 Definisani tim ¢e na razvojnom okruzenju kreirati
posebnu granu na sistemu za upravljanje verzijama,

koja Ce sadrzati iskljucivo izvorni kod koji se tice realizacije
prijavljenog zahtjeva.

6 Nakon realizacije svih funkcionalnosti iz podnesenog
zahtjeva, zahtjev se prosljeduje timu za testiranje,

sa opisom realizovanih izmjena.

7 Tim Ponudaca, zaduzen za testiranje izmjena e
implementirati izmjene sa odgovarajuce grane, na

testno okruzenje i izvrsiti testiranje realizovanih
funkcionalnosti, kao i drugih funkcionalnosti
predmetnog sitema, na koje je izmjena mogla da utice. U
slu¢aju da se tokom testiranja uoce neke

nepravilnosti, zahtjev se vraca timu za realizaciju i proces
se vraca u tacku pod rednim brojem 5. Ukoliko

se tokom testiraja ne ukazu nikakvi problemi i sve
funkcionalnosti budu realizovane na odgovarajuci

nacin, vrsi se dopuna korisnickog uputstva i pratece
dokumentacije, na nacin da su opisane realizovane
izmjene, a zahtjev se prosljeduje timu za implementaciju.
8 Tim za implementaciju vrsi spajanje izmjena koje se ticu
podnesenog zahtjeva sa master granom,

odnosno sa izvornim kodom implementiranog sistema i
postavlja novu verziju sistema na produkcijsko

okruzenje o ¢emu, kroz tiketing sistem, obavjestava
podnosioca zahtjeva - predstavnika Narucioca.

9 Podnosilac zahtjeva kroz tiketing sistem vrsi potvrdu
realizacije prijavljenog zahtjeva ili ukazuje na

djelove zahtjeva koji nijesu realizovani. U slucaju da neki
dio zahtjeva nije realizovan, proces se

automatski vraca na prvi korak opisanog toka i prolazi,



ponovo, kroz sve navedene faze.

Ponudac mora imati na raspolaganju, u stalnom radnom  Strucna i tehnicka
odnosu, specijaliste iz slededih oblasti: « Jednog sposobnost
zaposlenog specijalizovanog za razvoj u Php

programskom jeziku i okruzenjima zasnovanim na Php-u,

kao Sto je Laravel ili Symfony. « Jednog zaposlenog

specijalizovanog za dizajn i administraciju baza podataka

zasnovanih na PostgreSQL RDMBS-u. « Jednog

zaposlenog specijalizovanog za razvoj funkcionalnosti na

klijentskoj strani, odnosno za Javascript, CSS i Bootstrap. ¢

Jednog zaposlenog specijalizovanog za testiranje izmjena,

odnosno dorada sistema i azuriranje dokumentacije. ¢

Jednog zaposlenog specijalizovanog za implementaciju

sistema zasnovanog na tehnologijama definisanim u

projektnom zadatku (Php, Javascript, Bootstrap, CSS i

PostgreSQL)

Kriterijumi prije izmjena

Opis Ocekivani odgovor ponudaca Metod bodovanja

Cijena - -

Kriterijumi nakon izmjena
Opis Ocekivani odgovor ponudaca Metod bodovanja

Cijena - -

Tehnicka specifikacija prije izmjena

Procijenjena Redni broj  Opis predmeta nabavke Bitne karakteristike predmeta nabavke Koli¢ina Jedinica mjere
vrijednost bez predmeta
PDV
nabavke
18896.75 1 Sistem za testiranje kandidata OdrZzavanje sistema za elektronsku 1.00 kom

evidenciju, oglaSavanje, testiranje i
obavjeStavanje kandidata koji apliciraju za
radna mjesta na oglase koje objavljuje
Uprava za kadrove, zajedno sa izvjeStajnim



modulima i pripadaju¢im web sajtom

- Odrzavanje sistema za elektronsku
evidenciju, oglaSavanje, testiranje i
obavjeStavanje kandidata koji apliciraju za
radna mjesta na oglase koje objavljuju sve
jedinice lokalne samouprave u CG, zajedno
sa izvjeStajnim modulima i pripadajuéim web
sajtom.

- Odrzavanje dva informaciona sistema za
elektronsku evidenciju i testiranje kandidata
koji polazu

stru€ni ispit - sistem je razvijen i
implementiran za potrebe Ministarstva javne
uprave, digitalnog drustva i medija.

- Odrzavanje sistema za elektronsku
evidenciju, oglaSavanje, testiranje i
obavjestavanje kandidata za polaganje
engleskog jezika zajedno sa izvjeStajnim
modulima i pripadaju¢im web sajtom

Privredni subjekat je duzan da posjeduje
minimum iskustva na kvalitetnom obavljanju
istih ili sli¢nih poslova iz oblasti predmeta
nabavke sto se dokazuje potvrdama izdatim
od strane korisnika o izvrSenim uslugama u
poslednjih 5 godina koje sadrze opis i
vrijednost predmeta nabavke, vrijeme
realizacije ugovora kao i konstataciju da je
ugovor blagovremeno izvrSen:

- minimum 1 potvrda da je ponudac
izvrSavao usluge u izradi i odrzavanju
sistema za elektronsko testiranje kandidata
za rad u drzavnim organima

- minimum 1 potvrda da je ponudac
izvrSavao usluge u izradi i odrzavanju
sistema za elektronsko testiranje kandidata
za

polaganje stru¢nog ispita

- minimum 1 potvrda da je ponudacd
izvrS8avao usluge u izradi i odrzavanju
sistema za elektronsko testiranje kandidata
za minimum 3 jedinice lokalne samouprave

Pod sli¢nim poslovima podrazumijeva se :

- odrzavanje centralizovanog informacionog
sistema na nacionalnom nivou zasnovan na
PHP, JavaScript, Bootstrap i CSS
tehnologiji, koji posjeduje relacionu bazu
podataka PostgreSQL, vrijednosti izrade
softvera ne manje od 100.000,00 eura i sa
ne manje od 50 korisnika tog sistema i

- razvoj centralizovanog informacionog
sistema na nacionalnom nivou zasnovan na



PHP, JavaScript, Bootstrap i CSS
tehnologiji, koji posjeduje relacionu bazu
podataka PostgreSQL, vrijednosti izrade
softvera ne manje od 100.000,00 eura i sa
ne manje od 50 korisnika tog sistema

Ponuda¢ mora imati na raspolaganju, u
stalnom radnom odnosu, specijaliste iz
slededih oblasti:

+ Jednog zaposlenog specijalizovanog za
razvoj u Php programskom jeziku i
okruZenjima zasnovanim na Php-u, kao 5to
je Laravel ili Symfony.

+ Jednog zaposlenog specijalizovanog za
dizajn i administraciju baza podataka
zasnovanih na PostgreSQL RDMBS-u.

» Jednog zaposlenog specijalizovanog za
razvoj funkcionalnosti na klijentskoj strani,
odnosno za Javascript, CSS i Bootstrap.

+ Jednog zaposlenog specijalizovanog za
testiranje izmjena, odnosno dorada sistema i
azuriranje dokumentacije.

» Jednog zaposlenog specijalizovanog za
implementaciju sistema zasnovanog na
tehnologijama definisanim u projektnom
zadatku (Php, Javascript, Bootstrap, CSS i
PostgreSQL)

Tehnologije koje se koriste:
- PHP,

- JavaScript,

- Bootstrap,

- CSS,

- PostgreSQL

Odrzavanje sistema / intervencija na
sistemu, odnosi se na dostavljanje novih
verzija softvera koji ce u

potpunosti naslijediti funkcionalnosti starih
verzija, pri tome nova verzija softvera sadrzi:
* sve novonastale zakonske promjene

* popravke;

* poboljSanje;

* nove zahtjeve Kkorisnika;

* nova rjeSenja koje je predlozio Isporucilac;
 dogovorene izvjestaje, izmjene i sl.;

+ dostava analitickih i agregatnih podataka
po zahtjevu;

* uputstva za sve promjene u radu 1S-a;

» instalacija i obuka za nove korisnike
Sistema.

Zahtijevani nivo dostupnosti je 99.5% (sa ne



viSe od 4h nedostupnosti mjese¢no) - osim
kada su u pitanju incidenti na strani MJU.
Dostupnosti tehni¢ke podrske - 24/7
uklju€ujuci neradne dane i praznike za slucaj
vanrednih situacija, putem telefona, email-a,
interneta uz garantovano trenutno vrijeme
odgovora i maksimalno vrijeme od 60
minuta za hitne intervencije.

U slu€aju potrebe za hithom intervencijom
izvrSioca, kada je ugroZena funkcionalnost
sistema, izvrsilac ¢e odmah (najkasnije za 1
sat od primanja poziva) intervenisati na
sistemu uz saglasnost narucioca. Opis
intervencije i utroSeni broj sati na ovaj nacin
bi¢e dostavljen naknadno, a prije zavrdnog
mjesecnog izvjestaja.

Odrzavanje aplikacija izvodi se ha osnovu
primjedbi korisnika, narucioca ili na inicijativu
izvrSioca. lzvrSilac daje plan odrzavanja
(predlog izvodenja) za tu vrstu odrzavanja.
Nakon prihvatanja predloZenog plana od
strane narucioca, izvrSilac Ce izvesti
planiranu i usaglaSenu intervenciju.
Narucilac ¢e u fakturi/mjeseénom izvjestaju
prihvatiti realizaciju mjese€nog plana kojim
su obuhvacene aktivnosti na realizaciju
funkcionalnosti zatrazene intervencijom ili
narudzbom. U slu€aju pojave greSaka u
sistemu nakon uradene njegove modifikacije
od strane izvodaca, koje nisu registrovane
prije modifikacije, izvodac je duzan iste
otkloniti.

Moduli za nadogradnju:

1. Kutak za kandidate — Modul koji ¢e
kandidatima omoguciti da imaju pristup
vaznim informacijama, naj¢es¢im pitanjima,
linkovima do druStvenih mreza, kao i vodi€u
kroz cjelokupnu aplikaciju. Vodi¢ — Mapa
sajta, link do aktivnih oglasa/konkursa,
informacije o ispravljenim javnim i internim
oglasima i javnim konkrusima, informacije o
povlagenju javnih i internih oglasa i javnih
konkursa, primjer CV i obrasca prijave na
slobodno radno mjesto. Selekcija kandidata
— pristup datumima provjere, promo
filmovima, propisima za pripremu kandidata
za teorijski dio pisanog testa, primjer pitanja,
primjer testa za engleski jezik i sli¢no..

2. Azuriranje modula za online praéenje
statusa oglasa/konkursa od strane kandidata



Tehnicka specifikacija nakon izmjena

Procijenjena Redni broj  Opis predmeta nabavke
vrijednost bez predmeta
PDV nabavke

18896.75 1 Sistem za testiranje kandidata

- Kandidati uz Sifru koju dobiju na testiranju
imaju mogucnost da na sajtu Uprave za
ljudske resurse prate sve promjene statusa
oglasa/konkursa i radnog mjesta za koja su
se prijavili. Kandidati imaju uvid u izvjeStaj o
ocjenjivaniju, listi za izbor, odluci o
izboru/rjeSenju o imenovanju. Kandidati
imaju uvid u podnijete Zalbe na odluku o
izboru/rjeSenju o imenovanju. Kandidati
imaju uvid u pravnosnaznost odluke o
izboru/rjeSenja o imenovaniju.

3. Novi portal — Kandidati ¢e se prijavljivati
na portal sa email adresom | lozinkom koju
¢e dobiti nakon prve prijave na oglas. Kada
se korisnik prijavi na oglas, automatski ¢e
dobiti obavjeStenje email-om o uspjesnoj
prijavi na oglas/konkurs, kao | pristupne
parameter za portal. Na portalu ¢e kandidati
na svom profilu imati uvid u sve prijave na
oglase/konkurse, uvid u listu kandidata koji
ispunjavaju uslove po oglasima, uvid u liste
za izbor, izvjeStaje o ocjenjivanju, kao | uvid
u svoje odradene testove. Takode, na
portalu ¢e kandidati imati uvid u Zalbe po
oglasima/konkursima na kojima je prijavljen.
Na portalu ¢e kandidati moci da prate status
pravosnaznosti odluke o izboru/rjeSenja o
imenovanju na oglasima/konkursima na
kojima je prijavljen.

Bitne karakteristike predmeta nabavke Kolic¢ina

OdrZzavanije sistema za elektronsku
evidenciju, oglaSavanje, testiranje i
obavjeStavanje kandidata koji apliciraju za
radna mjesta na oglase koje objavljuje
Uprava za kadrove, zajedno sa izvjeStajnim
modulima i pripadaju¢im web sajtom

- Odrzavanje sistema za elektronsku
evidenciju, oglaSavanje, testiranje i
obavjeStavanje kandidata koji apliciraju za
radna mjesta na oglase koje objavljuju sve
jedinice lokalne samouprave u CG, zajedno

Jedinica mjere

1.00 kom



sa izvjestajnim modulima i pripadajuéim web
sajtom.

- Odrzavanje dva informaciona sistema za
elektronsku evidenciju i testiranje kandidata
koji polazu

stru€ni ispit - sistem je razvijen i
implementiran za potrebe Ministarstva javne
uprave, digitalnog drustva i medija.

- Odrzavanje sistema za elektronsku
evidenciju, oglaSavanje, testiranje i
obavjeStavanje kandidata za polaganje
engleskog jezika zajedno sa izvjeStajnim
modulima i pripadaju¢im web sajtom

Privredni subjekat je duZan da posjeduje
minimum iskustva na kvalitetnom obavljanju
istih ili slicnih poslova iz oblasti predmeta
nabavke sto se dokazuje potvrdama izdatim
od strane korisnika o izvrSenim uslugama u
poslednjih 5 godina koje sadrze opis i
vrijednost predmeta nabavke, vrijeme
realizacije ugovora kao i konstataciju da je
ugovor blagovremeno izvrSen:

- minimum 1 potvrda da je ponudac¢
izvrSavao usluge u izradi i odrzavanju
sistema za elektronsko testiranje kandidata
za rad u drzavnim organima

- minimum 1 potvrda da je ponudac¢
izvrSavao usluge u izradi i odrzavanju
sistema za elektronsko testiranje kandidata
za

polaganje stru¢nog ispita

- minimum 1 potvrda da je ponudaé
izvr8avao usluge u izradi i odrzavanju
sistema za elektronsko testiranje kandidata
za minimum 3 jedinice lokalne samouprave

Pod sli¢nim poslovima podrazumijeva se :

- odrzavanje centralizovanog informacionog
sistema na nacionalnom nivou zasnovan na
PHP, JavaScript, Bootstrap i CSS
tehnologiji, koji posjeduje relacionu bazu
podataka PostgreSQL, vrijednosti izrade
softvera ne manje od 100.000,00 eura i sa
ne manje od 50 korisnika tog sistema i

- razvoj centralizovanog informacionog
sistema na nacionalnom nivou zasnovan na
PHP, JavaScript, Bootstrap i CSS
tehnologiji, koji posjeduje relacionu bazu
podataka PostgreSQL, vrijednosti izrade
softvera ne manje od 100.000,00 eura i sa
ne manje od 50 korisnika tog sistema



Ponuda& mora imati na raspolaganju, u
stalnom radnom odnosu, specijaliste iz
slededih oblasti:

+ Jednog zaposlenog specijalizovanog za
razvoj u Php programskom jeziku i
okruzenjima zasnovanim na Php-u, kao 5to
je Laravel ili Symfony.

+ Jednog zaposlenog specijalizovanog za
dizajn i administraciju baza podataka
zasnovanih na PostgreSQL RDMBS-u.

» Jednog zaposlenog specijalizovanog za
razvoj funkcionalnosti na klijentskoj strani,
odnosno za Javascript, CSS i Bootstrap.

+ Jednog zaposlenog specijalizovanog za
testiranje izmjena, odnosno dorada sistema i
azuriranje dokumentacije.

» Jednog zaposlenog specijalizovanog za
implementaciju sistema zasnovanog na
tehnologijama definisanim u projektnom
zadatku (Php, Javascript, Bootstrap, CSS i
PostgreSQL)

Tehnologije koje se koriste:
- PHP,

- JavaScript,

- Bootstrap,

- CSS,

- PostgreSQL

Odrzavanje sistema / intervencija na
sistemu, odnosi se na dostavljanje novih
verzija softvera koji e u

potpunosti naslijediti funkcionalnosti starih
verzija, pri tome nova verzija softvera sadrzi:
* sve novonastale zakonske promjene

* popravke;

* poboljSanje;

* nove zahtjeve korisnika;

* nova rjesSenja koje je predloZio Isporucilac;
» dogovorene izvjestaje, izmjene i sl.;

« dostava analitickih i agregatnih podataka
po zahtjevu;

* uputstva za sve promjene u radu 1S-a;

« instalacija i obuka za nove korisnike
Sistema.

Zahtijevani nivo dostupnosti je 99.5% (sa ne
viSe od 4h nedostupnosti mjese¢no) - osim
kada su u pitanju incidenti na strani MJU.
Dostupnosti tehni¢ke podrske - 24/7
uklju€ujuci neradne dane i praznike za sluéaj
vanrednih situacija, putem telefona, email-a,
interneta uz garantovano trenutno vrijeme



odgovora i maksimalno vrijeme od 60 minuta
za hitne intervencije.

U slu€aju potrebe za hithom intervencijom
izvrSioca, kada je ugroZena funkcionalnost
sistema, izvrsilac ¢e odmah (najkasnije za 1
sat od primanja poziva) intervenisati na
sistemu uz saglasnost narucioca. Opis
intervencije i utroSeni broj sati na ovaj nacin
bi¢e dostavljen naknadno, a prije zavrdnog
mjeseénog izvjestaja.

Odrzavanje aplikacija izvodi se na osnovu
primjedbi korisnika, narucioca ili na inicijativu
izvrSioca. lzvrSilac daje plan odrzavanja
(predlog izvodenja) za tu vrstu odrzavanja.
Nakon prihvatanja predloZenog plana od
strane narucioca, izvrSilac Ce izvesti
planiranu i usaglaSenu intervenciju.
Narucilac ¢e u fakturi/mjeseCnom izvjestaju
prihvatiti realizaciju mjese¢nog plana kojim
su obuhvacene aktivnosti na realizaciju
funkcionalnosti zatrazene intervencijom ili
narudzbom. U slu€aju pojave greSaka u
sistemu nakon uradene njegove modifikacije
od strane izvodaca, koje nisu registrovane
prije modifikacije, izvodac je duzan iste
otkloniti.

Moduli za nadogradniju:

1. Kutak za kandidate — Modul koji ¢e
kandidatima omoguditi da imaju pristup
vaznim informacijama, naj¢es¢im pitanjima,
linkovima do drustvenih mreza, kao i vodi¢u
kroz cjelokupnu aplikaciju. Vodi¢ — Mapa
sajta, link do aktivnih oglasa/konkursa,
informacije o ispravljenim javnim i internim
oglasima i javnim konkrusima, informacije o
povlagenju javnih i internih oglasa i javnih
konkursa, primjer CV i obrasca prijave na
slobodno radno mjesto. Selekcija kandidata
— pristup datumima provjere, promo
filmovima, propisima za pripremu kandidata
za teorijski dio pisanog testa, primjer pitanja,
primjer testa za engleski jezik i sli¢no..

2. Azuriranje modula za online praéenje
statusa oglasa/konkursa od strane kandidata
- Kandidati uz Sifru koju dobiju na testiranju
imaju moguc¢nost da na sajtu Uprave za
ljudske resurse prate sve promjene statusa
oglasa/konkursa i radnog mjesta za koja su
se prijavili. Kandidati imaju uvid u izvjeStaj o
ocjenjivanju, listi za izbor, odluci o



izboru/rjeSenju o imenovanju. Kandidati
imaju uvid u podnijete Zalbe na odluku o
izboru/rjeSenju o imenovanju. Kandidati
imaju uvid u pravnosnaznost odluke o
izboru/rjeSenja o imenovanju.

3. Novi portal — Kandidati ¢e se prijavljivati
na portal sa email adresom | lozinkom koju
¢e dobiti nakon prve prijave na oglas. Kada
se korisnik prijavi na oglas, automatski ¢e
dobiti obavjeStenje email-om o uspjesnoj
prijavi na oglas/konkurs, kao | pristupne
parameter za portal. Na portalu ¢e kandidati
na svom profilu imati uvid u sve prijave na
oglase/konkurse, uvid u listu kandidata koji
ispunjavaju uslove po oglasima, uvid u liste
za izbor, izvjeStaje o ocjenjivanju, kao | uvid
u svoje odradene testove. Takode, na
portalu ¢e kandidati imati uvid u Zalbe po
oglasima/konkursima na kojima je prijavljen.
Na portalu ¢e kandidati moc¢i da prate status
pravosnaznosti odluke o izboru/rjeSenja o
imenovanju na oglasima/konkursima na
kojima je prijavljen.
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