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Zakljuéen u Podgorici, izmedu:

1.Nacionalne turisticke organizacije Crne Gore, Ulica Slobode br.2, Podgorica, PIB: 02242508,
koju zastupa dr Ana Tripkovi¢ Markovi¢, direktorica (u daljem tekstu: NARUCILAC)
i

2. ZINZA DOO, Serdara Jola Piletica, 1 - PPAS8, Podgorica, PIB: 03327230 , koga zastupa izvrini
direktor Jelena Kalezi¢ (dalje u tekstu: IZVRSILAC)

| PREDMET UGOVORA
Clan 1

Predmet ovog Ugovora je pruZanje usluga snadbijevanja avio kartama, rezervacija, kupovina i
isporuka avio karata, prema Tenderskoj dokumentaciji broj; 01/05/3-1428 od 06.08.2025. godine i
Odluci o izboru najpovoljinije ponude broj: 01/05/7-1428 od 15.09.2025. godine i prema ponudi
IzvrSioca $ifra ponude: 138639 od 22.08.2025.godine koja &ini sastavni dio Ugovora.

Clan 2

IzvrSilac se obavezuje da ¢e pruZiti usluge navedene u élanu 1 ovog Ugovora, u svemu prema
prihvacenoj Ponudi $ifra ponude: 138639 od 22.08.2025.godine.

Za pruzene usluge lzvrSilac je duZan da dostavi fakturu sa uradunatim PDV-om Narudiocu
elektronskim putem ukoliko je ista validna bez pedata i potpisa ili da dostavi original fakturu postom o
svom trosku. .

Il CIJENA I NACIN PLACANJA

Clan 3

Cijena za usluge navedene u &lanu 1 ovog Ugovora iznosi bez PDV-a 70.000,00 €, PDV 0,00 €,
ukupan iznos sa PDV-om 70.000,00 €. Ukupna jedini&na cijena za usluge navedene u &lanu 1 ovog
Ugovora je bez PDV 80,00€.

Zbog specifiénosti predmeta nabavke, ne moZe se odrediti tatna koli¢éina predmeta nabavke, pa se isti
odreduje po jedinici mjere u odnosu na koju se daje ponuda, s obzirom na ukupnu procijenjenu
vrijednost nabavke. Ugovor o javnoj nabavci sa izabranim ponudadem zakljuéuje se na ukupnu
procijenjenu vrijednost predmeta nabavke.

Placanje ¢e se vriiti najkasnije u roku od 30 dana od dana ispostavljanja fakture, koja sadrzi poziv na
broj ugovora po sukcesivnom izvrenju predmeta nabavke i uz koju se dostavljaju pripadajuéa
dokumenta definasana u okviru "lzjave privrednog subjekta o prihvatanju sledeéih uslova" u okviru
"Drugi uslovi"na Ziro ragun lzvrsioca broj: 565-7407-79 kod Lovéen banke.

Nacin plaéanja je virmanski.



Il ROK
Clan 4

Ugovor se zakljuéuje na odredeno vrijeme, za period od 12 mjeseci od dana zakljugivanja ugovora ili
do utroSka ugovorenih novéanih sredstava, zavisno od toga koji od navedena dva uslova bude ranije
ispunjen, sukcesivno u skladu sa potrebama narucioca.

Ovaj Ugovor se primjenjuje od dana potpisivanja poslednje od ugovornih strana.

Mjesto izvr§enja ugovora je sjediste Narugioca.

IV OBAVEZE UGOVORNIH STRANA

Clan 5
IzvrSilac se obavezuje:

-da usluge koje su predmet ovog Ugovora izvréi u skladu sa prihvaéenom Ponudom i Tenderskom
dokumentacijom, koji su sastavni dio ovog Ugovora;

- da ¢e dostaviti ime i prezime, kontakt telefon lica kojeg/a je ponudio za realizaciju predmetnih usluga
u dijelu strucne i tehnitke sposobnosti:

- da Ce dostaviti avionske karte elektronskim putem, a po potrebi i na adresu Narudioca, bez naknade:
- da ce osigurati fleksibilno radno vrijeme i moguénost kontakta u toku 24h sedam dana u nedelji ;

- da ce dostaviti minimum tri opcije u vezi konkretnog zahtjeva za nabavku usluga rezervacije i
izdavanja avio karata,ponuditi alternativne aerodrome, datume, tako da Narugilac ima mogucénost i
pravo izbora najpovoljnije opcije uz minimalno &ekanje na aerodromima i uz najpovoljniji ekonomski
isplativ termin putovanja. Ukoliko se za svaki zahtiev ne dostavi vige opcija, neophodno je dostaviti
obrazlozenje u pisanom obliku;

- da e dostaviti tri nezavisne ponude iz sistema rezervacija, zvaniénog sajta avio kompanije, za istu
destinaciju kao dokaz najpovoljnije opcije:

- da ce, tokom trajanja ugovora, Naruciocu nuditi najpovoljnije uslove u pogledu cijene, koja
podrazumijeva: cijenu karte, usluge aerodromskih taksi, trodkove u vezi sa prtjagom, kao i
najpovoljnije uslove u vezi sa terminima i opcijama za direktne letove ukoliko postoje, odnosno za
letove sa sto manjim brojem presijedanja, kao i uz minimalno &ekanje na aerodromima:

- da je duZan da, ukoliko Narugilac sam nade povoljniju ponudu u odnosu na ponudene opcije za
nabavku avio karte od strane izvrSioca, izvrditi izdavanje istih odnosno povoljnijih avio karti koje je
prona$ao Narucilac;

-da ¢e u slu€aju otkazivanja direktnih i povezanih letova obezbijediti najbolju konekciju u cilju dolaska
do predvidene destinacije i blagovremeno obavjestavati o promjenama i otkazivanjima;

-da ¢e omoguciti naru¢iocu zamjenu avio karte kod otkazivanja bez naplate agencijske provizije a uz
naplatu penala koji eventualno diktira avio kompanija, o &emu treba da dostavi dokaz izdat od avio
kompanije;

-da e u slu€aju otkazivanja/promjene letova narugioca taéno i blagovremeno upoznati sa pravima na
refundaciju avio karte, aerodromskih i drugih taksi dostavljanjem dokaza/informacije od strane avio
kompanije;

-da prihvata obavezu da svi uslovi otkazivanja budu dostavljeni u pisanom obliku prilikom svake
rezervacije;

- da ne moZe naplatiti proviziju za: 1.0tkazivanje koje je izvr§eno u propisanom roku:

2.1zmjene koje nisu nastale krivicom Narugioca;

- da ¢e na fakturama posebno iskazivati cijene avio karte sa ukljuéenim avio taksama i cijenama
priliaga, a posebno cijenu usluge rezervacije i izdavanja avio karte, da ée uz svaku fakturu dostaviti
pojedinaéno agentski kupon (Agent Coupon) iz rezervacionog sistema ili potvrdu od strane avio
kompanije za svaku izdatu avio kartu gdje je iskazana struktura trodkova avio prevoza, tarifa i
pripadajuce takse;



- da je duZan da dostavi fakturu elektronskim putem ukoliko je ista validna bez petata i potpisa ili da
dostavi original fakturu postom o svom trogku:

- da Ce u sluaju potrebe izvsiti besplatno storniranje avio karte koja je izdata istog dana;
-da e na fakturi biti naznageno ime i prezime lica za koga je izdata avio karta;

- da ce pratiti otkazivanje letova i blagovremeno informisati Narugioca, kao i da ée ukazati na sve
moguce posliedice u sluéaju otkazivanja, propustanja, kao i izmjene termina leta i blagovremeno
ponuditi alternativu;

- da ¢e nadoknaditi Naruiocu sve eventualne trodkove nastale greskom neblagovremenog
informisanja od strane ponudaéa:

- da ce prihvatiti regresno potrazivanje za sve dodatne troskove koje Narutilac snosi usljed greske
agencije (npr. alternativni smestaj, nova karta itd.);

- da ¢e prilikom dostavijanja opcija/ponuda za let na trazenoj destinaciji Narugiocu pruziti obavjestenje
o roku u kom je moguée potvrditi rezervaciju po navedenim uslovima, kao i da ovim potvrduje da
uslovi u vezi otkazivanja kupljene avio karte ne mogu biti rigorozniji od uslova koje u ovim sluéajevima
predvida konkretan avioprevoznik, &to ponudaé treba i da dokaze u sluéaju potrebe;

-da ¢e obezbijediti moguénost otkazivanja leta, uz napomenu da isto ne moze biti kraée od 24 &asa
prije zakazanog leta;

-da ce besplatno vrsiti izmjene ifili storniranje rezervacije avio karte ukoliko se ukaZe potreba prije
izdavanja karte:

- da ¢e blagovremeno (prilikom pravljenja rezervacije) upozoriti narug¢ioca ukoliko avio kompanija
ograni¢ava broj rezervacija;

-da ¢e gdje god je to moguée obezbijediti online prijavu za let (check-in) i dostava karte za ukrcavanje
(bording card);

-da u roku od 3 dana od dana prilema pisanog upozorenja od strane Narutioca otkloni uoéene
nedostatke i propuste u obavijanju posla;

-da besplatno izvrdi sve ispravke gresaka, na koje mu ukaze Narugilac u toku realizacije Ugovora.

Narugilac se obavezuje:
-da IzvrSiocu uredno plati za izvrene usluge na nagin kako je to predvideno ovim Ugovorom.

Clan 6
Narucilac zadrzava pravo da vrsi provjeru cijene kostanja avio karata za trazene destinacije putovanja,
ukoliko prilikom provjere cijena uoti da postoje odstupanja u cijenama avio karata koje predlaze
ponudac i cijenama avio karata koje je sam pronasao naruilac, moze zahtijevati od ponuda¢a da mu
obezbijedi povoljniju ponudu koju je sam pronagao.

V RASKID UGOVORA

Clan 7
Ugovor ¢e se raskinuti sporazumno ili jednostrano.

Ako strane ugovora sporazumno raskinu Ugovor, sporazumom o raskidu ugovora utvrduju se
medusobna prava i obaveze koje proisti¢u iz Ugovora.

U slucaju jednostranog raskida Ugovora, Ugovor ¢e se raskinuti pisanim obavjestenjem sa
otkaznim rokom od 8 (osam) dana od dana prijema pisanog obavjestenja o raskidu Ugovora,
koje se dostavlja drugoj Ugovornoj strani. U obavjestenju mora biti naznateno po kom
osnovu se Ugovor raskida.

Narucilac ¢e jednostrano raskinuti Ugovor u sluéaju da:

. IzvrSilac ne bude izvr§avao svoje obaveze u rokovima i na naéin predvidenim
Ugovorom,
- nastupe okolnosti iz &lana 150 ZJN.

Izvrsilac Ce jednostrano raskinuti Ugovor u slu¢aju da:
- Narucilac ne plac¢a Izvr$iocu u rokovima i na na&in predviden Ugovorom.



GARANCIJA ZA DOBRO IZVRSENJE UGOVORA

Clan 8
|zvrsilac se obavezuje da dostavljeni ugovor potpiSe i vrati Naruciocu zajedno sa garancijom za dobro
izvrienje ugovora u roku od 15 dana od dana dostavljanja ugovora.

Garancija za dobro izvr§enje ugovora, ée se aktivirati ako je raskid ugovora nastao zbog neispunjenja
ugovorenih obaveza nastalih &injenjem ili neéinjenjem ponuda¢a.Garancija za dobro izvrienje ugovora
se dostavlja u iznosu od 10 % od vrijednosti ugovora sa PDV-om. Garancija za dobro izvrenje
ugovora treba da vazi 7 (sedam) dana duze od ugovorenog roka, koju je Narudilac duZan aktivirati u
slu€aju kréenja ugovora od strane izvréioca.

Clan 9
Ugovor o javnoj nabavei tokom njegovog trajanja moZe da se izmijeni bez sprovodenja novog
postupka javne nabavke u skladu sa &lanom 151 stav 1 ta&. 1, 2, 3, 3a, 3b i 4 Zakona o javnim
nabavkama:

1) ako su izmjene, bez obzira na njihovu vrijednost izrazenu u novcu, predvidene tenderskom
dokumentacijom i ugovorom o javnoj nabavei i ukljuéuju izmjenu cijene ili varijante, sa utvrdenim
obimom i prirodom mogucih izmjena ili varijanti, kao i uslovima u kojima se izmjene mogu vrgiti, pod
uslovom da se ugovorom ne predvidaju izmjene kojima se mijenja ukupna priroda ugovora o javnoj
nabavci, a povecanje vrijednosti ugovora nije veée od 20% vrijednosti prvobitnog ugovora

2) radi nabavke dodatnih roba, usluga ili radova, koji su postali neophodni, a koji nijesu bili ukljuéeni u
prvobitni ugovor o javnoj nabavci, ako promjena privrednog subjekta sa kojim je zakljuéen ugovor nije
moguca iz ekonomskih ili tehnigkih razloga, kao $to su zahtjevi kompatibilnosti sa postojeé¢om
opremom, uslugama ili radovima nabavljenim u okviru prvobitne nabavke i moze da prouzrokuje
znacajne poteskoce ili znatno poveéavanje trodkova za naruéioca a povecanje vrijednosti ugovora nije
vece od 20% vrijednosti prvobitnog ugovora

3) kada je potreba za izmjenom ugovora nastala zbog okolnosti koje narugilac u vrijeme zakljugivanja
ugovora nije mogao da predvidi, a izmjenom se ne mijenja priroda ugovora a povecanje vrijednosti
ugovora nije vece od 20% vrijednosti prvobitnog ugovora

3a) kad je potreba za izmjenom ugovora nastala zbog okolnosti koje narugilac u vrijeme zakljugivanja
ugovora nije mogao da predvidi, a izmjenom se ne mijenja priroda ugovora ve¢ se vrdi samo
smanjenje ugovorene vrijednosti

3b) kad se vrsi zamjena podugovaraca, u skladu sa &lanom 128 st. 10, 11 12 ovog zakona,

4) ako privrednog subjekta nakon restrukturiranja, ukljugujuéi preuzimanje, spajanje, kupovinu ili
ste¢aj, zamjenjuje u potpunosti ili djelimi&no novi pravni sljedbenik, odnosno privredni subjekat, koji
ispunjava prvobitno odredene uslove zaklju¢enog ugovora o javnoj nabavci, a izmjene su predvidene
tenderskom dokumentacijom, pod uslovom da se ne vrde druge bitne izmjene ugovora iz &lana 150
stav 2 ovog zakona.

ANTIKORUPCIJSKA KLAUZULA
Clan 10

Ugovor o javnoj nabavci koji je zakljugen uz krienje antikorupcijskog pravila u skladu sa odredbama
¢lana 38, 39, 40, 41,42 i 43 Zakona o javnim nabavkama, nistav je.



VI OSTALE ODREDBE

Clan 11
Za kontrolu izvr§avanja i praéenje realizacije ugovora odreduje se sluzbenik Natasa Bojic.

Clan 11

Na sva prava i obaveze ugovornih strana, a koja nijesu regulisane Ugovorom, primjenjuju se odredbe
zakona kojim se ureduju obligacioni odnosi.

Ugovorne strane su saglasne da eventualne sporove povodom ovog ugovora rjedavaju sporazumom.
U protivnom ce rjedavati nadlezni sud u Podgorici.

Clan 12

Ovaj ugovor je pravno valjano zakljuéen i potpisan od dolie navedenih ovladéenih zakonskih
zastupnika strana ugovora i satinjen je u 5 (pet) istovjetnih primjeraka, od kojih su dva (2) primjerka za
lzvrSioca posla, a ostala tri (3) za potrebe Narugioca.
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