Izmjena postupka

Uslovi prije izmjena



Opis Tip uslova

U postupku javne nabavke moze da ucestvuje samo Obavezni uslovi
privredni subjekat koji nije pravosnazno osudivan i Ciji
izvrsni direktor nije pravosnazno osudivan za neko od
krivicnih djela sa obiljeZjima: a) kriminalnog udruzivanja;
b) stvaranja kriminalne organizacije; c) davanje mita; ¢)
primanje mita; ¢) davanje mita u privrednom poslovanju;
d) primanje mita u privrednom poslovanju; dz) utaja
poreza i doprinosa; d) prevare; e) terorizma; f) finansiranja
terorizma; g) teroristickog udruzivanja; h) ucestovanja u
stranim oruzanim formacijama; i) pranja novca; j) trgovine
ljudima; k) trgovine maloljetnim licima radi usvojenja; I)
zasnivanja ropskog odnosa i prevoza lica u ropskom
odnosu, Sto se dokazuje na osnovu uvjerenja, potvrde ili
drugog akta nadleznog organa izdatog na osnovu
kaznene evidencije, u skladu sa propisima drzave u kojoj
privredni subjekat ima sjediste, odnosno u kojoj ovlas¢eno
licetog privrednog subjekta ima prebivaliste.

U postupku javne nabavke moze da ucestvuje samo Obavezni uslovi
privredni subjekat koji je izmirio sve dospjele obaveze po

osnovu poreza i doprinosa za penzijsko i zdravstveno

osiguranje,o kojima evidenciju vodi organ uprave

nadlezan za naplatu poreskih prihoda, odnosno nadlezni

organdrzave u kojoj privredni subjekat ima sjediste, sto se

dokazuje na osnovu uvjerenja, potvrde ili drugog akta

organa uprave nadleznog za poslove naplate poreza,

odnosno nadleznog organa drzave u kojoj privredni

subjekat ima sjediste.

Izjava privrednog subjekta. ESPD
Ponudac ispunjenost uslova stru¢no tehnicke Strucna i tehnicka
osposobljenosti u postupku javne nabavke dokazuje sposobnost

dostavljanjem sljedecih dokaza: Minimum 2 (dvije)
potvrde o uspjeSnom izvrsavanju istih ili slicnih poslova iz
oblasti predmeta nabavke pruzenih tokom prethodnih 5
godina, racunajuci i godinu u kojoj je zapocet postupak
nabavke koje sadrze opis i vrijednost predmeta nabavke,
vrijeme realizacije ugovora i konstataciju da je ugovor
blagovremeno i kvalitetno izvrsen. Vrijednost usluge na
koju se potvrda odnosi ne smije biti manja od 30.000 eura
sa PDV- om. Pod istim ili slicnim poslovima iz oblasti
predmeta nabavke podrazumijevaju se usluge razvoja i
implementacije softverskih rjesenja sa sljedec¢im



funkcionalnim i tehnickim karakteristikama:

1. Infrastruktura

Softversko rjeSenje zasnovano na modernoj infrastrukturi
koja obezbeduje visoku dostupnost, sigurnost podataka i
mogucnost skaliranja u skladu sa buduéim potrebama.
2. Sistem kontrole pristupa i korisnickih uloga

Softversko rjeSenje omogucava kontrolu pristupa kroz
login/register funkcionalnosti, kreiranje i administraciju
korisnickih naloga, upravljanje korisnickim ulogama (role
management), kao i definisanje i dodeljivanje privilegija
po principu najmanjih neophodnih prava (least privilege).
3. Administratorsko okruzenje

U softverskom rjeSenju neophodno je postojanje
posebnog okruzenja za administratore sistema, koje
omogucava nadzor nad procesima, upravljanje
korisnicima i njihovim ulogama, kao i pregled istorije
promena u sistemu.

4. Upravljanje zadacima i pracenje realizacije

Softversko rjeSenje podrzava organizaciju i dodjelu
zadataka, pracenje obaveza i statusa realizacije kroz
centralizovani administratorski interfejs.

5. Pradenje rezultata i procesna kontrola

Softversko rjesenje obuhvata nadzor nad sprovedenim
aktivnostima, rezultatima i u¢es¢em korisnika, uz jasan
prikaz i mogu¢nost filtriranja po fazama ili kriterijumima.
6. Automatizacija procesa

Softversko rjesenje podrzava automatizovane radne
tokove (workflow automation) koji se aktiviraju na osnovu
unaprijed definisanih uslova — poput odredenih koraka,
korisnickih akcija ili zakazanog vremena.

7. Integracije

Softversko rjeSenje ima mogucénosti integracije eksternih
alata i programa za potrebe razmjene informacija.

8. Korisnicka podrska

Softversko rjeSenje sa ugradenim mehanizmima za
podrsku korisnicima — FAQ, uputstva, kontakt forma ili
integrisani helpdesk.”



Privredni subjekat je duzan da posjeduje minimum Strucna i tehnicka
strucnih i kadrovskih kapaciteta koji su potrebni za sposobnost
izvrSenje ugovora Sto se dokazuje dokazom o

angazovanju radne snage (prijava na osiguranje

zaposlenog, ugovor o radu, sporazum o preuzimanju

zaposlenog, ugovor o koris¢enju sposobnosti drugog

subjekta ili drugi akt u skladu sa zakonom) i stru¢noj

osposobljenosti (sertifikat, uvjerenje ili drugi akt

nadleznog organa ili organizacije i stru¢nom iskustvu u

vezi sa predmetom nabavke (potvrda ili drugi akt

nadleznog organa).

Privredno drustvo je u obavezi da posjeduje strucne i

kadrovske kapacitete koji su potrebni za izvrSenje ugovora

i to:

- Full Stack Developer 2 (dva) izvrSioca - minimum 1
godina iskustva u razvoju veb aplikacija koris¢enjem
modernih tehnologija. Frontend: React, Angular ili Vue,js.
Backend: Node.js, Python (Django/Flask), PHP (Laravel),
Nodejs. Iskustvo sa REST/GraphQL API-jima, radom sa
bazama (MySQL, PostgreSQL, MongoDB), sigurnosnim
protokolima (OAuth, JWT).

/ ili Front-End Developer 1 (jedan) izvrsilac i Back-End
Developer 1 (jedan) izvrsilac - oba moraju imati minimum
1 godinu iskustva u razvoju veb aplikacija koris¢enjem
modernih tehnologija. Frontend: Iskustvo u radu sa React,
Angular ili Vue js, poznavanje HTML5, CSS3, JavaScript,
responsive dizajn. Backend: Iskustvo sa Python
(Django/Flask), PHP (Laravel) ili Node.js, rad sa bazama
podataka i API dizajn

- UX/UI dizajner (za veb i mobilnu aplikaciju) 1 (jedan)
izvrSilac - minimum 2 godine iskustva u dizajniranju
korisnickog interfejsa za veb i mobilne platforme.
Razumijevanje principa dizajna usmjerenog ka korisniku
(user-centered design). Rad na wireframe-ima,
prototipovima i dizajn sistemima. Pozeljno iskustvo sa
javnim digitalnim servisima ili aplikacijama za krajnje
korisnike.

Ponudac je duzan dostaviti bezuslovnu i na prvi poziv Garancija ponude
naplativu garanciju ponude u iznosu od 2 % procijenjene
vrijednosti javne nabavke, kao garanciju ostajanja u
obavezi prema ponudi u periodu vazenja ponude i 8 dana
nakon isteka vazenja ponude.



Rok izrade testne verzijeje __ dana od dana
zakljucivanja ugovora. (precizno navesti).

Rok izrade testne verzije je maksimalno 30 dana od dana
zakljuéenja ugovora. Ponudac je duzan da navede rok
izrade testne verzije iskazan u cijelim kalendarskim
danima.

Izvrsilac je duzan da ponudi potpuno novo, namjenski
razvijeno softversko rjeSenje koje ¢e biti izradeno
iskljucivo za potrebe narucioca ovog postupka javne
nabavke.

Nije dozvoljeno nuditi:

vecl postojeca softverska rjesenja,

prepravljene ili prilagodene verzije ranije razvijenih
sistema,

rjeSenja koja su vec razvijena za druge narucioce ili
korisnike.

Softver mora biti razvijen od pocetne faze razvoja (“from
scratch”), prema specifikaciji narucioca, ukljucujuci:
analizu zahtjeva,

dizajn korisnickog interfejsa i sistemske arhitekture,
programiranje i implementaciju funkcionalnosti,
testiranje (ukljucujuci testne izvjestaje),

izradu tehnicke i korisnicke dokumentacije,

obuku korisnika i prenos znanja.

Izvrsilac je obavezan da dostavi izjavu kojom potvrduje da:

Ponudeno softversko rjesenje nije zasnovano na bilo kom
prethodno razvijenom komercijalnom, open-source ili
internom softveru;

Softver ce biti razvijen iskljucivo za potrebe narucioca.

Drugi uslovi

Drugi uslovi



Izvrsilac je u obavezi da u okviru ponudenog softverskog
rjeSenja implementira Al asistenta u obliku chat bota,
namijenjenog pruzanju pomoci ucenicima tokom uvida u
testove, nakon objave rezultata.

Chat bot mora omogudavati:

automatsko generisanje personalizovanih objasnjenja za
svako pitanje, u skladu sa ta¢nim/netec¢nim odgovorima
ucenika,

pojasnjenje logike bodovanja i kriterijluma za svaki
zadatak,

odgovore na najcesca pitanja u vezi sa strukturom testa,
nacinom ocjenjivanja i ukupnim brojem bodova.

Cilj ove funkcionalnosti je da se ucenicima obezbijedi
jasnije razumijevanje rezultata testiranja, ¢cime se smanjuje
broj neosnovanih zalbi i poveéava transparentnost i
povjerenje u proces evaluacije.

Al asistent mora biti integrisan u korisnicki interfejs za
uvid u testove i dostupan uéenicima u periodu
predvidenom za uvid i prigovore. RjeSenje mora biti
optimizovano za jednostavnu upotrebu, bez potrebe za
tehnickim znanjem korisnika.

Izvrsilac je obavezan da obezbijedi da se svi li¢ni podaci
koji se obraduju u okviru ponudenog softverskog rjesenja
skladiSte i obraduju iskljucivo na serverima koji se fizi¢ki
nalaze na teritoriji Crne Gore.

lzvrSilac je duzan da dostavi izjavu kojom potvrduje da ée
svi licni podaci biti skladisteni na serverima u Crnoj Gori.

lzvrsilac je duzan da:

osigura tehnicku funkcionalnost softvera za potrebe
testiranja,

pruzi tehnicku podrsku tokom trajanja pilot faze,
ucestvuje u evaluaciji i prikupljanju povratnih informacija
od korisnika.

Pilot testiranje e se realizovati u saradnji sa naruciocem, i
obuhvatié¢e po jedno odjeljenje u ukupno 5 (pet) razlicitih
skola, koje ¢e biti odredene od strane narucioca.

Testna verzija mora obuhvatiti sve kljucne funkcionalnosti
potrebne za izvodenje zavrsnog ispita, ukljucujuci
korisnicke interfejse za ucenike, nastavnike i
administratore, kao i osnovne izvjestaje i uvid u rezultate.

Drugi uslovi
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lzvrsilac je obavezan da kompletno funkcionalno Drugi uslovi
softversko rjesenje, u skladu sa svim tehnic¢kim zahtjevima

iz ove dokumentacije, isporuci najkasnije do 15. februara

2026. godine.

Do navedenog datuma, softver mora biti:

u potpunosti razvijen i funkcionalan,

testiran i validiran kroz fazu pilot testiranja,

tehnicki spreman za implementaciju u $kolama koje
odredi narucdilac,

praéen potrebnom tehni¢kom i korisnickom
dokumentacijom,

dostavljen u formi pogodnoj za instalaciju i rad u
predvidenom serverskom i mreznom okruzenju.

Nakon isporuke, narucilac ¢e sprovesti tehnicki prijem i
verifikaciju funkcionalnosti, u skladu sa prethodno
definisanim kriterijumima i obuhvatajuci sve klju¢ne
komponente sistema. Ova provjera predstavlja osnov za
potvrdu ispunjenosti obaveze isporuke.

Izvrsilac je obavezan da dostavi Izjavu kojom potvrduje  Drugi uslovi
da ¢e, u okviru roka implementacije kompletnog sistema

sprovesti Fabricko prijemno testiranje (Factory Acceptance

Test — FAT).

FAT testiranje Ce se realizovati u kontrolisanom okruzenju,
uz prisustvo tima za razvoj softvera i ovlaséenih
predstavnika narucioca. Tokom testiranja bic¢e provjerene
sve klju¢ne funkcionalnosti sistema, s ciljem potvrde da
softver ispunjava sve tehnicke i funkcionalne zahtjeve
definisane u tenderskoj dokumentaciji.

Testiranje ¢e se sprovoditi na verziji softvera koja je
prethodno prosla internu verifikaciju i QA testove. Svi
uoceni problemi bi¢e dokumentovani, klasifikovani prema
prioritetima i dostupni naruciocu na uvid.

FAT testiranje se smatra zavrsenim kada su svi kriti¢ni i
visoko-prioritetni nedostaci otklonjeni, a softverski sistem
zadovolji sve kriterijume propisane tehnickom
specifikacijom.



Izvrsilac se obavezuje da ¢e tokom trajanja licenci
obezbijediti tehnicku podrsku za razvijeno softversko
rjeSenje, koja ¢e biti dostupna online.

Na zahtjev narucioca, a uz prethodnu koordinaciju i
dogovor, izvrsilac je duzan da obezbijedi fizicko prisustvo
stru¢nog lica na lokaciji narucioca, u slucaju kada narucilac
ocijeni da je takvo prisustvo neophodno, i to radi:
otklanjanja tehnickih smetnji,

nadzora nad izvodenjem odredenih faza implementacije,
pruzanja podrske tokom testiranja ili obuke,

drugih aktivnosti koje zahtijevaju direktnu intervenciju.

Izvrsilac je obavezan da obezbijedi minimum 60 (Sezdeset)
radnih ¢asova tehnicke podrske, ukljucujuci aktivnosti
poput transfera znanja, konfiguracije sistema i rjeSavanja
tehnickih problema.

Odzivni rok na prijavljene tehni¢ke smetnje iznosi najvise 2
(dva) casa, a otklanjanje problema mora zapoceti
najkasnije u roku od 8 (osam) ¢asova, u periodu od 08:00
do 20:00 sati, svakog radnog dana.

Prethodno navedene usluge se ne naplacuju posebno, ve¢
su ponudadi duzni da ih ukalkulisu u ukupnu ponudenu
cijenu.

Izvrsilac je obavezan da izvrsi kompletnu konfiguraciju i
postavljanje serverske infrastrukture, u skladu sa
zahtjevima narucioca i tehnickom specifikacijom sistema.
Aktivnosti ukljucuju:

« Instalaciju operativnog sistema: Instalacija i konfiguracija
odgovarajuce Linux distribucije (npr. Ubuntu, CentOS,
Debian) ili Windows Server platforme, u skladu sa
potrebama aplikacija i sistema.

« Konfiguraciju mreznih postavki: Podesavanje IP adresa,
DNS servera, subnet maski i drugih parametara,
ukljucujuci implementaciju firewalla, VPN konekcija i
sigurnosnih mreznih pravila.

« Konfiguraciju korisnickih naloga i prava pristupa:
Kreiranje korisnickih naloga i grupa, dodjeljivanje prava
pristupa, kao i implementaciju metoda autentifikacije (npr.
SSH, RDP) za bezbjednu administraciju servera.

« Instalaciju i konfiguraciju servisa i aplikacija: Postavljanje
potrebnih servisa kao $to su web serveri (Apache, Nginx),
baze podataka (MySQL, PostgreSQL), programskih
okruzenja (PHP, Python, Java), kao i drugih servisa (FTP,

Drugi uslovi

Drugi uslovi



DNS, email serveri).

« Postavljanje sigurnosnih mjera: Implementacija
antivirusnih alata, firewalla, enkripcije podataka i TLS/SSL
sertifikata, te drugih mjera zastite pristupa i prijenosa
podataka.

 Automatizaciju i postavke za skalabilnost: Konfiguracija
automatizovanih backup sistema, skripti za azuriranje
paketa i zakrpa, kao i podesavanje opcija za buduce
skaliranje sistema.

 Podesavanje monitora i alata za nadzor: Instalacija alata
za nadzor performansi (Zabbix, Nagios, Prometheus), sa
monitoringom klju¢nih resursa poput procesora,
memorije, diskovnog prostora i mreze.

* Implementaciju sigurnosnih kopija (backup-a):
Postavljanje dnevnih, sedmicnih i mjesecnih strategija
sigurnosnog kopiranja podataka i konfiguracija alata kao
Sto su Bacula, rsync ili Amazon S3.

« Podesavanje logova i analiza: Konfiguracija sistema za
logovanje aktivnosti i implementacija alata za analizu
logova (ELK stack), ukljucujuci upozorenja na kriticne
greske i napade.

« Testiranje serverskog okruzenja: Provodenje testova
mreznih performansi, odziva sistema, failover
funkcionalnosti i sigurnosnih provjera nakon konfiguracije.
* Integraciju sa sistemima za upravljanje infrastrukturom:
Po potrebi, integracija sa alatima kao Sto su Puppet, Chef
ili Ansible, radi automatizacije i skalabilnog upravljanja

infrastrukturom.
Nacin pla¢anja je: na ziro racun Dobavljaca. Ziro Nacin placanja
racun: Banka:

(Izvrsilac je obavezan navesti broj ziro ra¢una i banke).

Rok vazenja ponude je 90 dana od dana otvaranja Rok vazenja ponude

ponuda.

Rok vazenja licence je: 12 mjeseci od zakljucivanja Drugi uslovi

ugovora.

Rok izvrsenja ugovora je: 15. februar 2026. godine. Rok izvrsenja
ugovora

Uslovi nakon izmjena



Opis Tip uslova

U postupku javne nabavke moze da ulestvuje samo Obavezni uslovi
privredni subjekat koji nije pravosnazno osudivan i Ciji
izvréni direktor nije pravosnazno osudivan za neko od
krivicnih djela sa obiljezjima: a) kriminalnog udruzivanja;
b) stvaranja kriminalne organizacije; c) davanje mita; ¢)
primanje mita; ¢) davanje mita u privrednom poslovanju;
d) primanje mita u privrednom poslovanju; dz) utaja
poreza i doprinosa; d) prevare; e) terorizma; f) finansiranja
terorizma; g) teroristickog udruzivanja; h) u¢estovanja u
stranim oruzanim formacijama; i) pranja novca; j) trgovine
ljudima; k) trgovine maloljetnim licima radi usvojenja; I)
zasnivanja ropskog odnosa i prevoza lica u ropskom
odnosu, $to se dokazuje na osnovu uvjerenja, potvrde ili
drugog akta nadleznog organa izdatog na osnovu
kaznene evidencije, u skladu sa propisima drzave u kojoj
privredni subjekat ima sjediste, odnosno u kojoj ovlas¢eno
licetog privrednog subjekta ima prebivaliste.

U postupku javne nabavke moze da ulestvuje samo Obavezni uslovi
privredni subjekat koji je izmirio sve dospjele obaveze po

oshovu poreza i doprinosa za penzijsko i zdravstveno

osiguranje,o kojima evidenciju vodi organ uprave

nadlezan za naplatu poreskih prihoda, odnosno nadlezni

organdrzave u kojoj privredni subjekat ima sjediste, Sto se

dokazuje na osnovu uvjerenja, potvrde ili drugog akta

organa uprave nadleznog za poslove naplate poreza,

odnosno nadleznog organa drzave u kojoj privredni

subjekat ima sjediste.

Izjava privrednog subjekta. ESPD
Ponudac ispunjenost uslova stru¢no tehnicke Strucna i tehnicka
osposobljenosti u postupku javne nabavke dokazuje sposobnost

dostavljanjem sljedecih dokaza: Minimum 2 (dvije) potvrde
o uspjesnom izvrSavanju istih ili slicnih poslova iz oblasti
predmeta nabavke pruzenih tokom prethodnih 5 godina,
racunajudi i godinu u kojoj je zapocet postupak nabavke
koje sadrze opis i vrijednost predmeta nabavke, vrijeme
realizacije ugovora i konstataciju da je ugovor
blagovremeno i kvalitetno izvrsen. Vrijednost usluge na
koju se potvrda odnosi ne smije biti manja od 30.000 eura
sa PDV- om. Pod istim ili sli¢cnim poslovima iz oblasti
predmeta nabavke podrazumijevaju se usluge razvoja i
implementacije softverskih rjesenja sa sljedec¢im
funkcionalnim i tehnic¢kim karakteristikama:



1. Infrastruktura

Softversko rjeSenje zasnovano na modernoj infrastrukturi
koja obezbeduje visoku dostupnost, sigurnost podataka i
mogucnost skaliranja u skladu sa budu¢im potrebama.

2. Sistem kontrole pristupa i korisnickih uloga

Softversko rjesenje omogucava kontrolu pristupa kroz
login/register funkcionalnosti, kreiranje i administraciju
korisnickih naloga, upravljanje korisni¢kim ulogama (role
management), kao i definisanje i dodeljivanje privilegija
po principu najmanjih neophodnih prava (least privilege).
3. Administratorsko okruzenje

U softverskom rjeSenju neophodno je postojanje
posebnog okruzenja za administratore sistema, koje
omogucava nadzor nad procesima, upravljanje korisnicima
i njihovim ulogama, kao i pregled istorije promena u
sistemu.

4. Upravljanje zadacima i pracenje realizacije

Softversko rjeSenje podrzava organizaciju i dodjelu
zadataka, pracenje obaveza i statusa realizacije kroz
centralizovani administratorski interfejs.

5. Pradenje rezultata i procesna kontrola

Softversko rjesenje obuhvata nadzor nad sprovedenim
aktivnostima, rezultatima i uces¢em korisnika, uz jasan
prikaz i mogucnost filtriranja po fazama ili kriterijumima.
6. Automatizacija procesa

Softversko rjesenje podrzava automatizovane radne
tokove (workflow automation) koji se aktiviraju na osnovu
unaprijed definisanih uslova — poput odredenih koraka,
korisnickih akcija ili zakazanog vremena.

7. Integracije

Softversko rjesenje ima moguénosti integracije eksternih
alata i programa za potrebe razmjene informacija.

8. Korisnicka podrska

Softversko rjesenje sa ugradenim mehanizmima za
podrsku korisnicima — FAQ, uputstva, kontakt forma ili
integrisani helpdesk.”



Privredni subjekat je duzan da posjeduje minimum Strucna i tehnicka
strucnih i kadrovskih kapaciteta koji su potrebni za sposobnost
izvrSenje ugovora Sto se dokazuje dokazom o

angazovanju radne snage (prijava na osiguranje

zaposlenog, ugovor o radu, sporazum o preuzimanju

zaposlenog, ugovor o koris¢enju sposobnosti drugog

subjekta ili drugi akt u skladu sa zakonom) i stru¢noj

osposobljenosti (sertifikat, uvjerenje ili drugi akt

nadleZznog organa ili organizacije i stru¢nom iskustvu u

vezi sa predmetom nabavke (potvrda ili drugi akt

nadleznog organa).

Privredno drustvo je u obavezi da posjeduje strucne i

kadrovske kapacitete koji su potrebni za izvrienje ugovora

i to:

- Full Stack Developer 2 (dva) izvrSioca - minimum 1
godina iskustva u razvoju veb aplikacija koris¢enjem
modernih tehnologija. Frontend: React, Angular ili Vue,js.
Backend: Node.js, Python (Django/Flask), PHP (Laravel),
Nodejs. Iskustvo sa REST/GraphQL API-jima, radom sa
bazama (MySQL, PostgreSQL, MongoDB), sigurnosnim
protokolima (OAuth, JWT).

/ ili Front-End Developer 1 (jedan) izvrsilac i Back-End
Developer 1 (jedan) izvrsilac - oba moraju imati minimum
1 godinu iskustva u razvoju veb aplikacija koris¢enjem
modernih tehnologija. Frontend: Iskustvo u radu sa React,
Angular ili Vue,js, poznavanje HTML5, CSS3, JavaScript,
responsive dizajn. Backend: Iskustvo sa Python
(Django/Flask), PHP (Laravel) ili Node.js, rad sa bazama
podataka i API dizajn

- UX/UI dizajner (za veb i mobilnu aplikaciju) 1 (jedan)
izvrSilac - minimum 2 godine iskustva u dizajniranju
korisnickog interfejsa za veb i mobilne platforme.
Razumijevanje principa dizajna usmjerenog ka korisniku
(user-centered design). Rad na wireframe-ima,
prototipovima i dizajn sistemima. Pozeljno iskustvo sa
javnim digitalnim servisima ili aplikacijama za krajnje
korisnike.

Ponudac je duzan dostaviti bezuslovnu i na prvi poziv Garancija ponude
naplativu garanciju ponude u iznosu od 2 % procijenjene

vrijednosti javne nabavke, kao garanciju ostajanja u

obavezi prema ponudi u periodu vazenja ponude i 8 dana

nakon isteka vazenja ponude.



Rok izrade testne verzijeje __ dana od dana Drugi uslovi
zakljucivanja ugovora. (precizno navesti). Rok izrade testne

verzije je maksimalno 80 dana od dana zakljucenja

ugovora. Ponudac je duzan da navede rok izrade testne

verzije iskazan u cijelim kalendarskim danima

Izvrsilac je duzan da ponudi potpuno novo, namjenski Drugi uslovi
razvijeno softversko rjesenje koje ¢e biti izradeno

isklju¢ivo za potrebe narucioca ovog postupka javne

nabavke.

Nije dozvoljeno nuditi:

vel postojeca softverska rjeSenja,

prepravljene ili prilagodene verzije ranije razvijenih

sistema,

rjeSenja koja su ved razvijena za druge narucioce ili

korisnike.

Softver mora biti razvijen od pocetne faze razvoja (“from
scratch”), prema specifikaciji narucioca, ukljucujudi:
analizu zahtjeva,

dizajn korisnickog interfejsa i sistemske arhitekture,
programiranje i implementaciju funkcionalnosti,
testiranje (ukljucujuci testne izvjestaje),

izradu tehnicke i korisnicke dokumentacije,

obuku korisnika i prenos znanja.

Izvrsilac je obavezan da dostavi izjavu kojom potvrduje da:
Ponudeno softversko rjeSenje nije zasnovano na bilo kom
prethodno razvijenom komercijalnom, open-source ili
internom softveru;

Softver ¢e biti razvijen iskljuivo za potrebe narucioca.



IzvrSilac je u obavezi da u okviru ponudenog softverskog
rjeSenja implementira Al asistenta u obliku chat bota,
namijenjenog pruzanju pomoci ucenicima tokom uvida u
testove, nakon objave rezultata.

Chat bot mora omogucavati:

automatsko generisanje personalizovanih objasnjenja za
svako pitanje, u skladu sa ta¢nim/netec¢nim odgovorima
ucenika,

pojasnjenje logike bodovanja i kriterijuma za svaki
zadatak,

odgovore na najceséa pitanja u vezi sa strukturom testa,
nacinom ocjenjivanja i ukupnim brojem bodova.

Cilj ove funkcionalnosti je da se ucenicima obezbijedi
jasnije razumijevanje rezultata testiranja, ¢ime se smanjuje
broj neosnovanih zalbi i poveéava transparentnost i
povjerenje u proces evaluacije.

Al asistent mora biti integrisan u korisnicki interfejs za
uvid u testove i dostupan ucenicima u periodu
predvidenom za uvid i prigovore. RjeSenje mora biti
optimizovano za jednostavnu upotrebu, bez potrebe za
tehnic¢kim znanjem korisnika.

Izvrsilac je obavezan da obezbijedi da se svi li¢ni podaci
koji se obraduju u okviru ponudenog softverskog rjesenja
skladiSte i obraduju iskljucivo na serverima koji se fizicki
nalaze na teritoriji Crne Gore.

IzvrSilac je duzan da dostavi izjavu kojom potvrduje da ée
svi licni podaci biti skladiSteni na serverima u Crnoj Gori.

Drugi uslovi

Drugi uslovi



Ponudac je obavezan da obezbijedi funkcionalnu testnu
verziju softverskog rjeSenja najkasnije do 20. decembra
2025. godine, u cilju sprovodenja pilot testiranja u realnim
uslovima. Pilot testiranje ¢e se realizovati u saradnji sa
naruciocem, i obuhvati¢e po jedno odjeljenje u ukupno 5
(pet) razlicitih skola, koje Ce biti odredene od strane
narucioca. lzvrsilac je duZan da: osigura tehnicku
funkcionalnost softvera za potrebe testiranja, pruzi
tehnicku podrsku tokom trajanja pilot faze, u¢estvuje u
evaluaciji i prikupljanju povratnih informacija od korisnika.
Testna verzija mora obuhvatiti sve klju¢ne funkcionalnosti
potrebne za izvodenje zavrsnog ispita, ukljucujudi
korisnicke interfejse za ucenike, nastavnike i
administratore, kao i osnovne izvjestaje i uvid u rezultate.

Izvrsilac je obavezan da kompletno funkcionalno
softversko rjesenje, u skladu sa svim tehnickim zahtjevima
iz ove dokumentacije, isporuci najkasnije do 15. februara
2026. godine.

Do navedenog datuma, softver mora biti:

u potpunosti razvijen i funkcionalan,

testiran i validiran kroz fazu pilot testiranja,

tehnicki spreman za implementaciju u skolama koje
odredi narudilac,

pracen potrebnom tehni¢kom i korisni¢ckom
dokumentacijom,

dostavljen u formi pogodnoj za instalaciju i rad u
predvidenom serverskom i mreznom okruZenju.

Nakon isporuke, narucilac ¢e sprovesti tehnicki prijem i
verifikaciju funkcionalnosti, u skladu sa prethodno
definisanim kriterijumima i obuhvatajudi sve klju¢ne
komponente sistema. Ova provjera predstavlja osnov za
potvrdu ispunjenosti obaveze isporuke.

Drugi uslovi

Drugi uslovi



IzvrSilac je obavezan da dostavi Izjavu kojom potvrduje da Drugi uslovi
e, u okviru roka implementacije kompletnog sistema

sprovesti Fabri¢ko prijemno testiranje (Factory Acceptance

Test — FAT).

FAT testiranje e se realizovati u kontrolisanom okruzenju,
uz prisustvo tima za razvoj softvera i ovlaséenih
predstavnika narucioca. Tokom testiranja bic¢e provjerene
sve klju¢ne funkcionalnosti sistema, s ciljem potvrde da
softver ispunjava sve tehnicke i funkcionalne zahtjeve
definisane u tenderskoj dokumentaciji.

Testiranje ¢e se sprovoditi na verziji softvera koja je
prethodno prosla internu verifikaciju i QA testove. Svi
uoceni problemi bi¢e dokumentovani, klasifikovani prema
prioritetima i dostupni naruciocu na uvid.

FAT testiranje se smatra zavrSenim kada su svi kriticni i
visoko-prioritetni nedostaci otklonjeni, a softverski sistem
zadovolji sve kriterijume propisane tehnickom
specifikacijom.

Izvrsilac se obavezuje da ¢e tokom trajanja licenci Drugi uslovi
obezbijediti tehnicku podrsku za razvijeno softversko
rjeSenje, koja ¢e biti dostupna online.

Na zahtjev narucioca, a uz prethodnu koordinaciju i
dogovor, izvrsilac je duzan da obezbijedi fizicko prisustvo
stru¢nog lica na lokaciji narucioca, u slucaju kada narucilac
ocijeni da je takvo prisustvo neophodno, i to radi:
otklanjanja tehnickih smetnji,

nadzora nad izvodenjem odredenih faza implementacije,
pruzanja podrske tokom testiranja ili obuke,

drugih aktivnosti koje zahtijevaju direktnu intervenciju.

IzvrSilac je obavezan da obezbijedi minimum 60 (Sezdeset)
radnih ¢asova tehnicke podrske, ukljucujuci aktivnosti
poput transfera znanja, konfiguracije sistema i rjeSavanja
tehnickih problema.

Odzivni rok na prijavljene tehni¢ke smetnje iznosi najvise 2
(dva) casa, a otklanjanje problema mora zapoceti
najkasnije u roku od 8 (osam) ¢asova, u periodu od 08:00
do 20:00 sati, svakog radnog dana.

Prethodno navedene usluge se ne naplacuju posebno, vec
su ponudacdi duzni da ih ukalkulisu u ukupnu ponudenu
cijenu.



Izvrsilac je obavezan da izvr$i kompletnu konfiguraciju i
postavljanje serverske infrastrukture, u skladu sa
zahtjevima narucioca i tehnickom specifikacijom sistema.
Aktivnosti ukljucuju:

« Instalaciju operativnog sistema: Instalacija i konfiguracija
odgovarajuce Linux distribucije (npr. Ubuntu, CentOS,
Debian) ili Windows Server platforme, u skladu sa
potrebama aplikacija i sistema.

« Konfiguraciju mreznih postavki: PodeSavanje IP adresa,
DNS servera, subnet maski i drugih parametara,
uklju¢ujuci implementaciju firewalla, VPN konekcija i
sigurnosnih mreznih pravila.

« Konfiguraciju korisnickih naloga i prava pristupa:
Kreiranje korisnickih naloga i grupa, dodjeljivanje prava

pristupa, kao i implementaciju metoda autentifikacije (npr.

SSH, RDP) za bezbjednu administraciju servera.

« Instalaciju i konfiguraciju servisa i aplikacija: Postavljanje
potrebnih servisa kao $to su web serveri (Apache, Nginx),
baze podataka (MySQL, PostgreSQL), programskih
okruzenja (PHP, Python, Java), kao i drugih servisa (FTP,
DNS, email serveri).

« Postavljanje sigurnosnih mjera: Implementacija
antivirusnih alata, firewalla, enkripcije podataka i TLS/SSL
sertifikata, te drugih mjera zastite pristupa i prijenosa
podataka.

« Automatizaciju i postavke za skalabilnost: Konfiguracija
automatizovanih backup sistema, skripti za aZuriranje
paketa i zakrpa, kao i podesavanje opcija za budude
skaliranje sistema.

« Podesavanje monitora i alata za nadzor: Instalacija alata
za nadzor performansi (Zabbix, Nagios, Prometheus), sa
monitoringom klju¢nih resursa poput procesora,
memorije, diskovnog prostora i mreze.

« Implementaciju sigurnosnih kopija (backup-a):
Postavljanje dnevnih, sedmicnih i mjesecnih strategija
sigurnosnog kopiranja podataka i konfiguracija alata kao
Sto su Bacula, rsync ili Amazon S3.

« Podesavanje logova i analiza: Konfiguracija sistema za
logovanje aktivnosti i implementacija alata za analizu
logova (ELK stack), ukljucujuéi upozorenja na kriticne
greske i napade.

« Testiranje serverskog okruzenja: Provodenje testova
mreznih performansi, odziva sistema, failover

Drugi uslovi



funkcionalnosti i sigurnosnih provjera nakon konfiguracije.
« Integraciju sa sistemima za upravljanje infrastrukturom:
Po potrebi, integracija sa alatima kao sto su Puppet, Chef
ili Ansible, radi automatizacije i skalabilnog upravljanja

infrastrukturom.
Nacin plaéanja je: na Ziro ra¢un Dobavljaca. Ziro Nacin placanja
racun: Banka:

(Izvrsilac je obavezan navesti broj Ziro racuna i banke).

Rok vaZenja ponude je 90 dana od dana otvaranja Rok vaZenja ponude

ponuda.

Rok vazenja licence je: 12 mjeseci od zakljuCivanja Drugi uslovi

ugovora.

Rok izvrSenja ugovora je: 15. februar 2026. godine. Rok izvrsenja
ugovora

Kriterijumi prije izmjena

Opis Ocekivani odgovor ponudaca
Cijena -

Parametar kvalitet (K) vrednovade se na sljedeci nacin: Eksplicitna numericka
Najkraci ponudeni rok izrade testne verzije dobija vrijednost

maksimalni broj bodova 10. Bodovi za ostale ponude se
obracunavaju proporcijalno u odnosu na najkradi
ponudeni rok izrade testne verzije po formuli: Broj bodova
(K) = Najkraci ponudeni rok izrade testne verzije /
ponudeni rok izrade testne verzije x 10. Maksimalan rok
izrade testne verzije je 30 dana od dana zakljuéenja
ugovora. Ponudac je duzan da u ponudi navede rok izrade
testne verzije, iskazan u cijelim kalendarskim danima.

Metod bodovanja

Relativno



Kriterijumi nakon izmjena
Opis
Cijena
Parametar kvalitet (K) vrednovace se na sljedeci nacin:
Najkraci ponudeni rok izrade testne verzije dobija

maksimalni broj bodova 10. Bodovi za ostale ponude se
obracunavaju proporcijalno u odnosu na najkraéi ponudeni

rok izrade testne verzije po formuli: Broj bodova (K) =

Najkraci ponudeni rok izrade testne verzije / ponudeni rok

izrade testne verzije x 10. Maksimalan rok izrade testne

verzije je 80 dana od dana zaklju¢enja ugovora. Ponudac je
duzan da u ponudi navede rok izrade testne verzije, iskazan

u cijelim kalendarskim danima.”

Tehnicka specifikacija prije izmjena

Procijenjena
vrijednost bez
PDV

Redni broj
predmeta
nabavke

66115.70

Opis predmeta nabavke

Ocekivani odgovor ponudaca

Eksplicitna numericka
vrijednost

1 Izrada softvera za potrebe eksterne provjere znanja na

kraju Il ciklusa osnovne skole

Metod bodovanja

Relativno

Bitne karakteristike predmeta nabavke Koli¢ina

1. Kreiranje testova

» Omogucavanje unosa zadataka razlicitih
tipova (zatvoreni, otvoreni, esej,
matematicki i teorijski).

* Podrska za kolaborativni rad viSe korisnika
na izradi testova, uklju€ujuéi evidenciju
verzija i izmjena.

» Automatsko generisanje testova za Stampu
u PDF formatu, sa jedinstvenim QR

kodom po uceniku radi identifikacije i
digitalne obrade.

* Unos i upravljanje klju€em za ocjenjivanje
sa definisanim pravilima bodovanja.

2. Distribucija i digitalizacija testova

» Generisanje fajlova za Stampu koji sadrze
sve potrebne oznake za automatsko
skeniranje i prepoznavanije.

» Digitalizacija popunjenih testova
koriséenjem OCR tehnologije (opti¢ko
prepoznavanje karaktera).

» Automatsko razvrstavanje zadataka i
prepoznavanje njihovih tipova radi daljeg
ocjenjivanja.

3. Ocjenjivanje

Jedinica mjere

1.00 Komplet



» Omogucavanje dvostrukog anonimnog
ocjenjivanja svakog zadatka od strane dva
nezavisna ocjenjivaca.

* Aktivacija dodatnog (tre¢eg) ocjenjivaca u
slu¢aju odstupanja u bodovanju veéeg od
unaprijed definisanog praga.

» Poseban rezim za ocjenjivanje eseja, po
viSe jasno definisanih kriterijuma koje
ocjenjuju razligiti ocjenjivadi.

» Evidencija unosa bodova i komentara kroz
audit log, dostupan iskljucivo ovladéenim
administratorima.

Ocjenjivanje po grupama (,vre¢icama®) -
detekcija potencijalnog prepisivanja

+ Sistem omogucava da se testovi grupiSu u
takozvane ,vrecice* od po 15 testova,

koje odgovaraju stvarnoj raspodjeli uéenika
po ucionicama, na osnovu

identifikacionih kodova.

* Ocjenjivaci pregledaju testove u okviru tih
grupa, ¢ime se povecava mogucnost
uoCavanja obrazaca koji mogu ukazivati na
prepisivanje ili nepravilnosti u rjeSavanju
zadataka.

* Sistem moze automatski prepoznati
znacajnu sliénost odgovora unutar grupe
(npr.

ponavljanje istih neta¢nih odgovora) i
obavijestiti ocjenjivaca ili administratora o
potrebi dodatne provjere.

* Ocjenjiva¢ima je omoguceno da manuleno
oznace grupu kao ,potencijalno
nepostenu®, Sto automatski pokrece dodatnu
reviziju — bilo kroz treceg ocjenjivaca

ili posebnu administrativhu kontrolu.

» Sistem vodi statistiku o uCestalosti
oznaCavanja grupa kao sumnijivih, §to
omogucava dublju analizu i identifikaciju
ponavljaju¢ih obrazaca koji bi mogli
ukazivati na sistemske rizike od
prepisivanja.

» Pored navedenih funkcionalnosti, sistem
omogucava praéenje statusa svakog
zadatka u realnom vremenu, tokom procesa
ocjenjivanja. Svaki zadatak moze imati
jedan od sljedec¢ih statusa:

0 neocijenjeno — zadatak joS nije dodijeljen
ocjenjivacu,

0 u radu — zadatak je otvoren i trenutno u
procesu ocjenjivanja,

o djelimi¢no ocijenjeno — kod zadataka sa
viSe kriterijuma kada su neki, ali ne

svi aspekti ocijenjeni,



0 zavrSeno — zadatak je u potpunosti
ocijenjen i zakljucen.

* Status se automatski biljezi i azurira u
sistemu, a vidljiv je administratorima kroz
pregledni interfejs. Ova funkcionalnost
omogucava efikasniju organizaciju
ocjenjivanja, detekciju kaSnjenja i
pravovremenu redistribuciju zadataka ako je

potrebno.

4. Objavljivanje rezultata

* Prikaz rezultata u€enicima putem
jedinstvenog identifikacionog koda, bez
potrebe

za unosom li¢nih podataka.

* Uvid u ukupan broj bodova i prikaz
popunjenog testa bez otkrivanja identiteta
ocjenjivaca.

* Mogucnost automatskog prenosa
verifikovanih rezultata u drzavni informacioni

sistem (MEIS).

5. Prigovori na rezultate

* Moguénost online podnoSenja prigovora u
jasno definisanom vremenskom okviru.

» Evidencija i upravljanje prigovorima kroz
administratorski interfejs, ukljucujuci

status i ishod svakog zahtjeva.

6. Al asistent za uenike — uvid u rezultate i
pojasnjenje bodovanja

+ Sistem mora ukljucivati Al asistenta u
obliku chat bota, koji ¢e uenicima biti
dostupan tokom uvida u rezultate testova i u
periodu predvidenom za prigovore.

» Funkcionalnosti Al asistenta ukljucuju:

0 generisanje personalizovanih obja3njenja
za svaki zadatak, u zavisnosti od

tacnog ili netacnog odgovora ucenika,

o0 pojasnjenje logike bodovanja i kriterijuma
ocjenjivanja za svaki zadatak,

uklju€ujuci prikaz raspodjele bodova,

0 odgovaranje na naj¢esce postavljana
pitanja (FAQ) vezano za strukturu testa,
ukupne bodove i nacin ocjenjivanja.

* Al asistent mora biti integrisan u korisnicki
interfejs za uvid u test, vidljiv i lako
dostupan bez potrebe za tehni¢kim znanjem
ucenika.

Cilj ove funkcionalnosti je da se u€enicima
omoguci jasno razumijevanje rezultata,
¢ime se smanjuje broj neosnovanih Zalbi i
jaca transparentnost i povjerenje u

proces testiranja.



7. Analiza i izvjeStavanje

» Generisanje statistickih i analitiCkih
izvjeStaja po predmetima, Skolama i
regijama.

* Pracenje rada ocjenjivaca, sa fokusom na
odstupanja i uCestalost intervencije

treceg ocjenjivaca.

* Vizualizacija podataka (grafikoni, dijagrami,
tabele) i izvoz izvjeStaja u PDF i Excel
formatima.

8. Administracija i sigurnost sistema

* Sistem mora obezbijediti sve
administrativne funkcije neophodne za
bezbjedno i

efikasno upravljanje korisnicima, podacima i
procesima u skladu sa principima
odgovornosti i zastite informacija.

+ Upravljanje korisni¢kim ulogama i pravima
pristupa

Sistem omogucava definisanje i upravljanje
korisni¢kim ulogama sa jasno

odredenim pravima:

0 Administrator — ima pristup svim
funkcijama i upravlja sistemom;

o Ocjenjivac — pristupa samo zadacima koji
su mu dodijeljenti;

o Clan komisije — u€estvuje u pripremi
testova i ima uvid u izvjeStaje;

0 Supervizor — prati tok procesa bez
mogucnosti izmjena.

Prava pristupa se dodjeljuju prema principu
ograni¢enog pristupa i mogu se dodatno
osigurati viSefaktorskom autentifikacijom
(MFA), ako je potrebno.

* Zapisnik aktivnosti (audit log)

Sve kljuéne radnje korisnika biljeze se
automatski u sistemski zapisnik aktivnosti
(audit log), uklju€ujuéi: unos i izmjenu
zadataka, ocjene, komentare, status
prigovora, izmjene u korisnic¢kim nalozima
itd. Audit log je dostupan isklju€ivo
ovlaséenim administratorima.

* Sigurnosne kopije i oporavak sistema
Sistem mora imati mehanizam za
automatsko kreiranje sigurnosnih kopija
(backup),

kao i moguc¢nost brzog oporavka (recovery)
u slu€aju tehnickih problema ili gubitka
podataka.

Sistem mora omogucavati pravljenje analize
i izvjeStaj nakon sprovedenih provjera
Znanja.



Tehnicka specifikacija nakon izmjena

Procijenjena Redni broj  Opis predmeta nabavke
vrijednost bez predmeta
PDV nabavke

66115.70 1 Izrada softvera za potrebe eksterne provjere znanja na
kraju Ill ciklusa osnovne Skole

Bitne karakteristike predmeta nabavke Kolicina

1. Kreiranje testova

» Omogucavanje unosa zadataka razlicitih
tipova (zatvoreni, otvoreni, esej,
matematicki i teorijski).

* Podrska za kolaborativni rad viSe korisnika
na izradi testova, uklju€ujuéi evidenciju
verzija i izmjena.

» Automatsko generisanje testova za Stampu
u PDF formatu, sa jedinstvenim QR

kodom po uceniku radi identifikacije i
digitalne obrade.

* Unos i upravljanje kljuéem za ocjenjivanje
sa definisanim pravilima bodovanja.

2. Distribucija i digitalizacija testova

» Generisanje fajlova za Stampu koji sadrze
sve potrebne oznake za automatsko
skeniranje i prepoznavanje.

* Digitalizacija popunjenih testova
koriséenjem OCR tehnologije (opticko
prepoznavanje karaktera).

» Automatsko razvrstavanje zadataka i
prepoznavanje njihovih tipova radi daljeg
ocjenjivanja.

3. Ocjenjivanje

» Omogucéavanje dvostrukog anonimnog
ocjenjivanja svakog zadatka od strane dva
nezavisna ocjenjivaca.

» Aktivacija dodatnog (treceg) ocjenjivaca u
slu€aju odstupanja u bodovanju veéeg od
unaprijed definisanog praga.

» Poseban rezim za ocjenjivanje eseja, po
viSe jasno definisanih kriterijuma koje
ocjenjuju razli€iti ocjenjivadi.

* Evidencija unosa bodova i komentara kroz
audit log, dostupan isklju€ivo ovladéenim
administratorima.

Ocjenjivanje po grupama (,vre¢icama®) -
detekcija potencijalnog prepisivanja

* Sistem omogucava da se testovi grupiSu u
takozvane ,vrecice“ od po 15 testova,

koje odgovaraju stvarnoj raspodjeli uéenika
po ucionicama, na oshovu

identifikacionih kodova.

Jedinica mjere

1.00 Komplet



* Ocjenjivaci pregledaju testove u okviru tih
grupa, ¢ime se povecava mogucnost
uoCavanja obrazaca koji mogu ukazivati na
prepisivanje ili nepravilnosti u rieSavanju
zadataka.

* Sistem moZe automatski prepoznati
znacajnu sliénost odgovora unutar grupe
(npr.

ponavljanje istih netacnih odgovora) i
obavijestiti ocjenjivaca ili administratora o
potrebi dodatne provjere.

* OcjenjivaCima je omogucéeno da manuleno
oznale grupu kao ,potencijalno

nepostenu®, Sto automatski pokre¢e dodatnu
reviziju — bilo kroz tre¢eg ocjenjivaca

ili posebnu administrativnu kontrolu.

» Sistem vodi statistiku o uCestalosti
oznacavanja grupa kao sumnjivih, sto
omogucava dublju analizu i identifikaciju
ponavljaju¢ih obrazaca koji bi mogli
ukazivati na sistemske rizike od prepisivanja.
* Pored navedenih funkcionalnosti, sistem
omogucéava praéenje statusa svakog
zadatka u realnom vremenu, tokom procesa
ocjenjivanja. Svaki zadatak moze imati
jedan od sljedecih statusa:

0 neocijenjeno — zadatak joS nije dodijeljen
ocjenjivacu,

0 u radu — zadatak je otvoren i trenutno u
procesu ocjenjivanja,

o djelimi€¢no ocijenjeno — kod zadataka sa
viSe kriterijuma kada su neki, ali ne

svi aspekti ocijenjeni,

0 zavrSeno — zadatak je u potpunosti
ocijenjen i zakljuéen.

* Status se automatski biljeZi i aZzurira u
sistemu, a vidljiv je administratorima kroz
pregledni interfejs. Ova funkcionalnost
omogucava efikasniju organizaciju
ocjenjivanja, detekciju kasnjenja i
pravovremenu redistribuciju zadataka ako je
potrebno.

4. Objavljivanje rezultata

* Prikaz rezultata u€enicima putem
jedinstvenog identifikacionog koda, bez
potrebe

za unosom li¢nih podataka.

* Uvid u ukupan broj bodova i prikaz
popunjenog testa bez otkrivanja identiteta
ocjenjivaca.

* Moguénost automatskog prenosa
verifikovanih rezultata u drzavni informacioni



sistem (MEIS).

5. Prigovori na rezultate

* Moguénost online podnoSenja prigovora u
jasno definisanom vremenskom okviru.

« Evidencija i upravljanje prigovorima kroz
administratorski interfejs, ukljuCujuci

status i ishod svakog zahtjeva.

6. Al asistent za u€enike — uvid u rezultate i
pojasnjenje bodovanja

» Sistem mora ukljucivati Al asistenta u
obliku chat bota, koji ¢e u€enicima biti
dostupan tokom uvida u rezultate testova i u
periodu predvidenom za prigovore.

* Funkcionalnosti Al asistenta ukljucuju:

0 generisanje personalizovanih objasSnjenja
za svaki zadatak, u zavisnosti od

tacnog ili netacnog odgovora ucenika,

0 pojasnjenje logike bodovanja i kriterijuma
ocjenjivanja za svaki zadatak,

ukljuCujuéi prikaz raspodjele bodova,

o odgovaranje na najéesce postavljana
pitanja (FAQ) vezano za strukturu testa,
ukupne bodove i nacin ocjenjivanja.

* Al asistent mora biti integrisan u korisnicki
interfejs za uvid u test, vidljiv i lako
dostupan bez potrebe za tehni¢kim znanjem
ucenika.

Cilj ove funkcionalnosti je da se u¢enicima
omogudi jasno razumijevanje rezultata,
¢ime se smanjuje broj neosnovanih zalbi i
jaca transparentnost i povjerenje u

proces testiranja.

7. Analiza i izvjeStavanje

» Generisanje statistiCkih i analitikih
izvjeStaja po predmetima, Skolama i
regijama.

* Pracenje rada ocjenjivaca, sa fokusom na
odstupanja i uCestalost intervencije

treceg ocjenjivaca.

* Vizualizacija podataka (grafikoni, dijagrami,
tabele) i izvoz izvjeStaja u PDF i Excel
formatima.

8. Administracija i sigurnost sistema

* Sistem mora obezbijediti sve
administrativne funkcije neophodne za
bezbjedno i

efikasno upravljanje korisnicima, podacima i
procesima u skladu sa principima
odgovornosti i zastite informacija.

* Upravljanje korisni¢kim ulogama i pravima
pristupa

Sistem omogucava definisanje i upravljanje
korisni¢kim ulogama sa jasno



odredenim pravima:

0 Administrator — ima pristup svim
funkcijama i upravlja sistemom;

o Ocjenjivac — pristupa samo zadacima Kkaji
su mu dodijeljeni;

o Clan komisije — ugestvuje u pripremi
testova i ima uvid u izvjeStaje;

0 Supervizor — prati tok procesa bez
moguénosti izmjena.

Prava pristupa se dodjeljuju prema principu
ograni¢enog pristupa i mogu se dodatno
osigurati viSefaktorskom autentifikacijom
(MFA), ako je potrebno.

 Zapisnik aktivnosti (audit log)

Sve kljuéne radnje korisnika biljeze se
automatski u sistemski zapisnik aktivnosti
(audit log), uklju€ujuéi: unos i izmjenu
zadataka, ocjene, komentare, status
prigovora, izmjene u korisni¢kim nalozima
itd. Audit log je dostupan iskljucivo
ovlas¢enim administratorima.

* Sigurnosne kopije i oporavak sistema
Sistem mora imati mehanizam za
automatsko kreiranje sigurnosnih kopija
(backup),

kao i mogucnost brzog oporavka (recovery)
u slu€aju tehnic¢kih problema ili gubitka
podataka.

Sistem mora omogucavati pravljenje analize
i izvjeStaj nakon sprovedenih provjera
Zhanja.
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