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UGOVOR-Usluge putni¢kih agencija

Ovaj Ugovor je zakljuéen u Podgorici, izmedu:

Narucéioca TuristiCka organizacija Glavnog grada Podgorica sa sjediStem u Podgorici,
ulica Slobode br. 47, PIB: 02431688, koga zastupa direktor Dragan Grnovi¢ (u daljem
tekstu: Narucilac)

Ponudaca “CONGRESS TRAVEL*“ d.o.o. Podgorica”Studentska ulica 31, lamella 3-5,
PIB: 02673053, koga zastupa izvr$ni direktor lvan Mijovi¢ (u daljem tekstu: lzvrSilac).

OSNOV UGOVORA
| PREDMET UGOVORA

Clan 1.
Predmet ovog ugovora je pruzanje usluga putnikih agencija od strane lzvrSioca, prema
prihvacenoj elektronskoj ponudi ESJN broj: 125101 od 22.03.2025. godine, podnijetoj
prema zahtjevu za dostavljenje ponuda ESJN broj: 87662 od 06.03.2025. godine za izbor
najpovoljnijeg ponudafa za pruzanje usluge putni¢kih agencija i Odluke o izboru
najpovoljnije ponude broj 436/25 od 26.05.2025. godine.

Il CIJENA | PLACANJE

Clan 2.

Ukupne jedini¢ne cijene za ponudene usluge iznose 160,00 eura bez PDV-a.

S obzirom na to da je rije€ o jedini€nim cijenama, sa izabranim lzvr§iocem se zakljuéuje
ugovor prema jedni¢nim cijenama za period od 12 mjeseci od dana stupanja na snagu
ugovora ili postizanja procijenjene vrijednosti javne nabavke u iznosu od 50.000,00 eura
bez pdv-a, zavisno od toga koji od dva navedena uslova bude ranije ispunjen.

IzvrSilac je duzan ispostaviti Naru€iocu fakturu potpisanu od ovlaséenog lica, sa
uracunatim PDV-om. Faktura mora sadrziti broj ugovora po kojem se pla¢anje vrsi.

Il OBAVEZE UGOVORNIH STRANA

Clan 3.
lzvrSilac se obavezuje:



* da ¢e na fakturama posebno iskazivati cijenu avio karte ili hotelskog smjestaja za trazenu
destinaciju, a posebno RSF (Rezervation Service Free), odnosno TSC(Ticket service
change) koje naplacuje za nabavku avio karata ili hotelskog smjestaja;

* da izvr8ava usluge u roku ne duzem od 60 minuta po dobijanju zahtjeva i to: 0 60 minuta
od momenta prijema zahtjeva Naru€ioca do momenta dostavljanja najmanje dvije opcije
za trazenu destinaciju; [0 60 minuta od obavjestavanja o izboru opcije od strane Narugioca
do rezervacije; 0 60 minuta od momenta izvrSene rezervacije do momenta dostavljanja
avio karte;

 da ponudi najpovoljnije uslove u pogledu cijene avio-karte koja podrazumijeva: cijenu
avio-karte, rezervaciju (RSF), uslugu aerodromske takse, troSkove prtljaga za jednu torbu,
Stampanje karte; kao i najpovoljnije uslove u vezi sa terminima i opcijama za direktne
letove ukoliko postoje, odnosno za letove sa §to manjim brojem presijedanja, kao i uz
minimalno ¢ekanje na aerodromima

+ Ukoliko prilikom provjere cijena uoci da postoje odstupanja u cilenama avio karata i
smjestaja koje predleze ponudac i cilenama avio karata i smjestaja koje nude druge
agencije, naruéilac moze zahtjevati od ponudac¢a da mu obezbijedi povoljniju ponudu koju
je sam prona$ao, ili ukoliko narucilac sam pronade povoljniju ponudu od ponudenih opcija
za nabavku avio karata i hotelskog smjestaja izvrsi izdavanije istih

+ Cijena povratne avio karte ne moze biti ve¢a od cijene utvrdene vazecim cjenovnikom
avio-prevoznika i prilikom rezervacije hotelskog smjestaja cijena obezbjedenja hotela ne
moze biti ve¢a od cijene hotela utvrdene vazecim cjenovnikom hotela

+ da Ce pratiti otkazivanje letova i blagovremeno informisati Narucioca, kao i da ¢e ukazati
na sve moguce posledice u slu€aju otkazivanja, propustanja, kao i izmjene termina leta i
blagovremeno ponuditi alternative

* Ponuda¢ je duzan da omoguc¢i naru¢iocu zamjenu avio-karte kod otkazivanja, bez
naplate agencijske provizije, a uz naplatu penala koji eventualno diktira avio kompanija o
¢emu je duzan da dostavi dokaz izdat od avio kompanije

* izvr8iti uslugu rezervacije hotelskog smjestaja po najpovoljnijim cijenama smjestaja;

« da vr8i rezervaciju i izdavanje karata u roku od 24 ¢asa sedam dana nedeljno;

* da obezbijedi kompletnu dokumentaciju po kojoj se izvode usluge;

+ da odmah po zahtjevu Narucioca, pristupi otklanjanju uo¢enih nedostataka i propusta u
obavljanju posla;

+ da vr8iti besplatnu dostavu avio karata na adresu narudioca ili elektronskim putem (e
mail-om);

» da usluge koje su predmet ovog Ugovora izvodi u skladu sa vazeéim zakonskim
propisima,

* Ponudac se obavezuje da uz svaku fakturu dostavi Passenger Itinerary Receipt
*Narucilac zadrzava pravo da po potrebi zahtijeva od izabranog Ponudac¢a nabavku avio
karata od Low cost kompanija



Clan 4.
Narudilac se obavezuje da ¢e u roku od 60 dana od dana dostavljanja fakture
izvrsiti uplatu po ispostavljenim raéunima lzvrSioca, na Ziro raéun lzvr$ioca.

IV ROK

Clan 5.

Ugovor se zaklju€uje na odredeno vrijeme. lzvrSilac se obavezuje da ¢e usluge
navedene u €lanu 1 ovog ugovora, pruzati za period od 12 mjeseci od dana stupanja na
snagu ovog ugovora ili postizanja procijenjene vrijednosti javne nabavke u iznosu od
50.000,00 eura bez pdv-a, zavisno od toga koji od dva navedena uslova bude ranije
ispunjen.

Ovaj Ugovor stupa na snagu danom potpisivanja.

V GARANCIJA ZA DOBRO IZVRSENJE UGOVORA
Clan 6.
lzvrSilac se obavezuje da Naruciocu u trenutku zakljuéivanja ovog ugovora preda
bezuslovnu i naplativu na prvi poziv garanciju za dobro izvr§enje ugovora na iznos 10 %
od ukupne vrijednosti Ugovora, sa rokom vaznosti 15 dana duzim od ugovorenog roka iz
¢lana 5 ovog Ugovora (12 mjeseci) i koju Narucilac moze aktivirati u svakom momentu
kada nastupi neki od razloga za raskid ovog ugovora.

VI RASKID UGOVORA

Clan 7.

Ugovorne strane su saglasne da do raskida ovog Ugovora moze doci ako Izvrsilac ne
bude izvr8avao svoje obaveze iz ¢lana 3 u rokovima i na nacin utvrden ugovorom:

U slucaju kada Narucilac ustanovi da pruzenje usluga ili nagin na koji se pruzaju odstupa
od ponudenog iz ponude IzvrSioca.

Narucilac je obavezan da u slu€aju uo¢avanja propusta u obavljanju posla pisanim putem
obavijesti Izvr8ioca i da putem zapisnika konstatuju uzrok i obim uo&enih propusta.

VIl OSTALE ODREDBE

Clan 8.
Na sve $to nije regulisano odredbama ovog Ugovora, primijeniée se odredbe Zakona o
obligacionim odnosima.

Clan 9.
Sve eventualne sporove koji nastanu iz, ili povodom ovog ugovora, ugovorne strane ée
pokusati da rijeSe sporazumno.



Ukoliko sporovi izmedu Narugioca i IzvrS§ioca ne budu rijeSeni sporazumno, nadlezan je
sud u Podgorici.

Clan 10.
Ugovor o javnoj nabavci koji je zakljuéen uz krSenje antikorupcijskog pravila niStav je u
smislu Zakona o javnim nabavkama.

Clan 11.
Ovaj ugovor sacinjen je u4 (Cetiri) istovjetnih primjeraka od kojih svaka ugovorna strana
zadrzava po 2 (dva) primjerka.

NARUCILA IZVRSILAC




