
Izmjena postupka

OSNOVNI PODACI

Opis predmeta javne nabavke:
Usluge putničke agencije

Vrsta predmeta:
Usluge

Vrsta postupka:
Jednostavna nabavka

PODACI O NARUČIOCU

Naziv:
UPRAVA ZA STATISTIKU

PIB:
02011506

Opis Tip uslova
Ponuđač je dužan u okviru podnijete ponude, a u skladu 
sa članom 9 stav 10 Pravilnika o načinu sprovođenja 
jednostavnih nabavki ("Sl. list Crne Gore", broj 016/23, 
020/23 , 36/23 , 114/23, 049/24 ), dostaviti Izjavu 
ponuđača(Obrazac 2) o ispunjenosti uslova utvđenih 
zahtjevom i nepostojanju sukoba interesa, potpisanu od 
strane ovlašćenog lica ponuđača, datu na Obrascu 2.

Obrazac 2

Uslovi prije izmjena



Rok izvršenja ugovora je period od godinu dana od dana 
zaključenja ugovora ili do dostizanja procjenjenje 
vrijednosti javne nabavke, u zavisnosti od toga koji uslov 
prvi nastupi. Ugovor će se vršiti sukcesivno, po zahtjevu 
naručioca.

Rok izvršenja 
ugovora

Mjesto izvršenja ugovora: Uprava za statistiku, IV 
proleterske br.2

Mjesto izvršenja 
ugovora

Rok plaćanja je: sukcesivno, 15 dana po izvršenoj usluzi i 
uredno ispostavljenoj fakturi.

Rok plaćanja

Način plaćanja: virmanski Način plaćanja
Rok važenja ponude: 30 dana od dana otvaranja ponuda. Rok važenja ponude 
Rješenje o odobrenju za obavljanje djelatnosti turističke 
agencije.

Uslovi za obavljanje 
djelatnosti

Licenca za obavljanje turističke djelatnosti - turistička 
agencija.

Uslovi za obavljanje 
djelatnosti

Sertifikat ISO 9001- Sistem menadžmenta kvalitetom Dokaz odnosno 
sertifikat, koje izdaju 
akreditovana 
sertifikaciona tijela o 
ispunjavanju uslova 
kvaliteta predmeta 
nabavke

Sertifikat ISO 27001 -  Sistem manadžmenta za 
bezbjednost informacija

Stručna i tehnička 
sposobnost

Ponuđač je u obavezi da u okviru ponude dostavi izjavu 
kojm garantuje sljedeće: - da će izvršiti uslugu rezervacije 
avio karata i hotelskog smještaja u zemlji i inostranstvu, 
koji odgovara potrebama naručioca, tj. nabavku avio 
karata za traženu destinaciju i hotelskog smještaja koji je 
naručilac naveo u svom zahtjevu, po kategorizaciji 
traženoj zahtjevom; po potrebi vršiti usluge rezervacije i 
van radnog vremena, u hitnim slučajevima (24 sata na 
dan, 7 dana u nedjelji); da će na zahtjev i nakon odobrenja 
od strane naručioca rezervisati avio kartu i hotelski 
smještaj i odmah postupiti po eventualnim primjedbama 
naručioca u pogledu nedostatka na ime kvaliteta i cijene 
za pružene usluge; - cijena povratne avio karte ne može 
biti veća od cijene utvrđene važećim cjenovnikom avio-
prevoznika; - cijena hotelskog smještaja ne može biti veća 
od cijene utvrđene važećim cjenovnikom hotela.; - da će 
na zahtjev naručioca za konkretnu traženu destinaciju, 

Drugi uslovi



dostaviti tri najpovoljnije opcije, tako da naručilac ima 
mogućnost i pravo izbora najpovoljnije opcije putovanja, 
uz minimalno čekanje na aerodromima i povoljan odabir 
termina putovanja, uz najpovoljniji ekonomski isplativ 
termin putovanja. Ukoliko se za svaki zahtjev ne dostavi 
više opcija, neophodno je dostaviti obrazloženje u 
pisanom obliku; - naručilac za sve vrijeme trajanja ugovora 
zadržava pravo da vrši provjeru cijena koštanja avio karata 
i smještaja za tražene destinacije putovanja i kod drugih 
agencija. Ukoliko prilikom provjere cijena uoči da postoje 
odstupanja u cijenama avio karata i smještaja koje 
predlaže ponuđač i cijenama avio karata i smještaja koje 
nude druge agencije, naručilac može zahtjevati od 
ponuđača da mu obezbijedi povoljniju ponudu, ili da izvrši 
nabavku usluga koje je naručilac sam pronašao; - da će 
naručiocu ukazati na sve moguće posljedice u slučaju 
otkazivanja, propuštanja, kao i izmjene leta; - da će 
omogućiti naručiocu zamjenu avio-karte, bez naplate 
agencijske provizije; - da će na fakturama posebno 
iskazivati cijenu avio karte i hotelskog smještaja za traženu 
destinaciju, a posebno RSF (Reservation Service Fee), 
rezervaciju avio karata, odnosno TSC (Ticket Service 
Charge) koje naplaćuje za nabavku hotelskog smještaja, - 
da će rok izvršenja usluge biti, od momenta prijema 
zahtjeva naručioca za rezervacijom do momenta izvršene 
rezervacije, u skladu sa ponudom ponuđača, a koji ne 
može biti duži od 2 časa; 2h  od momenta obavještenja o 
izboru opcije dostaviti naručiocu elektronske avio karte.  - 
da će uz svaku fakturu dostavi Passenger Itinerary Receipt.

Uslovi nakon izmjena
Opis Tip uslova
Ponuđač je dužan u okviru podnijete ponude, a u skladu 
sa članom 9 stav 10 Pravilnika o načinu sprovođenja 
jednostavnih nabavki ("Sl. list Crne Gore", broj 016/23, 
020/23 , 36/23 , 114/23, 049/24 ), dostaviti Izjavu 
ponuđača(Obrazac 2) o ispunjenosti uslova utvđenih 
zahtjevom i nepostojanju sukoba interesa, potpisanu od 
strane ovlašćenog lica ponuđača, datu na Obrascu 2.

Obrazac 2



Rok izvršenja ugovora je period od godinu dana od dana 
zaključenja ugovora ili do dostizanja procjenjenje 
vrijednosti javne nabavke, u zavisnosti od toga koji uslov 
prvi nastupi. Ugovor će se vršiti sukcesivno, po zahtjevu 
naručioca.

Rok izvršenja 
ugovora

Mjesto izvršenja ugovora: Uprava za statistiku, IV 
proleterske br.2

Mjesto izvršenja 
ugovora

Rok plaćanja je: sukcesivno, 15 dana po izvršenoj usluzi i 
uredno ispostavljenoj fakturi.

Rok plaćanja

Način plaćanja: virmanski Način plaćanja
Rok važenja ponude: 30 dana od dana otvaranja ponuda. Rok važenja ponude 
Rješenje o odobrenju za obavljanje djelatnosti turističke 
agencije.

Uslovi za obavljanje 
djelatnosti

Licenca za obavljanje turističke djelatnosti - turistička 
agencija.

Uslovi za obavljanje 
djelatnosti

Sertifikat ISO 9001- Sistem menadžmenta kvalitetom Dokaz odnosno 
sertifikat, koje izdaju 
akreditovana 
sertifikaciona tijela o 
ispunjavanju uslova 
kvaliteta predmeta 
nabavke

Sertifikat ISO 27001 -  Sistem manadžmenta za 
bezbjednost informacija

Stručna i tehnička 
sposobnost

Ponuđač je u obavezi da u okviru ponude dostavi izjavu 
kojm garantuje sljedeće: - da će izvršiti uslugu rezervacije 
avio karata i hotelskog smještaja u zemlji i inostranstvu, 
koji odgovara potrebama naručioca, tj. nabavku avio 
karata za traženu destinaciju i hotelskog smještaja koji je 
naručilac naveo u svom zahtjevu, po kategorizaciji 
traženoj zahtjevom; po potrebi vršiti usluge rezervacije i 
van radnog vremena, u hitnim slučajevima (24 sata na 
dan, 7 dana u nedjelji); da će na zahtjev i nakon odobrenja 
od strane naručioca rezervisati avio kartu i hotelski 
smještaj i odmah postupiti po eventualnim primjedbama 
naručioca u pogledu nedostatka na ime kvaliteta i cijene 
za pružene usluge; - cijena povratne avio karte ne može 
biti veća od cijene utvrđene važećim cjenovnikom avio-
prevoznika; - cijena hotelskog smještaja ne može biti veća 
od cijene utvrđene važećim cjenovnikom hotela.; - da će 
na zahtjev naručioca za konkretnu traženu destinaciju, 

Drugi uslovi



dostaviti tri najpovoljnije opcije, tako da naručilac ima 
mogućnost i pravo izbora najpovoljnije opcije putovanja, 
uz minimalno čekanje na aerodromima i povoljan odabir 
termina putovanja, uz najpovoljniji ekonomski isplativ 
termin putovanja. Ukoliko se za svaki zahtjev ne dostavi 
više opcija, neophodno je dostaviti obrazloženje u 
pisanom obliku; - naručilac za sve vrijeme trajanja ugovora 
zadržava pravo da vrši provjeru cijena koštanja avio karata 
i smještaja za tražene destinacije putovanja i kod drugih 
agencija. Ukoliko prilikom provjere cijena uoči da postoje 
odstupanja u cijenama avio karata i smještaja koje 
predlaže ponuđač i cijenama avio karata i smještaja koje 
nude druge agencije, naručilac može zahtjevati od 
ponuđača da mu obezbijedi povoljniju ponudu, ili da izvrši 
nabavku usluga koje je naručilac sam pronašao; - da će 
naručiocu ukazati na sve moguće posljedice u slučaju 
otkazivanja, propuštanja, kao i izmjene leta; - da će 
omogućiti naručiocu zamjenu avio-karte, bez naplate 
agencijske provizije; - da će na fakturama posebno 
iskazivati cijenu avio karte i hotelskog smještaja za traženu 
destinaciju, a posebno RSF (Reservation Service Fee), 
rezervaciju avio karata, odnosno TSC (Ticket Service 
Charge) koje naplaćuje za nabavku hotelskog smještaja, - 
da će rok izvršenja usluge biti, od momenta prijema 
zahtjeva naručioca za rezervacijom do momenta izvršene 
rezervacije, u skladu sa ponudom ponuđača, a koji ne 
može biti duži od 2 časa; 2h  od momenta obavještenja o 
izboru opcije dostaviti naručiocu elektronske avio karte.  - 
da će uz svaku fakturu dostavi Passenger Itinerary Receipt.
Dokaz da je ponuđač član IATA (Internaional Air Transport 
Association) - sertifikat o IATA akreditaciji za turističku 
agenciju za 2025. god.

Drugi uslovi

Dokaz o povezanosti sa globalnim rezervacionim 
sistemom

Drugi uslovi

Kriterijumi prije izmjena

Opis Očekivani odgovor ponuđača Metod bodovanja
Cijena - -



Opis Očekivani odgovor ponuđača Metod bodovanja
Cijena - -

Kriterijumi nakon izmjena

Tehnička specifikacija prije izmjena

Procijenjena 
vrijednost bez 
PDV 

Redni broj 
predmeta 
nabavke

Opis predmeta nabavke Bitne karakteristike predmeta nabavke Količina Jedinica mjere

10743.80 1 Agencijske usluge rezervacije hotelskog smještaja u zemlji Agencijske usluge rezervacije hotelskog 
smještaja u zemlji; smještaj u hotelima po 
kategorizaciji traženog zahtjevom

1.00 kom.

2 Agencijske usluge rezervacije hotelskog smještaja u 
inostranstvu

Agencijske usluge rezervacije hotelskog 
smještaja u inostranstvu; smještaj u hotelima 
po kategorizaciji traženog zahtjevom

1.00 kom.

3 Agencijeska usluga za rezervaciju i dostavljanje avio karata 
na nivou Evrope

Usluge koje naplaćuje agencija za 
rezervaciju i izdavanje povratne avio karte 
za ekonomsku klasu na letovima u Evropi  
Cijena usluge nabavke - rezervacije i 
izdavanja povratne avio karte - RSF 
(Reservation Service Fee) odnosno TSC 
(Ticket servise change)

1.00 kom.

4 Agencijske usluge za rezervaciju i izdavanje povratne avio 
karte na interkontinentalnim letovima

Usluge koje naplaćuje agencija za 
rezervaciju i izdavanje povratne avio karte 
za ekonomsku klasu na interkontinentalnim 
letovima. Cijena usluge nabavke - 
rezervacije i izdavanja povratne avio karte - 
RSF (Reservation Service Fee) odnosno 
TSC (Ticket servise change)

1.00 kom.



Tehnička specifikacija nakon izmjena

Procijenjena 
vrijednost bez 
PDV 

Redni broj 
predmeta 
nabavke

Opis predmeta nabavke Bitne karakteristike predmeta nabavke Količina Jedinica mjere

10743.80 1 Agencijske usluge rezervacije hotelskog smještaja u zemlji Agencijske usluge rezervacije hotelskog 
smještaja u zemlji; smještaj u hotelima po 
kategorizaciji traženog zahtjevom

1.00 kom.

2 Agencijske usluge rezervacije hotelskog smještaja u 
inostranstvu

Agencijske usluge rezervacije hotelskog 
smještaja u inostranstvu; smještaj u hotelima 
po kategorizaciji traženog zahtjevom

1.00 kom.

3 Agencijeska usluga za rezervaciju i dostavljanje avio karata 
na nivou Evrope

Usluge koje naplaćuje agencija za 
rezervaciju i izdavanje povratne avio karte za 
ekonomsku klasu na letovima u Evropi  
Cijena usluge nabavke - rezervacije i 
izdavanja povratne avio karte - RSF 
(Reservation Service Fee) odnosno TSC 
(Ticket servise change)

1.00 kom.

4 Agencijske usluge za rezervaciju i izdavanje povratne avio 
karte na interkontinentalnim letovima

Usluge koje naplaćuje agencija za 
rezervaciju i izdavanje povratne avio karte za 
ekonomsku klasu na interkontinentalnim 
letovima. Cijena usluge nabavke - 
rezervacije i izdavanja povratne avio karte - 
RSF (Reservation Service Fee) odnosno 
TSC (Ticket servise change)

1.00 kom.
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