
PREGLED POSTUPKA #85509

1 PODACI O NARUČIOCU

Naziv naručioca MINISTARSTVO PRAVDE
PIB 11070094
E-mail kabinet@mpa.gov.me
Telefon 020/407-501
Internet adresa mpa.gov.me
Fax 020/407-515
Adresa ulica Vuka Karadžića 3
Grad Podgorica
Poštanski broj 81000

2 OSNOVNI PODACI

Opis predmeta javne nabavke Održavanje ESB platforme Ministarstva pravde za razmjenu podataka sa drugim sistemim
Status U toku
Vrsta predmeta Usluge
Vrsta postupka Jednostavna nabavka
Službenik za javne nabavke Oliver Bodven
Kontakt 020/407-522
Datum objave 30.12.2024. 13:00
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Napomena Nabavka usluge - Održavanje ESB platforme Ministarstva pravde za razmjenu podataka sa 
drugim sistemima.
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4 DODATNE INFORMACIJE

Predmet javne nabavke se nabavlja kao cjelina
Posebni oblici javne nabavke
Okvirni sporazum Ne
Dinamički sistem nabavki Ne
Elektronska aukcija Ne
Elektronski katalog Ne
Nabavka se sprovodi kao
Zajednička nabavka Ne
Centralizovana nabavka Ne

5 STAVKE PLANA

3 FAZE U POSTUPKU

Vrsta faze Opis Početak 
podnošenja Kraj podnošenja Datum otvaranja Status

Zahtjev za podnošenje 
ponuda

Održavanje ESB platforme Ministarstva pravde 
za razmjenu podataka sa drugim sistemim 30.12.2024 13:00 09.01.2025 12:00 09.01.2025 12:30 U toku
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Godina Opis Vrijednost 
nabavke

Vrijednost 
PDV

Okvirni 
sporazum

Vrijednost 
OS

Vrijednost 
PDV OS Vrsta postupka

2024

MINISTARSTVO PRAVDE
Održavanje LURIS sistema za 
praćenje predmeta iz međunarodne 
pravne pomoći i ESB platforme 
Ministarstva pravde za razmjenu 
podataka sa drugim sistemima
72210000 - Usluge programiranja 
paketne programske opreme 
(softvera)
72261000 - Usluge podrške za 
softver
72265000 - Usluge konfiguracije 
softvera
72267000 - Usluge održavanja i 
popravke softvera

12.396,75 EUR 2.603,25 EUR - - - Jednostavna 
nabavka
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6 USLOVI ZA UČEŠĆE U POSTUPKU I ZAHTJEVI U POGLEDU NAČINA IZVRŠAVANJA PREDMETA NABAVKE

Opis Tip uslova / zahtjeva

Izjava ponuđača o ispunjenosti uslova utvrđenih zahtjevom i nepostojanju sukoba interesa, potpisana od 
strane ovlašćenog lica ponuđača, koja se sačinjava na Obrascu 2 iz Pravilnika o načinu sprovođenja 
jednostavnih nabavki („Službeni list CG“, broj 16/23 , 20/23, 36/23, 49/2024 i 114/2024).

Obavezni uslovi

U postupku nabavke može da učestvuje samo privredni subjekat koji: 1) nije pravosnažno osuđivan i čiji 
izvršni direktor nije pravosnažno osuđivan za neko od krivičnih djela sa obilježjima: a) kriminalnog 
udruživanja; b) stvaranja kriminalne organizacije; c) davanje mita; č) primanje mita; ć) davanje mita u 
privrednom poslovanju; d) primanje mita u privrednom poslovanju; dž) utaja poreza i doprinosa; đ) 
prevare; e) terorizma; f) finansiranja terorizma; g) terorističkog udruživanja; h) učestovanja u stranim 
oružanim formacijama; i) pranja novca; j) trgovine ljudima; k) trgovine maloljetnim licima radi usvojenja; 
l) zasnivanja ropskog odnosa i prevoza lica u ropskom odnosu što se dokazuje na osnovu uvjerenja ili 
potvrde nadležnog organa izdatog na osnovu kaznene evidencije, u skladu sa propisima države u kojoj 
privredni subjekat ima sjedište, odnosno u kojoj ovlašćeno lice tog privrednog subjekta ima prebivalište

Obavezni uslovi

Rok plaćanja je: u roku od 30 dana od dan dostavljanja mjesečnih faktura i izvještaja za prethodni mjesec Rok plaćanja
Način plaćanja je: Virmanski. Način plaćanja
Mjesto izvršenja ugovora je Ministarstvo pravde, Ul. Vuka Karadžića broj 3, 81000 Podgorica. Mjesto izvršenja ugovora
Rok važenja ponude je 10 dana od dana otvaranja ponuda. Rok važenja ponude 
Način sprovođenja kontrole kvaliteta: 1. preko ovlašćenih lica Naručioca, sačinjavanjem i potpisivanjem 
Izvještaja o realizovanim aktivnostima na mjesečnom nivou u periodu trajanja ugovora- za usluge 
održavanja 2. preko ovlašćenih lica Naručioca, sačinjavanjem i potpisivanjem Zapisnika o primopredaji 
softverskog rješenja – za usluge nadogradnje softverskog rješenja

Način sprovođenja kontrole kvaliteta
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Drugi uslov: Ponuđač mora da jednom mjesečno ovlašćenom licu Naručioca dostavlja izvještaje o svim 
izvršenim izmjenama i modifikacijama na Mule ESB platformi, kao i izvještaje o stanju i ažuriranju 
softverskog rješenja sa instalacijom patch-eva

Drugi uslovi

Privredni subjekat je dužan da posjeduje: • minimum iskustva na kvalitetnom i uspješnom izvršavanju 
istih ili sličnih poslova iz oblasti predmeta nabavke; Minimum 1 (jedna) potvrda o kvalitetnom i 
uspješnom izvršavanju istih ili sličnih poslova iz oblasti predmeta nabavke. Pod istim ili sličnim poslovima 
iz oblasti predmeta javne nabavke, podrazumjevaju se usluge isporuke i održavanje ESB sistema u 
državnim organima Crne Gore, baziranog na Mule ESB platformi. Stručna i tehnička sposobnost dokazuje 
se: • potvrdama izdatih od strane investitora, odnosno korisnika o izvršenim isporukama robe, pruženim 
uslugama ili izvedenim radovima, tokom prethodnih godina ali ne duže od pet godina, računajući i 
godinu u kojoj je započet postupak javne nabavke, koje sadrže opis i vrijednost predmeta nabavke, 
vrijeme realizacije ugovora i konstataciju da je ugovor blagovremeno i kvalitetno izvršen;

Stručna i tehnička sposobnost

Stručni i kadrovski kapaciteti koji su potrebni za izvršenje ugovora; Najmanje po jedno lice koje će biti 
zaduženo za izvršenje usluge. Stručna i tehnička sposobnost dokazuje se: • dokazom o angažovanju 
radne snage (prijava na osiguranje zaposlenog, ugovor o radu, sporazum o preuzimanju zaposlenog, 
ugovor o korišćenju sposobnosti drugog subjekta ili drugi akt u skladu sa zakonom) sa odgovarajućim 
referencama koje su potrebne za izvršenje predmeta nabavke u skladu sa zakonom; Najmanje 1 (jedna) 
referenca za usluge isporuke i održavanje ESB sistema u državnim organima Crne Gore, baziranog na 
Mule ESB platformi. Napomena: ovaj uslov stručno tehničke sposobnosti koristiće se za vrednovanje 
parametra kvaliteta.

Stručna i tehnička sposobnost

U postupku nabavke može da učestvuje samo privredni subjekat koji je izmirio sve dospjele obaveze po 
osnovu poreza i doprinosa za penzijsko i zdravstveno osiguranje što se dokazuje na osnovu uvjerenja ili 
potvrde organa uprave nadležnog za poslove naplate poreza, odnosno nadležnog organa države u kojoj 
privredni subjekat ima sjedište

Obavezni uslovi
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7 KRITERIJUMI ZA IZBOR NAJPOVOLJNIJE PONUDE

Opis

Cijena
Broj bodova po osnovu vrednovanja roka kao mjerila kvaliteta: Reference stručnog lica= 40 bodova Ponuđač sa najvećim brojem referenci 
dobija 40 bodova. Broj bodova za ponuđene reference = broj ponuđenih referenci/ najveći broj ponuđenih referenci x 40 Za partiju 2: Najmanje 
1 (jedna) referenca za usluge isporuke i održavanje ESB sistema u državnim organima Crne Gore, baziranog na Mule ESB platformi.
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8 PREDMET NABAVKE

Procijenjena vrijednost nabavke: 6.200,00 EUR

TEHNIČKA SPECIFIKACIJA PREDMETA NABAVKE

Opis predmeta nabavke Bitne karakteristike predmeta nabavke Količina
Održavanje i praćenje rada ESB sistema; • Održavanje 
postojećih integracija (povezivanja) aplikacija na Mule ESB 
platformi sa eventualnim izmjenama u cilju usklađivanja sa 
promjenom zakonske regulative, izmjenama nastalim u 
postojećim integrisanim aplikacijama ili povećanja 
dostupnosti i kvaliteta usluga; • Kreiranja novih i održavanje 
postojećih pravila i procesa za obradu i rutiranja poruka 
isključivo u okviru već postojećih integracija; • Održavanje 
postojećih objedinjenih web servisa za obradu podataka iz 
više različitih izvora podatka i prilagođavanje istih 
promjenama nastalim u postojećim integrisanim izvorima 
podataka. Formati obrade i razmjene mogu uključivati: JSON, 
HTML, PDF, Excel, CSV (za REST servise), XML (za SOAP 
servise). • Održavanje Web klijent aplikacije koja omogućava 
korisnicima direktno pristupnja uslugama servisa na ESB 
platformi za razmjenu podataka, i nadogradnja iste isključivo 
u domenu eventualnih izmjena nad posstojećim 
integracijama; • Održavanje i praćenje menadžment sistema 
ESB-a; • Nadogradnja menadžment sistema u skladu sa 
izmjenama nad postojećim integracijama u ESB-u; • 
Održavanje infrastrukture ESB-a instalirane na Linux 
operativnom sistemu; Kategorizacija grešaka opisana je u 
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1

Održavanje Mule ESB sistema Ministarstvo 
pravde je na Mule ESB platformi razvilo 
softversko rješenje koje omogućava drugim 
državnim organima pristup svim javnim servisima 
Ministarstva preko jedinstvene pristupne tačke , 
koja : • prezentuje sve raspoložive servise 
krajnjim korisnicima u REST i/ili SOAP 
implementaciji; • prilagođava API servisa da bude 
u skladu sa zakonskom regulativom i potrebama 
krajnjih korisnika; • upravlja pravima pristupa i 
privilegijama krajnjih korisnika; • omogućava uvid 
u evidenciju o svim primljenim i obrađenim 
zahtjevima prema pojedinačnim servisima (loguje 
sve upite i odgovore); • odabranim web servisima 
omogućava pristup kroz jednostavnu web 
aplikaciju, omogućavajući krajnjim korisnicima 
pristup servisima bez potrebe za izradu klijenta;

sledećim kategorijama, kao i način odnosa prema njima: 1. 
Greška broj 1 – kritičan nivo problema (sistem nije 
funkcionalan) Rad sistema nije moguć ili je teško ograničen 
Napomena za tačku 1: Vrijeme reakcije u cilju rješavanja 
problema ili hitne popravke softvera mora biti u roku od 1 
sata (od trenutka slanja problema ili obavještenja o njemu), 
od strane stručne osobe, ukoliko sistemu nije potrebna 
zamjena hardvera ili izmjena backup-a, za šta je potrebno više 
vremena. 2. Greška broj 2 – značajan nivo problema (sistem 
funkcionalan, ali neke funkcije nijesu dostupne ili je rad 
otežan/usporen). Rad sistema negativno utiče na normalni 
proces rada korisnika i rezultira značajnim usporavanjem 
obrade i unosa podataka. Napomena za tačku 2: Vrijeme 
reakcije u cilju rješavanja problema ili hitne popravke softvera 
mora biti u roku od 2 sata (od trenutka slanja problema ili 
obavještenja o njemu), od strane stručne osobe, ukoliko 
sistemu nije potrebna zamjena hardvera ili izmjena backup-a. 
3. Greška broj 3 – nizak nivo problema (sistem funkcionalan, 
manji problemi u radu koji značajno ne utiču na rad 
korisnika). Napomena za tačku 3: Vrijeme reakcije u cilju 
rješavanja problema ili hitne popravke softvera u roku od 6 
sati (od trenutka slanja problema ili obavještenja o njemu) od 
strane stručne osobe, ukoliko sistemu nije potrebna zamjena 
hardvera ili izmjena backup-a 4. Greška broj 4 – zanemarljiv 
nivo problema (sistem je funkcionalan bez restrikcija i 
otežanog/usporenog rada problem ima nema ili ima minoran 
uticaj na poslovne procese) Greška zahtjeva izmjene u 
procesima ili realizaciji implementiranog rješenja koje su 
„kozmetičke prirode“ ili propust koji osoblje korisnika može 
samo da prevaziđe. Napomena za tačku 4: Vrijeme reakcije u 
cilju rješavanja problema je u roku od dva (2) radna dana (od 

12,00 mjesec
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trenutka slanja problema ili obavještenja o njemu) od strane 
stručne osobe. Intervencije mogu biti telefonske konsultacije, 
udaljeni pristup na sistem ili dolazak na lice mjesta. Za sve 
potrebne telefonske intervencije Ministarstvu pravde, treba 
da stoji na raspolaganju otvorena telefonska linija, svim 
radnim danima od 07:00 – 15:00 sati. Dolazak na lice mjesta 
se mora planirati u radno vrijeme, kad god je moguće 
intervenciju obaviti uporedo sa normalnim poslom službenika 
ministarstva, odnosno Direktorata za IKT pravosuđa i 
bezbjednost podataka.
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