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UGOVOR
ZA PRUZANJE USLUGE PUTNICKIH AGENCIJA- NABAVKA AVIO KARATA-
REZERVACIJA, KUPOVINA | ISPORUKA AVIO KARATA

Ovaj ugovor zakljuéen je izmedu:

Naruc¢ioca: AKREDITACIONO TIJELO CRNE GORE sa sjediStem u Podgorici, Bulevar
Revolucije 66, PIB: 02687810, koga zastupa, Anita Krulanovi¢, direktor, (u daljem tekstu:
Narugilac)

i

lzvr§ioca: “MARLA TRAVEL” doo Podgorica, Radoja Daki¢a, lamela 5-4, Podgorica, PIB:
02769204, broj ratuna: 560-1877-16 kod Universal Capital Bank, koga zastupa Ljiljana Vukoti¢,
izvr§na direktorica, (u daljem tekstu:lzvrsilac).

OSNOV UGOVORA:

Tenderska dokumentacija za otvoreni postupak za nabavku usluga putnickih agencija-nabavka
avio karata — rezervacija, kupovina i isporuka avio karata za potrebe Akreditacionog tijela Crne
Gore broj: 15-165 od 14.02.2024.godine.

Broj i datum Odluke o izboru najpovoljnije ponude: 15-376 od 28.03.2024.godine.

PREDMET UGOVORA
Clan 1

Predmet ovog Ugovora je pruzanje usluga putni¢kih agencija-nabavka usluga snabdijevanja avio
kartama — rezervacija, kupovina i isporuka avio karata za potrebe Narucioca, u svemu prema
ponudi lzvriioca usluga - Sifra ponude: #98306 od 28.02.2024.godine, podnijetoj po Tenderskoj
dokumentaciji br. 15-165 od 14.02.2024.godine. i Odluci o izboru najpovoljnije ponude broj 15-
376 od 28.03.2024. godine.

Iznosi RSF (Reservation Service Free) usluge, koju naplacuje lzvrSilac za izdate avio karte su
sledeci:

Cijena usluge sa
Red.br. usluga PDV-om

Cijena usluge nabavke - rezervacije i izdavanja povratne
avio karte - RSF (Reservation Service Fee), odnosno TSC
(Ticket servise change) — usluge koju naplacuje agencija za 0.00
rezervaciju i izdavanje povratne avio karte za ekonomsku '
klasu na letovima u regionu; Pod “regionom” se smatraju
zemlje sa prostora bivSe SFRJ.

Cijena usluge nabavke - rezervacije i izdavanja povratne
2. avio karte - RSF (Reservation Service Fee), odnosno TSC 0,00
(Ticket servise change) — usluge koju naplaéuje agencija za




rezervaciju i izdavanje povratne avio karte za ekonomsku
klasu na Interkontinentalnim letovima.

Cijena usluge nabavke - rezervacije i izdavanja povratne
avio karte - RSF (Reservation Service Fee) odnosno TSC
3. (Ticket servise change) — usluge koju naplaéuje agencija za 0,00
rezervaciju i izdavanje povratne avio karte za ekonomsku
klasu na letovima u Evropi.

Cijena usluge nabavke - rezervacije i izdavanja povratne
avio karte - RSF (Reservation Service Fee), odnosno TSC
(Ticket servise change) — usluge koju naplaéuje agencija za
4. rezervaciju i izdavanje povratne avio karte niskobudZetnih 0,00
avio kompanija (Low cost avio prevoznika) na letovima u
regionu. Pod “regionom” se smatraju zemlje sa prostora
bivée SFRJ

Cijena usluge nabavke - rezervacije i izdavanja povratne
avio karte - RSF (Reservation Service Fee), odnosno TSC
(Ticket servise change) — usluge koju naplaéuje agencija za 0.00
rezervaciju i izdavanje povratne avio karte niskobudZetnih ’
avio kompanija (Low cost avio prevoznika) na letovima u
Evropi.

Cijena usluge nabavke - rezervacije i izdavanja povratne
avio karte - RSF (Reservation Service Fee), odnosno TSC
(Ticket servise change) — usluge koju naplaéuje agencija za 0.00
rezervaciju i izdavanje povratne avio karte niskobudzetnih '
avio kompanija (Low cost avio prevoznika) na
interkontinentalnim letovima.

Clan 2

Ukupna jedini€éna cijena za usluge navedene u ¢lanu 1 ovog Ugovora je 0,00 eura.

S obzirom na to da je rijeé¢ o jediniénim cijenama, sa izabranim ponudadem se zakljuéuje ugovor
u iznosu procijenjene vrijednosti javne nabavke, tj. u iznosu od 30.000,00 eura bez PDV-a, iznos
PDV-a 0.00 eura.

Procijenjena vrijednost predstavlja opredijeljeni iznos sredstava na godiSnjem nivou za usluge
koje su predmet javne nabavke.

Clan 3
Ugovor se zakljuéuje na odredeno vrijeme, na period od 12 mjeseci ili do utro$ka ugovorenih
nov¢anih sredstava, zavisno od toga koji od ova dva uslova bude ranije ispunjen, od dana
zaklju€ivanja ugovora, sukcesivno, u skladu sa potrebama Narucioca.
Mijesto izvr§enja ugovora je sjedidte Naruéioca.
Ugovor se smatra zakljuéenim kad ga potpiSe poslednja ugovorna strana.

OBAVEZE UGOVORNIH STRANA

Clan 4

Naruéilac se obavezuje:

-da e fakture, koje Izvr$ilac usluga ispostavi za isporucene avio karte, platiti najkasnije u roku od
15 dana od dana ispostavljanja fakture, koja sadrzi poziv na broj ugovora, po sukcesivhom



izvrSenju predmeta nabavke., na Ziro racun lzvrsioca broj: 560-1877-16 kod Universal Capital
Bank.

Dostavljene fakture moraju sadrzati broj ugovora po kojem se vrsi placanje.

--da ¢e zahtjeve dostavljati pisanim putem minimum 2 (dva) dana prije koriS¢enja usluge sa
potrebnim podacima. Izuzetno u slu¢ajevima hitnosti moguée podnosenje zahtjeva usmeno i u
kracem roku.

Izvr§ilac se obavezuje:

- da ¢e obezbijediti rezervaciju, kupovinu i izdavanje avio karata u toku 24h sedam dana nedeljno;
- rok dostavljanja ponude za opcije, od momenta upucivanja zahtjeva od strane NaruCioca, ne
mozZe biti duzi od 60 minuta, a rok izvrSenja usluge od momenta prijema zahtjeva Narucioca za
rezervacijom do momenta izvréene rezervacije he moze biti duZi od roka koji ponuda¢ ponudi -da
¢e dostaviti ime i prezime kontakt osobe sa brojem telefona

- da ¢e dostaviti avionske karte elektronskim putem, a po potrebi i na adresu Narucioca, bez
naknade;

- da ¢e osigurati fleksibilno radno vrijeme i moguénost kontakta u toku 24h (u slu¢aju eventualnog
problema);

- da ¢ée dostaviti minimum tri opcije (ukoliko rezervacioni sistem nudi u tom momentu) u vezi
konkretnog zahtjeva za nabavku predmetnih usluga, tako da Narudilac ima mogucnost i pravo
izbora najpovoljnije opcije;

- da ¢ée, tokom trajanja ugovora, Naruciocu nuditi najpovoljnije uslove u pogledu cijene, koja
podrazumijeva: cijenu karte, usluge aerodromskih taksi, troSkove u vezi sa prtljagom, kao i
najpovoljnije uslove u vezi sa terminima i opcijama za direktne letove ukoliko postoje, odnosno
za letove sa §to manjim brojem presijedanja, kao i uz minimalno &ekanje na aerodromima;

- da ée na fakturama posebno iskazivati cijene avio karte (pojedinaéno za svaki segment
putovanja za koji je moguce iskazati), a posebno cijenu usluge rezervacije i izdavanja avio-karte,
-da ¢e besplatno vrsiti izmjene i/ili storniranje rezervacije avio karte ukoliko se ukaze potreba prije
izdavanja karte;

- da ¢ée pratiti otkazivanje letova i blagovremeno informisati Naruéioca, kao i da ¢e ukazati na sve
moguce posledice u slu¢aju otkazivanja, propustanja, kao i izmjene termina leta i blagovremeno
ponuditi alternative;

- da ée prilikom dostavijanja opcija/ponuda za let na trazenoj destinaciji Narugiocu pruZiti
obavjestenje o roku u kom je moguée potvrditi rezervaciju po navedenim uslovima, kao i da ovim
potvrduje da uslovi u vezi otkazivanja kupljene avio karte ne mogu biti rigorozniji od uslova koje
u ovim slu¢ajevima predvida konkretan avioprevoznik, $to je ponudac duzan i da dokaze u slucaju
potrebe;

- da ¢e obezbijediti moguénost otkazivanja leta, uz napomenu da isto ne moze biti kra¢e od 24
Casa prije zakazanog leta;

- da ¢e na svakoj fakturi navesti i ime i prezime lica po &ijem zahtjevu su izvrSene predmetne
usluge;

~-da u najkracem roku, a najkasnije u roku od 3 dana od dana prijema pisanog upozorenja od
strane Narucioca otkloni uo¢ene nedostatke i propuste u obavljanju posla;

-da besplatno izvrsi sve ispravke gre$aka, na koje mu ukaze Narucilac u toku realizacije Ugovora;

VI GARANCIJA ZA DOBRO 1ZVRSENJE UGOVORA
Clan 5
Izvr§ilac se obavezuje da uz potpisan ugovor dostavi naruciocu: garanciju za dobro izvrSenje

ugovora, ako je raskid ugovora nastao zbog neispunjenja ugovorenih obaveza nastalih €injenjem
ili ne¢injenjem ponudaca u iznosu od 10 % od vrijednosti ugovora sa uracunatim PDV-om.



Garancija za dobro izvrSenje ugovora treba da vazi sedam dana duZe od ugovorenog roka, koju
je Narucilac duzan aktivirati u slu¢aju krdenja ugovora od strane izvrSioca.

RASKID UGOVORA
Clan 6

Ugovorne strane su saglasne da ¢e do raskida ugovora moze dodi:
-ako ugovorne strane ne budu izvr$avale svoje obaveze u rokovima i na nacdin predviden ovim

Ugovorom,
-jednostranom izjavom volje jedne ugovorne strane sa otkaznim rokom od 30 dana.

-sporazumno

U sluéaju jednostranog raskida Ugovora otkazni rok je 30 dana od dana prijema pismenog
obavjestenja o raskidu Ugovora, u kom su oba ugovara€a duzna da izvrSavaju svoje ugovorene
obaveze do isteka otkaznog roka. U obavjestenju treba biti naznaéeno po kom osnovu se Ugovor

raskida.

Ako strane Ugovora sporazumno raskinu ugovor, sporazumom o raskidu ugovora utvrduju se
medusobna prava i obaveze koje proistiu iz Ugovora.

IZMJENA UGOVORA
Clan7

Ugovor o javnoj nabavci tokom njegovog trajanja moZe da se izmijeni bez sprovodenja novog
postupka javne nabavke u skladu sa ¢lanom 151 stav 1 ta€. 3b i 4 Zakona o javnim nabavkama:
- kad se vr§i zamjena podugovarac¢a, u skladu sa ¢lanom 128 st. 10, 11 i 12 ovog zakona, - ako
privrednog subjekta nakon restrukturiranja, ukljuéujuéi preuzimanje, spajanje, kupovinu ili stecaj,
zamjenjuje u potpunosti ili djelimiéno novi pravni sljedbenik, odnosno privredni subjekat, koji
ispunjava prvobitno odredene uslove zaklju¢enog ugovora o javnoj nabavci, a izmjene su
predvidene tenderskom dokumentacijom, pod uslovom da se ne vrSe druge bitne izmjene
ugovora iz &lana 150 stav 2 ovog zakona.

ANTIKORUPCIJSKA KLAUZULA

Clan 8
Ugovor o javnoj nabavci koji je zakljuen uz kr8enje antikorupcijskog pravila u skladu sa
odredbama é&lana 38, 39, 40, 41, 42 i 43 Zakona o javnim nabavkama, nistav je.

OSTALE ODREDBE

Clan 9
Za kontrolu izvr§avanja i pracenja i realizacije ugovora odreduje se Maja Paviéevic.

Clan 10
Sva sporna pitanja u realizaciji ovog Ugovora ¢e se rjeSavati u duhu dobrih poslovnih

odnosa, dogovorom izmedu Narucioca i lzvrSioca.
Sve sporove koji nastanu u vezi ovog Ugovora rjesavace nadlezni sud u Podgorici.



Na sva prava i obaveze ugovornih strana, a koja nijesu regulisana Ugovorom, primjenjuju se
vazeci zakonski i podzakonski propisi Crne Gore.

Clan 11

IzvrSilac je duzan da dostavljeni ugovor potpi$e i vrati naru€iocu zajedno sa garancijom za dobro
izvr§enje ugovora, u roku od 15 dana od dana dostavljanja ugovora.

Ugovorne strane saglasno izjavljuju da su ugovor procitale, razumjele i da ugovorene odredbe u
svemu predstavljaju izraz njihove stvarne volje.

Clan 12
Ovaj ugovor je pravno valjano zakljuéen, stupa na snagu i proizvodi pravna dejstva, danom

potpisivanja od dolje navedenih ovlagéenih zakonskih zastupnika strana ugovora i sainjen je u
4 (Cetiri) istovjetna primjerka, od kojih svaka ugovorena strana zadrzava po 2 (dva) primjerka.
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